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Vorbemerkungen

Vorlage an den Nationalrat

Der RH erstattet dem Nationalrat gemafB Art.126d Abs. 1 B-VG nach-
stehenden Bericht {iber Wahrnehmungen, die er bei mehrern Geba-
rungsiiberpriifungen getroffen hat.

Berichtsaufbau

Die Zuordnung zu den Wirkungsbereichen der einzelnen Bundesmi-
nisterien folgt der zum Redaktionsschluss dieses Berichtes geltenden
Zustindigkeitsverteilung und Bezeichnung der Bundesministerien
gemil der Bundesministeriengesetz-Novelle 2009.

Den mit den einzelnen Berichten verbundenen Gebarungsiiberprii-
fungen lag zum Teil die Rechtslage vor dem Inkrafttreten der Bundes-
ministeriengesetz—Novelle 2009 zugrunde. DemgemalB entsprechen
die Bezeichnungen der Bundesministerien bzw. deren Abkiirzungen
in diesen Berichtsheitrigen noch der alten Rechtslage.

In der Regel werden bei der Berichterstattung punkteweise zusam-
menfassend die Sachverhaltsdarstellung (Kennzeichnung mit 1 an der
zweiten Stelle der Textzahl), deren Beurteilung durch den RH (Kenn-
zeichnung mit 2), die Stellungnahme der iiberpriiften Stelle (Kennzeich-
nung mit 3 und im Kursivdruck) sowie die allfillige GegenduBerung
des RH (Kennzeichnung mit 4) aneinander gereiht. Das in diesem
Bericht enthaltene Zahlenwerk beinhaltet allenfalls kaufménnische
Auf- und Abrundungen.

Alle personenbezogenen Bezeichnungen werden aus Griinden der
Ubersichtlichkeit und einfachen Lesbarkeit nur in einer Geschlechts-
form gewihlt und gelten gleichermaBen fiir Frauen und Méanner.

Der vorliegende Bericht des RH ist nach der Vorlage {iber die Website
des RH ,http://www.rechnungshof.gv.at*“ verfiighar.
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Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir
europdische und internationale Angelegenheiten

Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in der
Austrian Development Agency

Das BMeiA und die Austrian Development Agency konnten die
anlisslich der 2004 erfolgten Ausgliederung der operativen Agen-
den der Entwicklungszusammenarbeit gesetzten Ziele noch nicht
zur Génze erreichen.

Ein Ausgliederungskonzept, die Untersuchung von Alternativen
sowie Kosten-Nutzen-Analysen fehlten. Ob im BMeiA durch die
Ausgliederung eine Senkung der Verwaltungskosten im geplanten
Ausmalp tatsichlich erreicht wurde, konnte nicht nachvollzogen wer-
den.

Priifungsziel

Ziel der Gebarungsiiberpriifung war die Beurteilung der Zielerrei-
chung bei der Ausgliederung der operativen Agenden der Entwick-
lungszusammenarbeit in die Austrian Development Agency (ADA).
(TZ 1)

Ausgliederungsziele und Prozess

Ausgliederungsziele waren, kiinftig — entsprechend den internatio-
nalen Verpflichtungen — ein hoheres Volumen der 6sterreichischen
Entwicklungszusammenarbeit abwickeln zu konnen und die Zusam-
menhinge zwischen Entwicklungsaktivitiaten und Wirtschaft (Wirt-
schaftspartnerschaften) zu verstirken sowie entsprechende Abwick-
lungsstrukturen fiir EU-finanzierte Projekte zu schaffen. (TZ 5)

Die von Osterreich auf Ebene der EU eingegangenen Verpflichtungen,
die Leistungen fiir 6ffentliche Entwicklungszusammenarbeit bis 2010
auf 0,51 % des Bruttonationaleinkommens anzuheben, wurden ins-
besondere durch den Anstieg der EntschuldungsmaBnahmen erfiillt.
Fiir die Zeit nach deren Auslaufen ab 2009 bestanden noch keine
Festlegungen. (TZ 3)



Das Ziel, in der ADA Durchfiihrungskapazititen fiir ein deutlich
hoheres operatives Volumen zu schaffen, wurde erreicht. Die den
Strukturen entsprechenden operativen Mittel wurden jedoch noch
nicht zugewiesen. (TZ 13)

Fiir den Bereich Wirtschaftspartnerschaften wurde erst im Jahr 2008
begonnen, Know-how in die ADA zu transferieren. Die Aufwen-
dungen fiir die externe Beratung bei der Abwicklung dieser Forde-
rungen betrugen rd. 2,50 Mill. EUR. (TZ 22)

Das Ziel, in der ADA Abwicklungsstrukturen fiir EU-finanzierte
Projekte zu schaffen, wurde erreicht. Eine Bedeckung der fiir die
Abwicklung von Forderungen anfallenden administrativen Kosten
durch die EU war noch nicht sichergestellt. (TZ 15)

Das genehmigte Unternehmenskonzept lag erst zwei Jahre nach
Griindung der ADA vor und war mittlerweile veraltet; ein neues
Unternehmenskonzept wurde noch nicht erstellt. (TZ 12)

Die Angaben in den Erlauterungen zum Entwicklungszusammen-
arbeitsgesetz (EZA-G) zu den finanziellen Auswirkungen der Aus-
gliederung waren mangels Berechnungsunterlagen nicht nachvoll-
ziehbar. (TZ 5)

Die Kosten fiir Beratungsleistungen bei der Griindung der ADA
betrugen rd. 328.000 EUR; davon wurden Leistungen in der Hohe
von rd. 107.000 EUR vom BMF beauftragt. Die Dokumentation war
mangelhaft und somit nicht transparent; Leistungsnachweise fehl-
ten. Die Finanzprokuratur war nicht eingebunden. (TZ 7)

Fiir die Eroffnungsbilanz der ADA fehlte eine Aufstellung iiber die
Vermogensgegenstinde der Koordinationshiiros. Das BMeiA hatte
daher weder Informationen iiber den Wert noch Kontrolle iiber
den Verbleib der Vermégensgegenstande, welche auch nicht in der
Bestands- und Erfolgsrechnung des Bundes erfasst waren. (TZ 8)

Fiir die ADA fehlte eine Personalbedarfsplanung mit Bezug zum
Volumen des operativen Budgets. Die Anzahl der Bediensteten
erhohte sich seit der Griindung deutlich, die zu verwaltenden ope-
rativen Mittel jedoch nicht. (TZ 10)



Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Aufgabenerfiillung der ADA

Die Dreijahresprogramme der Entwicklungspolitik enthielten keine
Zielvorgaben im Hinblick auf eine Erfolgskontrolle. (TZ 4)

Die ADA finanzierte administrative Aufgaben aus dem operativen
Budget. Die Abgrenzung zwischen Aufwendungen fiir operative
und administrative Aufgaben war nicht ausreichend klar gezogen.
(TZ 14)

Bei Projektpriifungen festgestellte Mingel wurden nicht systema-
tisch nachverfolgt und ausgewertet. (TZ 18)

Eine regelméBige Rotation des fiir die Vergabe und Abwicklung von
Foérderungen zustidndigen Personals war innerhalb der ADA nicht
vorgesehen. (TZ 11)

Projektevaluierungen wurden nicht getrennt von der Projektdurch-
fiihrung abgewickelt; eine Richtlinie fiir Evaluierungen war erst in
Ausarbeitung. (TZ 17)

Die Kontrolle der Projektabrechnung war im Bereich ,,Wirtschaft und
Entwicklung® nicht von der Forderungsvergabe getrennt. (TZ 19)

Durch die Unterschreitung der Mindestprojektgro3e bei Rahmen-
programmen wurde der entsprechenden Richtlinie widersprochen,
die Effizienz der Abwicklung eingeschrinkt sowie die Kontrolle
erschwert. (TZ 16)

Die Zuordnung von Ausgabenpositionen zu den direkten und indi-
rekten Projektkosten erfolgte uneinheitlich. (TZ 20)

Im Bereich der entwicklungspolitischen Bildungs- und Kommuni-
kationsarbeit lag das Forderungsvolumen bei rund einem Viertel
der Projekte unter 2.000 EUR. (TZ 25)

Fiir die Koordinationsbiiros lagen keine Planungsgrundlagen zur
Festlegung des Personalaufwands vor. Sechs der 17 Koordinations-
biiros befanden sich am selben Standort wie die jeweilige Osterrei-
chische Vertretung. (TZ 26)

Eine Richtlinie fiir Personalaufnahmen von lokalen Bediensteten in
den Koordinationsbiiros fehlte. (TZ 23)



Entgegen der Allgemeinen Rahmenrichtlinie fiir die Gewédhrung von
Férderungen aus Bundesmitteln wurden Bundesverwaltungsstellen
Forderungen fiir Projekte zuerkannt. (TZ 21)

Botschaftsprojekte in Afrika

Die Ziele der von Botschaften in Afrika unterstiitzten Projekte waren
nicht klar definiert. Die Verrechnung der Auszahlungen als sons-
tige Werkleistung widersprach dem Grundsatz der Budgetklarheit.
Abschlussberichte und stichprobenartige Uberpriifungen der Abrech-
nungen fehlten. (TZ 27)



Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Kenndaten zur Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und
in der Austrian Development Agency

Rechtsgrundlagen Bundesgesetz iiber die Entwicklungszusammenarbeit
(Entwicklungszusammenarbeitsgesetz, EZA-G),
BGBI. I Nr. 49/2002 i.d.F. BGBL. I Nr. 65/2003

Bundesministeriengesetz 1986, BGBI. 76/1986 i.d.g.F.

Leistungen der o6ffentlichen Entwicklungszusammenarbeit
(Official Development Assistance; ODA)

2003 2004 2005 2006 2007 2008
in Mill. EUR
bilaterale Leistungen 202 284 991 870 967 836
multilaterale Leistungen 245 262 275 324 354 329
gesamtz) 447 545 1.266 1.194 1.321 1.165
in %3
Gesamtleistungen 0,20 0,23 0,52 0,47 0,50 0,42

Austrian Development Agency (ADA)

Rechtsform Gesellschaft mit beschriankter Haftung
Eigentiimer Republik Osterreich (vertreten durch das BMeiA)
2003 2004 2005 2006 2007 2008
in Mill. EUR
operative Mittel - 77 76 81 85 84
Mittel aus dem ERP-Fonds - 8 8 8 8 8
Basisabgeltung — 11,7 11,7 11,7 11,7 11,7
Anzahl
Bedienstete? - 124 136 147 153 150
davon
im Inland - 49 63 70 76 77
im Ausland - 75 73 77 77 73
Auslandsbiiros®) 17 18 18 18 18 18

1) Vorausmeldung Osterreichs an OECD/DAC (Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
bzw. deren Entwicklungszusammenarbeitsausschuss)

rundungsbedingte Differenzen moglich

3) des Bruttonationaleinkommens

4 in Vollbeschiftigungsaquivalenten

5 einschlieBlich Verbindungsbiiro bei der EU

2)




Priifungsablauf und
-gegenstand

Rechtliche Grund-
lagen

1 Der RH {iberpriifte von Mai bis Juli 2008 die Gebarung der &sterrei-
chischen Entwicklungszusammenarbeit (EZA) im BMeiA und in der
2004 gegriindeten Austrian Development Agency (ADA). Die Osterrei-
chische Entwicklungszusammenarbeit umfasst die Vergabe und Ver-
waltung der entsprechenden bilateralen und multilateralen EZA-Mittel.
In die ADA wurde die operative Abwicklung der bilateralen Entwick-
lungszusammenarbeit aus dem damaligen BMaA (nunmehr BMeiA)
ausgelagert. Im Sinne der leichteren Lesbarkeit wird das AuBlenminis-
terium in der Folge als BMeiA bezeichnet.

Ziel der Gebarungsiiberpriifung war die Beurteilung der Zielerreichung
bei der Ausgliederung der operativen Agenden der Entwicklungszu-
sammenarbeit in die ADA.

Zu dem im Janner 2009 tibermittelten Priifungsergebnis nahmen die
ADA im Februar 2009 und das BMeiA im April 2009 Stellung. Der RH
erstattete seine GegenduBerung im Mai 2009.

2 GemiB Bundesministeriengesetz 1986 i.d.F. BGBI. I Nr. 4/2008 waren
dem BMeiA unter anderem die ,,Angelegenheiten der Entwicklungs-
zusammenarbeit sowie die Koordination der internationalen Entwick-
lungspolitik” {ibertragen. Diese Aufgabe wurde federfiihrend von der
fiir Entwicklungszusammenarbeit zustindigen Sektion (EZA-Sektion)
des BMeiA wahrgenommen.

Das BMeiA war fiir die Ausrichtung, Programmentwicklung und Koor-
dination der 6sterreichischen Entwicklungspolitik zusténdig. Es leitete
den Dialog mit den Partnern der 6sterreichischen Entwicklungszusam-
menarbeit. Weiters war es in die internationale Geber-Koordination
auf Ebene der Vereinten Nationen, der EU sowie der Organisation fiir
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) eingebun-
den, um die Harmonisierung sowie Abstimmung der bilateralen und
multilateralen Programme zu gewihrleisten.

Die Grundlagen der osterreichischen Entwicklungszusammenarbeit
waren im Entwicklungszusammenarbeitsgesetz geregelt. Mit der EZA-
G-Novelle 2003 wurde die rechtliche Grundlage fiir die Griindung der
ADA geschaffen.



Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Offentliche 3.1 Der Europiische Rat von Barcelona legte im Jahr 2002 fest, das Volu-
Entwicklungszu- men der Leistungen fiir 6ffentliche Entwicklungszusammenarbeit der
sammenarbeit in EU-Mitgliedstaaten bis 2006 auf mindestens 0,33 % des Bruttona-
Osterreich tionaleinkommens (BNE) zu erhdéhen. Osterreich hat sich weiters im

Rahmen einer internen EU-Einigung verpflichtet, die Leistungen fiir
offentliche Entwicklungszusammenarbeit bis 2010 auf 0,51 % des BNE
anzuheben und bis 2015 nach Méglichkeit 0,7 % des BNE dafiir bereit-
zustellen.

Die Leistungen der 6ffentlichen Entwicklungszusammenarbeit (Official
Development Assistance; ODA) wurden vom Entwicklungszusammen-
arbeitsausschuss der Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenar-
beit und Entwicklung (Development Assistance Committee; OECD/
DAC) definiert.

Die ODA-Leistungen Osterreichs (alle Ministerien, Linder und Gemein-
den) stellten sich wie folgt dar:

2003 2004 2005 2006 2007 2008Y
in Mill. EUR
ODA-Leistungen bilateral 202 284 991 870 967 836
davon
BMeiA/ADA (operativ) 67 73 85 95 92 103
andere dffentliche Geber? 135 211 907 775 875 733
davon
EntschuldungsmaBnahmen 34 75 727 603 675 508
ODA-Leistungen multilateral 245 262 275 324 354 329
ODA-Leistungen gesamt4 447 545 1.266 1.194 1.321 1.165
in 03
ODA-Quote 0,20 0,23 0,52 0,47 0,50 0,42

1) Vorausmeldung Osterreichs an OECD/DAC

2
3
4

des BNE

Quelle: ADA

)
) inklusive ADA-Basisabgeltung
)
)

rundungsbedingte Differenzen méglich

Die operativen bilateralen Leistungen des BMeiA bzw. der ADA fiir
Entwicklungszusammenarbeit stiegen von rd. 67 Mill. EUR im Jahr
2003 aufrd. 103 Mill. EUR im Jahr 2008 an. Deren Anteil an den Oster-
reichischen ODA-Leistungen ging im selben Zeitraum von rd. 15 %
auf rd. 9 % zuriick, wéahrend sich der Anteil der EntschuldungsmaB-
nahmen an den osterreichischen ODA-Leistungen von rd. 8 % auf rd.
44 % erhohte.



Dreijahresprogramm
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3.2

4.1

4.2

EntschuldungsmaBnahmen werden im multilateralen Glaubigerforum
des Pariser Club? vereinbart und sind Schuldenerleichterungen durch
Zinssatzreduktionen bis hin zur ginzlichen Streichung von Schul-
den gegeniiber Entwicklungsldndern. Basierend auf Informationen des
BMF rechnete das BMeiA fiir die Jahre ab 2009 mit einem sinkenden
Anteil der EntschuldungsmaBnahmen an den &sterreichischen ODA-
Leistungen, weil die vereinbarten Entschuldungsmanahmen auslau-
fen werden.

1) Internationales Gremium, das sich mit Fragen der Umschuldung und des Schulden-
erlasses beschiftigt.

Die Bundesregierung beauftragte im Mai 2007 die Staatssekretdre im
BMF und BMeiA, einen nationalen Fahrplan fiir die ODA-Leistungen
zu entwickeln. Es sollten Wege gefunden werden, um auch nach Aus-
laufen der EntschuldungsmaBnahmen das im Regierungsprogramm
fir die XXIII. Gesetzgebungsperiode im Jahr 2007 festgelegte Ziel
einer ODA-Quote von 0,51 % des BNE bis zum Jahr 2010 zu errei-
chen. Ergebnisse der Arbeitsgruppe lagen zur Zeit der Gebarungsiiber-
priifung noch nicht vor.

Die von Osterreich eingegangenen internationalen Verpflichtungen
wurden somit im Wesentlichen durch den Anstieg der Entschuldungs-
maBnahmen erfiillt. Fiir die Zeit nach deren Auslaufen ab 2009 bestan-
den noch keine Festlegungen.

GemilB § 23 EZA-G hat das nunmehrige BMeiA zur lingerfristigen
Planung jahrlich — nach Anhérung der ADA und des Beirats fiir Ent-
wicklungspolitik sowie im Einvernehmen mit dem BMF — Dreijahres-
programme der Entwicklungspolitik zu erstellen. Diese werden von
der Bundesregierung beschlossen und anschlieBend dem Nationalrat
zur Kenntnisnahme tibermittelt.

Die Dreijahresprogramme beinhalteten im Wesentlichen die strate-
gische Planung der 0Osterreichischen Entwicklungszusammenarbeit
fiir die folgenden Jahre. Bei einer 2008 durchgefiihrten Evaluierung
der ADA hielten die externen Gutachter fest, dass die Dreijahrespro-
gramme das Hauptaugenmerk auf eine detaillierte Beschreibung des
Ist-Zustands der bilateralen Zusammenarbeit gelegt hdtten und iiber-
wiegend deskriptiv gewesen wiren. Ergebnisse oder gar Wirkungen
der Programme und Projekte im Sinne von Zielvorgaben hitten hin-
gegen kaum eine Rolle gespielt.

Der RH wies darauf hin, dass in den Dreijahresprogrammen fiir die Ent-
wicklungspolitik zwar die grundsétzliche strategische Ausrichtung dar-



Ausgliederung

Griindung der ADA

4.3

5.1

Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

gestellt war, jedoch Zielvorgaben im Hinblick auf eine Erfolgskontrolle
fehlten. Er empfahl dem BMeiA daher, in die jihrlich zu erstellenden
Dreijahresprogramme konkrete Zielvorgaben betreffend Ergebnisse und
Wirkungen aufzunehmen.

Laut Stellungnahme des BMeiA werde kiinftig der Empfehlung des RH
entsprochen.

Im Oktober 2003 wurde die erste Geschéaftsfiihrung der ADA bestellt.
Im Janner 2004 nahm die ADA ihre Tatigkeit auf. Sie ist eine nicht
auf Gewinn gerichtete Gesellschaft mit beschrinkter Haftung und steht
im Eigentum der Republik Osterreich. Als Eigentiimervertreter fun-
giert das BMeiA. Aufgabe der ADA ist die Erarbeitung und Abwick-
lung von MaBnahmen der Entwicklungszusammenarbeit. In den wich-
tigsten Partnerlindern sind Koordinationsbiiros eingerichtet.

In den Erlauterungen zum EZA-G wurde die beabsichtigte Zielsetzung
der Reorganisation damit begriindet, dass das — aufgrund internatio-
naler Verpflichtungen — kiinftig erh6hte Volumen der Entwicklungs-
zusammenarbeit gesteigerte Durchfiihrungskapazititen voraussetzen
wiirde. Weiters sollten damit die Zusammenhdnge zwischen den Ent-
wicklungsaktivitdten und der Wirtschaft (Wirtschaftspartnerschaften)
verstirkt sowie entsprechende Abwicklungsstrukturen fiir EU-finan-
zierte Projekte geschaffen werden.

Der RH hatte in seiner Stellungnahme zum Ministerialentwurf der
Novelle vom Mai 2003 darauf hingewiesen, dass die Angaben zu den
finanziellen Auswirkungen der Ausgliederung mangels Berechnungs-
grundlagen sowie ndherer Ausfithrungen hinsichtlich des Entfalls der
bisher vom BMeiA erbrachten Leistungen unvollstindig und nicht
nachvollziehbar waren.

Dartiber hinaus hatte der RH angemerkt, dass aus dem Entwurf nicht
erkennbar war, weshalb die Aufgaben im Bereich der Entwicklungszu-
sammenarbeit durch die geplante Ausgliederung deutlich effizienter als
zuvor erfiillt werden konnten. Ausgliederungen wiirden nicht automa-
tisch und in jedem Fall zu Effizienzsteigerungen fiihren (siehe Bericht
betreffend die Ausgliederung von Staatsaufgaben, Reihe Bund 2001/5
S. 21).

In der Regierungsvorlage vom Juni 2003 wurden die Erlduterungen
zu den finanziellen Auswirkungen der Ausgliederung iiberarbeitet.
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Dokumentation
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5.2

6.1

Demnach war eine jahrliche Basisabgeltung fiir die ADA vorgesehen.
Fiir 2004 wurden rd. 11,70 Mill. EUR festgelegt. Hohere Ausgaben fiir
Entwicklungszusammenarbeit wiirden zu einer entsprechenden Anhe-
bung der jahrlichen Basisabgeltung fiihren.

In personeller Hinsicht war vorgesehen, dass durch die Ausgliederung
der operativen Agenden 25 von 57 Personen aus der EZA-Sektion des
BMeiA in die ADA wechseln; 32 Personen sollten in dieser Sektion
verbleiben, um strategische Belange wahrzunehmen.

Der RH hielt erneut fest, dass die Angaben in den Erlduterungen zum
EZA-G zu den finanziellen Auswirkungen der Ausgliederung man-
gels Berechnungsunterlagen nicht nachvollziehbar waren.

Laut Ausgliederungshandbuch des BMF aus dem Jahr 19981 sollten
Uberlegungen im Rahmen der Vorbereitung einer Ausgliederung in
geordneter und schriftlicher Form in einem Ausgliederungskonzept
dargestellt werden. Die wesentlichen Inhalte eines Ausgliederungs-
konzepts wurden darin wie folgt definiert:

- Motive und Ziele der Ausgliederung,

- Rahmenbedingungen (Umfeldanalyse),

- Analyse der bestehenden Organisation,

- Darstellung der neuen Organisation mit ihren Aufgaben und

- finanzielle Auswirkungen fiir den Bundeshaushalt.

1) Die neue Version des Ausgliederungshandbuchs vom 1. Oktober 2003 war fiir die
Ausgliederung in die ADA nicht relevant, weil die Vorbereitung der Ausgliederung
bis dahin im Wesentlichen abgeschlossen war.

Fiir die Ausgliederung der operativen Agenden der Entwicklungszu-
sammenarbeit wurde kein Ausgliederungskonzept erstellt. Das BMeiA
konnte dem RH nur wenige relevante Dokumente {iber die strate-
gische und planerische Vorbereitung der Ausgliederung vorlegen. Wei-
ters fehlten insbesondere die Untersuchung von Alternativen, Kosten—
Nutzen-Analysen, Grundsatz- und Positionspapiere sowie Unterlagen
bzw. Protokolle zu Arbeitsgruppen und Workshops.



Transparenz und
ZweckmaRigkeit von
Beratungsleistungen

6.2

7.1

7.2

Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Der RH erachtete eine sorgfiltige Vorbereitung als wesentlichen Erfolgs-
faktor fiir das Gelingen von Ausgliederungen. Er verwies in diesem
Zusammenhang auf seine Empfehlungen im Bericht betreffend die
Ausgliederung von Staatsaufgaben, Reihe Bund 2001/5.

Das BMeiA vergab im Zusammenhang mit der Ausgliederung elf Bera-
tungsleistungen an acht Konsulenten. Davon betrafen drei Auftrige
Personalagenden und vier rechtliche bzw. wirtschaftliche Beratungs-
leistungen.

Die Leistungen kosteten rd. 221.000 EUR, wobei rd. 114.000 EUR aus
Mitteln der ADA-Errichtung bezahlt wurden.! Dartiber hinaus beauf-
tragte das BMF eine ausgegliederte Gesellschaft um rd. 107.000 EUR
mit Beratungsleistungen (Inhouse-Vergabe).

U In der Beantwortung einer parlamentarischen Anfrage, 1196/AB XXIIL. GP vom
30. Jdnner 2004, fiihrte die Bundesministerin fiir auswéartige Angelegenheiten,
Dr. Ferrero-Waldner, drei Beratervertrdge mit Gesamtkosten in Hohe von rd.
173.000 EUR an.

Insgesamt fielen fiir die Beratungsleistungen Kosten in Héhe von rd.
328.000 EUR an. Weiters lagen teilweise keine schriftlichen Beauftra-
gungen, keine Leistungsnachweise und keine Vergleichsangebote vor.
In einem Fall entsprach das Vergabeverfahren (Direktvergabe) nicht
den Bestimmungen des Bundesvergabegesetzes 2002.

Der RH wies auf die fehlende Transparenz durch die mangelhafte Doku-
mentation fiir Beratungsleistungen hin. Die Preisangemessenheit war
somit teilweise nicht nachvollziehbar.

Weiters vertrat der RH die Ansicht, dass die Kosten fiir die Heranzie-
hung von Konsulenten fiir rechtliche, wirtschaftliche und personelle
Fragestellungen vermeidbar gewesen wéren. Dies deshalb, weil diese
Leistungen bereits von der vom BMF beauftragten Gesellschaft abge-
deckt wurden bzw. weil im BMeiA bereits ausreichende Fachkompe-
tenz vorhanden gewesen wére.

Der RH beanstandete auch, dass das BMeiA die Finanzprokuratur nicht
eingebunden hatte, obwohl diese zur Beratung des Bundes in Rechts-
angelegenheiten berufen ist. Er verwies in diesem Zusammenhang auf
seine Empfehlungen im Bericht betreffend Auftragsvergaben {iber Bera-
tungsleistungen in Bundesministerien, Reihe Bund 2004/2.
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Auswirkungen der Ausgliederung

Bewertung des Sach- 8.1
anlagevermdgens in
der Eroffnungsbilanz

der ADA

8.2
Auswirkungen im 9.1
BMeiA
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In der Er6ffnungsbilanz der ADA war das Sachanlagevermogen?) der
einzelnen Koordinationsbiiros mit einem Buchwert zwischen 0 EUR
und rd. 4.400 EUR — in Summe rd. 26.000 EUR — verbucht. Versi-
chert war es hingegen mit einem Betrag von je 15.000 EUR (in Summe
255.000 EUR).

1) exklusive Software und Kraftfahrzeuge

Eine Aufstellung {iber Vermogensgegenstinde der Koordinationsbii-
ros lag im BMeiA nicht vor und war auch nicht eingefordert worden.
Es waren auch keine diesbeziiglichen Vermogensgegenstdande in der
Bestands- und Erfolgsrechnung des Bundes erfasst.

Der RH kritisierte, dass das BMeiA keine Aufstellung {iber die Vermo-
gensgegenstinde der Koordinationsbiiros eingefordert hatte und dass
diese nicht ordnungsgemaBs in der Bestands- und Erfolgsrechnung des
Bundes erfasst worden waren. Dadurch hatte das BMeiA keine voll-
stindige Information {iber den Wert und keinerlei Kontrolle iiber den
Verbleib der Vermogensgegenstinde. Die zehnfach hohere Versiche-
rungssumme fiir das Sachanlagevermogen stand in einem Missver-
héltnis zum Buchwert laut Eroffnungsbilanz.

GemaiB den Erlduterungen zum EZA-G sollten sich durch die Ausglie-
derung der operativen Agenden der Osterreichischen Entwicklungs-
zusammenarbeit sowohl die Personalkosten in der EZA-Sektion des
BMeiA als auch die Sach-, Raum- und Verwaltungskosten um 43 %
verringern. Durch die Ausgliederung sollte die Anzahl der Bedienste-
ten dieser Sektion von 57 auf 32 reduziert werden.

Mangels aussagefihiger Kostenrechnungsdaten verglich der RH die
jahrlich vom BMeiA zur Erstellung der ODA-Statistik gemeldeten Ver-
waltungskosten der EZA-Sektion (Personal- und Betriebskosten) fiir
die Jahre 2003 bis 2007. Dabei zeigte sich, dass die dafiir ermittelten
Verwaltungskosten nach der Ausgliederung nur geringfiigig gesun-
ken waren.

Der Personalstand der EZA-Sektion des BMeiA verringerte sich von
41,6 Vollbeschiftigungsiaquivalenten im Jahr 2003 um 8,5 Vollbe-
schiftigungsdquivalente auf 33,1 Vollbeschiftigungsiquivalente im



Personalausstattung
der ADA

Jahr

2004
2005
2006
2007
2008

9.2

9.3

10.1

Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Jahr 2004. Von 2004 bis Ende Juni 2008 stieg er um 3,4 Vollbeschaf-
tigungsiquivalente auf 36,5 Vollbeschiftigungsiquivalente an.

Der RH wies darauf hin, dass in der EZA-Sektion des BMeiA nach der
Ausgliederung die Senkung der Verwaltungskosten im geplanten Aus-
mapB nicht nachvollziehbar war.

Laut Stellungnahme des BMeiA seien Mitarbeiter der Kooperationsbii-
ros dem damaligen Personalstand der EZA-Sektion zuzurechnen.

Weder den Gesetzesmaterialien noch den vom BMF, vom BMeiA und
von der ADA vorgelegten Unterlagen zur Ausgliederung waren Anga-
ben hinsichtlich der personellen Ausstattung der ADA zu entnehmen.
Es gab daher fiir den RH keine nachvollziehbaren Planungsgrundla-
gen, aus denen der benotigte Personalbedarf im Hinblick auf das Volu-
men des operativen Budgets der ADA ableitbar war.

Konkrete Zahlen zum Personalbedarf der ADA enthielt erst der dem
Aufsichtsrat im Jahr 2005 zur Kenntnis gebrachte Personaleinsatz-
plan. Dieser wies einen Personalstand von bis zu 158 Vollbeschéfti-
gungsiquivalenten aus. Nachvollziehbare planerische Vorgaben lagen
dabei nicht zu Grunde.

Im Jianner 2004 nahmen insgesamt 116 Bedienstete ihren Dienst in
der ADA auf. Davon waren 33 Bedienstete in der Zentrale titig und
22 in den Koordinationsbiiros. Diese beschiftigten zudem 61 lokale
Bedienstete.

Der Personalstand der ADA entwickelte sich von der Griindung im Jahr
2004 (116 Bedienstete) bis 1. September 2008 wie folgt:

Zuginge Abginge Personalstand Vollbeschaftigungs-
zum Jahresende dquivalente
Anzahl
35 23 128 123,76
43 21 150 136,12
28 19 159 147,28
31 29 161 152,78
17 17 161 147,38
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Jahr

2004
2005
2006
2007
2008

Der Personalstand in der Zentrale der ADA stieg bis September 2008
von 33 auf 88 Bedienstete (75,88 Vollbeschiftigungsaquivalente) bzw.
um rd. 170 % an.

Die Anzahl der in den Koordinationsbiiros tatigen Bediensteten redu-
zierte sich im selben Zeitraum von 83 auf 73 bzw. um rd. 12 %. Wih-
rend davon die Anzahl der entsandten Bediensteten mit 22 bzw. 21
nahezu unveriandert blieb, wurde die Anzahl der lokalen Bediensteten
um neun bzw. 14,8 % verringert.

Im selben Zeitraum entwickelte sich der Personalstand in den Koordi-
nationsbiiros (entsandte und lokale Bedienstete) wie folgt (Personal-
stand bei Griindung der ADA 83 Bedienstete):

Zuginge Abginge Personalstand Vollbeschaftigungs-
zum Jahresende dquivalente
Anzahl

6 10 79 74,94

16 17 78 73,56

13 11 80 77,17

8 8 80 77,17

73 71,50

10.2 Der RH wies darauf hin, dass sich die personelle Ausstattung der ADA,
insbesondere im Bereich der Zentrale, deutlich erhéhte, obwohl ein
derartiger Anstieg bei den zu verwaltenden operativen Mitteln nicht
zu verzeichnen war. Er empfahl der ADA daher, eine Personalbedarfs-
planung mit Bezug zum Volumen des festgelegten operativen Budgets
zu erstellen.

10.3 Laut Stellungnahme der ADA verfiige sie iiber die Kapazitit, jene
Erhéhung der Mittel abwickeln zu kénnen, zu der sich Osterreich in
den Beschliissen des Europdischen Rates 2002 und 2005 verpflichtet
habe.

10.4 Der RH hielt seine Empfehlung aufrecht und wies auf die Notwendig-
keit einer planerischen Grundlage fiir die fundierte Festlegung des Per-
sonalstands der ADA hin.



Personalaufnahmen

Unternehmens-
konzept

11.1

11.2

11.3

12.1

12.2

Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Von den bis 2007 in der ADA neu aufgenommenen Bediensteten
stammten rd. 15 % aus Projekttrigerorganisationen bzw. von Forde-
rungsempfingern der ADA. Die ADA setzte sie im Bereich Vergabe und
Abwicklung von Forderungen ein. Eine Rotation innerhalb der ADA
war nicht vorgesehen.

Der RH empfahl der ADA, bei dem fiir die Férderungsvergabe zustin-
digen Personal nach Moglichkeit regelmifige Rotationen vorzuse-
hen. Er verwies in diesem Zusammenhang auf seine Ausfiihrungen
im Bericht betreffend humanitire Hilfe und Wiederaufbauhilfe nach
der Flutkatastrophe in Siidostasien, Reihe Bund 2006/6.

Laut Stellungnahme der ADA sei eine generelle Rotation des Personals
in den operativen Abteilungen nicht maglich, jedoch wiirden verstirkt
Vergabegremien zur Priifung von Projektantrigen eingerichtet, deren
Zusammensetzung regelmdBig gedndert werde.

GemilB § 9 Abs. 4 EZA-G hatte die erste Geschiftsfithrung der ADA
innerhalb von sechs Monaten ab Bestellung ein Unternehmenskonzept
auszuarbeiten und dem Aufsichtsrat zur Genehmigung vorzulegen. Das
Konzept hatte insbesondere die von der ADA angestrebten Unterneh-
mensziele, ihre Strategien und Organisation sowie die Plane fiir den
Personal- und Sachmitteleinsatz, fiir die Investitionsvorhaben sowie
die Finanzierung zu enthalten. Dabei war auf die Ziele und Prinzipien
der osterreichischen Entwicklungspolitik Bedacht zu nehmen.

Im Mérz 2004 wurde dem Aufsichtrat fristgerecht ein Unternehmens-
konzept vorgelegt. Aufgrund von Abstimmungs- und Ergidnzungs-
wiinschen des Aufsichtsrats wurde das Konzept mehrfach {iberarbeitet.
Im Dezember 2005 genehmigte der Aufsichtsrat das ,Unternehmens-
konzept 2005 bis 2007“ der ADA.

Bis Mitte 2008 gab es kein neues Unternehmenskonzept. Die ADA
begriindete dies mit der Bestellung einer neuen Geschéftsfithrung im
November 2007. Auch war beabsichtigt, die Ergebnisse einer exter-
nen Evaluierung der ADA im ersten Halbjahr 2008 sowie der Uber-
priiffung durch den RH in das neue Unternehmenskonzept einflieBen
zu lassen.

Der RH bemingelte, dass ein genehmigtes Unternehmenskonzept erst
zwei Jahre nach Griindung der ADA vorlag. Da das Unternehmens-
konzept mittlerweile {iberholt war, empfahl der RH, méglichst rasch
ein neues Konzept zu erarbeiten, um eine aktuelle konzeptive Grund-
lage fiir die Tatigkeit der ADA sicherzustellen.
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12.3

Laut Stellungnahme der ADA sei ein neues Unternehmenskonzept in
Arbeit, in welches die Empfehlungen des RH und der DAC Peer Review
einflieBen wiirden.

Finanzierungsquellen der ADA

Basisabgeltung 13.1

13.2

Operative Mittel 14.1

18

GemilB § 10 EZA-G erhielt die ADA jahrlich zur Abdeckung ihres
administrativen Aufwands (Personal- und Sachaufwand) eine Basis-
abgeltung. In den Erlauterungen zum EZA-G war deren Hohe mit rd.
11,70 Mill. EUR festgelegt und wurde fiir die Jahre 2004 bis 2008 jéhr-
lich in der selben Hohe zugewiesen. Die Basisabgeltung beriicksichtigte
bereits einen zusitzlichen administrativen Bedarf von rd. 2,90 Mill.
EUR fiir eine geplante Aufstockung der operativen Mittel um 30 Mill.
EUR (9,5 % von 30 Mill. EUR).

Eine externe Evaluierung der ADA im Jahr 2008 ergab, dass die Basis-
abgeltung der ADA eine grofziigige Vorfinanzierung ihrer Struktur
darstellte und sie mit der vorhandenen Ausstattung in der Lage wire,
auch ein deutlich groBeres operatives Volumen abzuwickeln. Weiters
fiihrte auch das Dreijahresprogramm 2007 bis 2009 aus, dass die beste-
henden Programm- und Projektplanungen die Umsetzung des zwei-
bis dreifachen Mittelumfangs erméglichen wiirden. Bisher wurden die
operativen Mittel nicht in diesem AusmaB zugewiesen.

Die ADA nahm jedoch die Basisabgeltung nicht zur Ginze fir die
Administration in Anspruch, sondern bildete Riicklagen und widmete
2,53 Mill. EUR (2006) bzw. 1,45 Mill. EUR (2007) fiir das operative
Budget um.

Der RH stellte fest, dass das Ziel, in der ADA Strukturen und Durch-
fiihrungskapazitéten fiir ein deutlich hoheres operatives Volumen zu
schaffen, erreicht wurde. Er wies jedoch darauf hin, dass die den Struk-
turen entsprechenden operativen Mittel noch nicht zugewiesen wur-
den.

Neben der jahrlichen Basisabgeltung standen der ADA Zuwendungen
des Bundes zur Erfiillung ihres Arbeitsprogramms zur Verfiigung. Diese
Zuwendungen lagen im Jahr 2004 bei 74,38 Mill. EUR und im Jahr
2007 bei 84,10 Mill. EUR.



Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Dartiber hinaus standen der ADA ab Janner 2004 aufgrund eines Res-
sortiibereinkommens zwischen BMeiA und ERP-Fonds!) Mittel aus die-
sem Fonds in Hohe von 8 Mill. EUR jahrlich fiir Entwicklungszusam-
menarbeitsmaBnahmen zur Verfiigung.

1) ERP: European Recovery Program

GemailB § 10 Z 3ff EZA-G war die ADA auch berechtigt, zusétzlich
Einnahmen zur Finanzierung zu generieren. Die ADA erhielt seit ihrer
Griindung im Jahr 2004 von diversen Ministerien bzw. Institutionen
zusitzlich Mittel in Héhe von durchschnittlich rd. 1,58 Mill. EUR jéhr-
lich.

Die ADA verwendete jedoch Teile des operativen Budgets zur Finanzie-
rung von administrativen Aufgaben, beispielsweise fiir Programm- und
Politikentwicklung (Vertrige mit Konsulenten), Ausgaben fiir Offent-
lichkeitsarbeit (externe Leistungen) sowie die administrative Abwick-
lung der Forderungen von Wirtschaftspartnerschaften durch eine
externe Arbeitsgemeinschaft. Die Betrige, die allein dafiir aus dem
operativen Budget aufgewendet wurden, betrugen seit 2004 insge-
samt rd. 11,50 Mill. EUR.

14.2 Der RH wies darauf hin, dass die Abgrenzung zwischen Aufwendungen
fiir administrative und operative Aufgaben nicht ausreichend klar gezo-
gen war. Er empfahl der ADA, sicherzustellen, dass administrative Auf-
gaben ausschlieBlich aus der Basisabgeltung und nicht aus dem ope-
rativen Budget finanziert werden.

14.3 Laut Stellungnahme der ADA seien ihre Aufgaben iiber das bloBe
Gewdhren von Forderungen hinausgegangen. Die ADA sei jedoch wei-
terhin um eine klare Abgrenzung zwischen Aufwendungen fiir admi-
nistrative und operative Aufgaben bemiiht.
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15.1

15.2

15.3

Die ADA erhielt im Jahr 2008 die Anerkennung, tiber Abwicklungs-
strukturen fiir EU-finanzierte Projekte zu verfiigen.

Sie erwartete aus Kooperationen mit der Europdischen Kommission
eine erhebliche Steigerung des verfiigbaren Finanzvolumens und damit
verbunden eine Erhohung der Wirksamkeit sowie Visibilitdt der einge-
setzten Osterreichischen EZA-Mittel in den Empféangerldandern.

Die ADA wickelte EU-finanzierte Forderungen bis Mitte 2008 aber
noch nicht ab.

Laut ADA konnten von der Europdischen Kommission die fiir die
Abwicklung der Forderungen anfallenden administrativen Kosten der
ADA in Hohe von bis zu 7 % des Projektvolumens ersetzt werden.

Der RH wies darauf hin, dass das Ziel, die Anerkennung, iiber Abwick-
lungsstrukturen fiir EU-finanzierte Projekte zu verfiigen, erreicht
wurde. Er empfahl der ADA allerdings, bei der Abwicklung von EU-
finanzierten Projekten die Bedeckung der anfallenden administrativen
Kosten durch die EU sicherzustellen und nicht aus der Basisabgeltung
zu finanzieren.

Laut Stellungnahme ADA wiirden Verhandlungen mit der Europdischen
Kommission zur Klirung des Kostenersatzes gefiihrt.

Projekt- und Programmabwicklung

Rahmenprogramme 16.1

20

Rahmenprogramme bestanden geméB der entsprechenden Richtlinie
aus einer Vielzahl von nachhaltigen Projekten, die zur Erreichung eines
oder mehrerer entwicklungspolitischer Ziele beitrugen. Die Ziele waren
vom jeweiligen Projekttrager mit der ADA abzustimmen. Das Volumen
eines Einzelprojekts iiber die gesamte Laufzeit sollte entsprechend der
Richtlinie mindestens 200.000 EUR betragen. Mit Rahmenprogrammen
sollte die Planbarkeit fiir die Projekttrager erleichtert und die Effizi-
enz bei der Abwicklung gesteigert werden.

Das grof3te Rahmenprogramm aus dem Jahr 2007 hatte ein Vertrags-
volumen von rd. 9,30 Mill. EUR fiir einen Vertragszeitraum von drei
Jahren. Im ersten Jahr wurden rd. 3 Mill. EUR an den Projekttriger
ausbezahlt; dieser Betrag umfasste 25 Einzelprojekte mit deutlich weni-
ger als 200.000 EUR. Insgesamt waren iiber die Laufzeit rd. 80 Pro-
jekte geplant.



Evaluierungen

16.2

16.3

16.4

17.1

17.2

17.3

Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Da bei Rahmenprogrammen Unterschreitungen der MindestgroBe bei
Einzelprojekten der entsprechenden Richtlinie widersprachen, die Uber-
sichtlichkeit und Effizienz der Abwicklung einschriankten sowie die
Kontrolle erschwerten, empfahl der RH der ADA, die vorgesehene Min-
destprojektgrofe einzuhalten.

Laut Stellungnahme der ADA seien ab 2007 die Mindestprojektsum-
men von 200.000 EUR beriicksichtigt worden, jedoch seien bei Lauf-
zeiten unter drei Jahren auch geringere Projektsummen genehmigt wor-
den.

Der RH verblieb bei seiner Empfehlung, grundsétzlich die vorgesehene
MindestprojektgroBe einzuhalten, um die Effizienz der Abwicklung zu
verbessern und die Kontrolle zu erleichtern.

Strategische Evaluierungen (Programmevaluierungen) wurden zwi-
schen BMeiA und ADA vereinbart und von dieser beauftragt. Dafiir
wurde im Jahr 2007 in der ADA eine Stabsstelle der Geschiftsfiihrung
geschaffen. Bis Mitte 2008 wurden 14 Programmevaluierungen an
externe Evaluatoren vergeben. Fiir strategische Evaluierungen lagen
Leitlinien vor.

Evaluierungen von Projekten wurden direkt von den mit der Pro-
jektdurchfithrung betrauten Linderreferaten der ADA mit den For-
derungsnehmern vertraglich vereinbart. Die Stabsstelle Evaluierung
war in diesen Entscheidungsprozess nicht eingebunden. Bei den bis
Mitte 2008 von der ADA abgeschlossenen rd. 1.700 Férderungsver-
tragen wurden rd. 150 Projektevaluierungen durchgefiihrt. Eine Rege-
lung iiber Projektevaluierungen war in Ausarbeitung und sollte Ende
2008 in Kraft treten.

GemiB einer Empfehlung der Européischen Kommission (,,Project Cycle
Management Guidelines“) vom Mirz 2004 sollte der Evaluierungspro-
zess von der Durchfiihrung unabhingig sein.

Der RH empfahl der ADA die umgehende Fertigstellung der Richtlinie
fiir Projektevaluierungen. Weiters wire eine von der Projektdurchfiih-

rung unabhéngige Stelle mit den Evaluierungen zu betrauen.

Laut Stellungnahme der ADA sei seit Anfang November 2008 eine
neue Richtlinie in Kraft, die Evaluierungen grundlegend neu regelt.
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Projektpriifungen,
Qualitatssicherung

22

18.1

18.2

18.3

Die ADA priifte in der Regel je Projekt zwei Zwischenabrechnungen
pro Jahr in Verbindung mit der Teilauszahlung von Férdermitteln und
nach Projektabschluss die Endabrechnungen.

Grundsitzlich hatten die Forderungsnehmer die Moglichkeit, die Belege
fiir die Mittelverwendung entweder der ADA vorzulegen oder einen
externen Auditor mit der Belegpriifung zu beauftragen und die Priif-
berichte der ADA zu iibermitteln.

Vertiefte Priifungen von Projekten erfolgten im Zuge von Uberprii-
fungen der Koordinationsbiiros durch die Zentrale der ADA. Seit 2004
fithrte die ADA in fiinf Koordinationsbiiros in unregelmifigen Abstdn-
den solche Priifungen durch. Dabei wurden insgesamt 25 Projekte
tiberpriift.

Bei den Priifungen wurden zum Teil erhebliche Méangel festgestellt
und dies in Berichten festgehalten. Die Ergebnisse der Uberpriifungen
fiihrten nur teilweise zu Umsetzungs- bzw. MaBnahmenplanen. Sys-
tematische Auswertungen der Ergebnisse im Hinblick auf qualitatssi-
chernde MaBnahmen lagen nicht vor.

Die ADA verfiigte zwar iiber ein Referat fiir Qualitédtssicherung, die tat-
sdchliche Qualitdtssicherung der Projekte und Programme lag jedoch
bei den Projektsachbearbeitern.

Der RH empfahl der ADA, eine systematische Nachverfolgung und
Auswertung von Priifungsfeststellungen sicherzustellen.

Laut Stellungnahme der ADA werde der Empfehlung des RH entspro-
chen.



Projektbegleitentgelt

Forderung von
Bundesverwaltungs-
stellen

19.1

19.2

19.3

20.1

20.2

20.3

21.1

Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

In den Bereich ,Wirtschaft und Entwicklung” fiel seit Médrz 2008 neben
Angelegenheiten der administrativ-finanziellen Verwaltung von Pro-
jekten auch die Priifung der widmungsgeméifBien Verwendung von For-
dermitteln.

Der RH empfahl der ADA, die Abrechnungskontrolle fiir den Bereich
»Wirtschaft und Entwicklung“ von der Férderungsvergabe zu trennen
sowie der zustidndigen Finanz- und Kontrollabteilung zu tibertragen. Er
verwies in diesem Zusammenhang auf seine Empfehlungen im Bericht
betreffend 6ffentliche Forderungen, Reihe Bund 2005/13 S. 42 (44).

Laut Stellungnahme der ADA werde der Empfehlung des RH entspro-
chen.

Die ADA unterschied bei der Kalkulation sowie Budgetierung eines
Projekts grundsétzlich zwischen direkten und indirekten Projektkos-
ten. Die entsprechende Richtlinie bezeichnete jenen Teil der Forde-
rung, mit dem einem Projekttriager samtliche Aktivititen der inhalt-
lichen, administrativen und organisatorischen Begleitung sowie die
Durchfiihrung eines Projekts pauschal abgegolten wurden, als ,,Pro-
jektbegleitentgelt” (indirekte Kosten). Dafiir sah die Richtlinie maximal
10 % der direkten Kosten eines Projekts bis zu einem Hochstbetrag von
160.000 EUR vor. Bemessungsgrundlage waren ausschlieflich die For-
dermittel der ADA ohne Einbeziehung von Eigen- und Drittmitteln.

Einzelne Ausgabenpositionen der indirekten Kosten, wie jene fiir Pro-
gramm- und Projektmanager sowie fiir Rechnungspriifer, wurden nicht
einheitlich bei den indirekten Kosten, sondern teilweise auch bei den
direkten Kosten budgetiert bzw. verrechnet.

Der RH empfahl der ADA, eine einheitliche und eindeutige Zuord-
nung der Ausgabenpositionen zu direkten oder indirekten Projektkos-
ten sicherzustellen sowie allenfalls die Richtlinie zu préazisieren.

Laut Stellungnahme der ADA sei die diesbeziigliche Richtlinie bereits
tiberarbeitet worden.

Forderungsempfanger der ADA waren auch das BMJ und das BMLV
mit Férderungsbetrigen in Hohe von 29.400 EUR bzw. 150.000 EUR.
GemiD der Allgemeinen Rahmenrichtlinie fiir die Gewdhrung von For-
derungen aus Bundesmitteln ist lediglich die Férderung von auBer-
halb der Bundesverwaltung stehenden Personen oder Einrichtungen
vorgesehen.
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Forderung von
Wirtschaftspartner-
schaften
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21.2

21.3

22.1

Der RH empfahl der ADA, falls Bundesverwaltungsstellen Mittel zur
Verfiigung gestellt werden sollen, eine den Haushaltsvorschriften des
Bundes entsprechende Vorgangsweise zu wihlen.

Laut den Stellungnahmen des BMeiA und der ADA werde der Emp-
fehlung des RH entsprochen.

Ein wesentliches Ziel der Ausgliederung der operativen Agenden aus
dem BMeiA in die ADA war, die Zusammenhinge zwischen den ster-
reichischen Entwicklungsaktivititen und der osterreichischen Wirt-
schaft (Wirtschaftspartnerschaften) zu verstiarken. In der Basisabgel-
tung war dafiir bereits ein Betrag von 600.000 EUR berticksichtigt.

Bereits vor Griindung der ADA hatte das BMeiA die Férderungen fiir
private Wirtschaftspartnerschaften extern abwickeln lassen. Von 1999
bis 2003 wurden Foérdermittel in Hohe von rd. 381.000 EUR vergeben.
Fiir die Abwicklung der Férderungen durch zwei externe Berater ent-
standen dem BMeiA Aufwendungen in Héhe von rd. 986.000 EUR;
diese umfassten rd. 259 % des Forderungsvolumens.

Im Herbst 2003 betraute das BMeiA zwei andere Berater mit der
Abwicklung der Forderungen fiir Wirtschaftspartnerschaften. Ver-
tragslaufzeit war von Oktober 2003 bis Dezember 2004. Die ADA,
welche die Vertrige vom BMeiA {ibernahm, vergab mehrere Zusatz-
und Folgeauftrige, wodurch sich das Vertragsverhéltnis bis Februar
2006 verldngerte. Der externe Beratungsaufwand belief sich auf ins-
gesamt rd. 518.000 EUR.

Im Mérz 2006 beauftragte die ADA eine Arbeitsgemeinschaft mit der
Abwicklung der Férderungen fiir die Wirtschaftspartnerschaften. Ver-
tragslaufzeit war bis Februar 2008. Der externe Beratungsaufwand
betrug rd. 1,30 Mill. EUR. In weiterer Folge wurde die Laufzeit des Ver-
trags bis Juni 2009 verlidngert, wodurch zusitzliche Aufwendungen von
rd. 516.000 EUR anfielen. Dariiber hinaus wurde ein Ergédnzungsvertrag
um rd. 120.000 EUR abgeschlossen, um Kapazititen fiir die Abwick-
lung dieser Forderungen in der ADA aufzubauen. Die ADA wendete
fiir die externe Beratung insgesamt rd. 2,50 Mill. EUR auf.

Wihrend in den Jahren 2003 und 2004 erst drei bzw. zwei Forde-
rungsvertrage abgeschlossen wurden, lag die Zahl der Neuabschliisse
in den Jahren 2006 bis 1. Dezember 2008 bereits jahrlich zwischen 14
und 17. Seit Griindung der ADA im Jahr 2004 wurde fiir Wirtschafts-
partnerschaften insgesamt ein Férderungsvolumen von rd. 9,40 Mill.
EUR vergeben.



Personalangelegen-
heiten
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23.2

23.3

Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Der RH hielt fest, dass die verstirkte Forderung von Wirtschaftspart-
nerschaften zwar ein wesentlicher Grund fiir die Ausgliederung war,
jedoch erst im Jahr 2008 damit begonnen wurde, Know-how fiir die-
sen Bereich in die ADA zu transferieren.

Da die externe Abwicklung der Forderungen fiir Wirtschaftspartner-
schaften zu hohen Aufwendungen fiihrte, empfahl der RH der ADA, die
Integration des Know-hows fiir die Abwicklung der Férderungen fiir
Wirtschaftspartnerschaften rasch abzuschlieBen. Weiters wiren nach-
vollziehbare und quantifizierte Zielvorgaben fiir die verstirkte Forde-
rung von Wirtschaftspartnerschaften zu entwickeln.

Laut Stellungnahme der ADA werde der Wissenstransfer in die ADA
im Mdrz 2009 abgeschlossen sein. Weiters seien in den Richtlinien fiir
den Bereich Wirtschaftspartnerschaften auch Ziele enthalten.

Der RH erachtete die Angaben in der Richlinie im Hinblick auf die
angestrebte verstirkte Forderung der Wirtschaftspartnerschaften fiir
nicht ausreichend. Er hielt daher seine Empfehlung, nachvollzieh-
bare und insbesondere quantifizierte Zielvorgaben zu entwickeln, auf-
recht.

Bis Mitte 2008 gab es keine eigenstindige Richtlinie der ADA, in der
Personalaufnahme und -verwaltung fiir lokale Bedienstete in den Koor-
dinationsbiiros geregelt war. Einzelne Aspekte waren in den ,Richt-
linien iiber die Zustdndigkeiten und Befugnisse der Leiterlnnen der
Koordinationsbiiros der osterreichischen Entwicklungszusammenar-
beit* abgebildet.

Der RH empfahl der ADA daher, dies in einer Richtlinie fiir Personal-
aufnahmen von lokalen Bediensteten — in Analogie zu den im BMeiA
fiir die Aufnahme von ,sur place-Bediensteten* geregelten Verfahren
— nachzuholen. Dadurch wiirde nicht nur eine einheitliche Vorgangs-
weise geschaffen, sondern auch eine Verwaltungsvereinfachung durch
den Wegfall von verwaltungsintensiven An- und Riickfragen durch
die Koordinationsbiiros erreicht werden.

Laut Stellungnahme der ADA sei die Personalaufnahme in Koordina-

tionsbiiros ab 2009 neu geregelt; dies wiirde zu einer starken Verwal-
tungsvereinfachung fiihren.
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24 Die ADA wies neben der Geschéaftsfiihrung drei ihr direkt unterstellte

25.1

Stabsstellen, vier Abteilungen sowie diesen zugeordnete Referate aus.
Als dezentrale Organisationseinrichtungen der ADA waren 17 Koor-
dinationsbiiros!, vorwiegend in den Schwerpunktlindern der oster-
reichischen Entwicklungszusammenarbeit, sowie ein Verbindungsbiiro
zur EU in Briissel eingerichtet.

1) Athiopien, Uganda, Mosambik, Burkina Faso, Senegal, Kap Verde, Paléstina, Bhutan,
Nicaragua, Serbien, Kosovo, Montenegro, Bosnien und Herzegowina, Albanien,
Mazedonien, Moldau

Von den vier Abteilungen waren zwei fiir die Abwicklung der Forde-
rungsauftrige zustindig. Die Kernaufgabe der ADA, die Umsetzung
der Programme und Projekte der dsterreichischen Entwicklungszusam-
menarbeit, wurde von der Abteilung ,Programme und Projekte inter-
national® wahrgenommen, die rd. 800 Projekte betreute und ca. 94 %
des operativen Budgets? der ADA abwickelte. Die Abteilung ,Entwick-
lungspolitische Kommunikation und Bildung in Osterreich* war fiir rd.
5 % des operativen Budgets verantwortlich. Mit drei, teilweise teilzeit-
beschiftigten Referenten wurden jihrlich rd. 90 Férderungsprojekte
betreut. Den beiden anderen Abteilungen oblagen die Agenden der all-
gemeinen Verwaltung sowie Finanzen, Recht und Kontrolle.

2) Erfolge 2004 rd. 74 Mill. EUR, 2005 rd. 85,70 Mill. EUR, 2006 rd. 95,90 Mill. EUR
und 2007 rd. 93,30 Mill. EUR

Die Vergabe von Fordermitteln fiir entwicklungspolitische Kommunika-
tion und Bildung war bereits vom BMeiA an eine externe Gesellschaft
ausgelagert worden. Erst 2006 wurde sie in die ADA eingegliedert
und dessen ehemaliger Geschiftsfiihrer zum Leiter der entsprechenden
Abteilung in der ADA bestellt.

In dem Anfang 2008 vorgelegten Ergebnis der Evaluierung der ADA
hielten die externen Evaluatoren fest, dass die Integration der vor-
mals von einer externen Gesellschaft durchgefiihrten Tétigkeiten in
die ADA nicht gegliickt sei, weil sich die Programm- und Projektzu-
sammenarbeit in den Schwerpunktlandern

- von dem einer Beitragsfinanzierung von Informations- und Bil-
dungsvorhaben in Osterreich in jeder Hinsicht stark unterscheide
und

— insbesondere die beteiligten Institutionen und Verfahren véllig ver-
schieden wéren.



Koordinationsbiiros

25.2

25.3

26.1

Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

Weiters habe die entwicklungspolitische Bildungs- und Kommuni-
kationsarbeit aus der Integration in die ADA bisher keinen unmit-
telbaren Synergienutzen gezogen und entspreche die Abteilung von
der GroBe sowie den Aufgaben eher einem Referat als einer Abtei-
lung. Dariiber hinaus lag rund ein Viertel der Férderungen fiir Pro-
jekte unter 2.000 EUR.

Der Abteilung kam aufgrund des hohen Anteils sehr kleiner Projekte,
der geringen Leitungsspanne und des eingesetzten Volumens der For-
dermittel eine Sonderstellung in der ADA zu.

Der RH empfahl der ADA, die Férderung von Kleinprojekten in Bezug
auf den damit verbundenen Verwaltungsaufwand der ADA zu {ber-
denken. Er verwies in diesem Zusammenhang auf seine Empfehlung,
dass der Forderungseffekt in einem angemessenen Verhéltnis zum Ver-
waltungsaufwand stehen muss (Reihe Bund 2005/13 S. 39).

Laut Stellungnahme der ADA sei die Forderung von Projekten mit einer
Forderungssumme unter 2.000 EUR eingestellt worden.

In den Schwerpunktldndern der 6sterreichischen Entwicklungszusam-
menarbeit bestanden 17 Koordinationsbiiros. Diese hatten die Aufga-
ben, unter anderem die Entwicklungszusammenarbeit gegeniiber den
offentlichen Stellen der Partnerldnder zu vertreten, die Landespro-
gramme zu planen und umzusetzen, EZA-Projekte zu koordinieren
sowie zu monitoren und teilweise konsularische Agenden zu tiberneh-
men.

Sémtliche Koordinationsbiiros waren bei der jeweiligen diplomatischen
Vertretung Osterreichs notifiziert. Sechs! der 17 Biiros waren am sel-
ben Standort wie die jeweilige Osterreichische Vertretung, jedoch in
anderen Gebduden untergebracht. Der jahrliche Gesamtaufwand aller
Koordinationsbiiros betrug im Jahr 2007 rd. 4,30 Mill. EUR oder 37 %
des gesamten jihrlichen administrativen Budgets der ADA.

1) Addis Abeba, Belgrad, Pristina, Podgorica, Sarajevo, Tirana

Die ADA errichtete 2005 in Briissel ein Verbindungsbiiro zur EU, um
osterreichischen Unternehmen und Entwicklungsorganisationen den
Zugang zu EZA-Programmen sowie Projekten der EU zu erleichtern.
Weder die Koordinationsbiiros noch das EU-Verbindungsbiiro schie-
nen im Organigramm der ADA auf.
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Botschaftsprojekte
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Der RH empfahl der ADA, fiir die Personalausstattung der Koordina-
tionsbiiros Planungsgrundlagen mit Bezug zum vorgesehenen Aufga-
benumfang zu erstellen.

Dem BMeiA empfahl der RH, die Aufgaben der Koordinationsbiiros an
Standorten von dsterreichischen Vertretungen so weit als moglich in
diese einzugliedern, wodurch Synergien, wie gezieltere Abstimmung
der entwicklungs- und auBenpolitischen Vorgaben, koordiniertes Auf-
treten bei den 6ffentlichen Stellen der Partnerlinder, gemeinsame Ver-
waltung, Sicherheitsaspekte, vermehrt genutzt werden kdnnten.

Laut Stellungnahme der ADA seien in den Arbeitsprogrammen Infor-
mationen zur personellen Ausstattung enthalten. Weiters wiirde die
gemeinsame Unterbringung von Koordinationsbiiro und Osterreichischer
Botschaft dort angestrebt, wo diese am selben Ort bestehen.

Der RH erachtete Informationen zur Personalausstattung als nicht aus-
reichende Planungsgrundlage. Er verblieb daher bei seiner Empfeh-
lung, Planungsgrundlagen fiir die personelle Ausstattung der Koordi-
nationsbiiros mit Bezug zum Aufgabenvolumen zu erstellen.

Die politische Sektion im BMeiA erstellte im Jahr 1993 das Konzept
»Afrika 2000 Darin war vorgesehen, dass die fiir die Lander Afrikas
siidlich der Sahara zustindigen acht Vertretungsbehorden die Mog-
lichkeit erhalten sollten, durch so genannte Botschaftsprojekte, ,,Vor-
haben in den Bereichen Demokratisierung und Menschenrechte, aber
auch 6ffentlichkeitswirksame unpolitische Aktionen durch Sach- und
Geldspenden® zu unterstiitzen.

Im Hinblick auf den EZA-Charakter dieser Projekte wurden sie im
September 2003 der EZA-Sektion des BMeiA iibertragen. Eine vom
BMeiA urspriinglich beabsichtigte Ubertragung an die ADA erfolgte
bis 2008 jedoch nicht.

Im Jahr 2004 erstellte das BMeiA einen Kriterienkatalog in Form einer
Richtlinie, wonach die Botschaftsprojekte auBBenpolitisch relevante The-
men umfassen, Ziele der Entwicklungspolitik verfolgen und sich von
den Aktivitdten der Koordinationsbiiros der 6sterreichischen Entwick-
lungszusammenarbeit abgrenzen sollten.

Die vom BMeiA fiir die Botschaftsprojekte zur Verfligung gestell-
ten Mittel betrugen im Zeitraum 2004 bis 2007 jihrlich zwischen
120.000 EUR und 140.000 EUR.
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Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

GeméB der Anlage zur Richtlinie waren die Auszahlungen fiir die Bot-
schaftsprojekte im Bundeshaushalt unter ,Entgelte an Unternehmungen
(Werkleistungen)“ zu verrechnen.

Die Vertretungsbehorden hatten dem BMeiA {iber die durchgefiihrten
Projekte zu berichten. Die Vertretungsbehdrden kamen diesem Auftrag
verspatet und unvollstdndig nach. Erst auf Nachfrage des RH urgierte
das BMeiA die ausstiandigen Abschlussberichte fiir die Jahre 2006 und
2007. Im August 2008 waren noch zahlreiche Berichte aussténdig.

Der RH empfahl dem BMeiA, die Ziele der Botschaftsprojekte klar zu
definieren. Projekte der Entwicklungszusammenarbeit sollten unter
Nutzung der Strukturen der ADA durchgefiihrt werden. Weiters wiren
Botschaftsprojekte entsprechend den haushaltsrechtlichen Bestimmun-
gen (Budgetklarheit) als Férderungen zu verrechnen. Dartiber hinaus
sollten die Abschlussberichte von den Vertretungsbehdrden zeitnah
eingefordert und stichprobenartige Uberpriifungen der Abrechnungen
durchgefiihrt werden.

Laut Stellungnahme des BMeiA seien die Botschaftsprojekte als Pro-
jekte mit Spendencharakter eingerichtet worden und sollten auch Ziele
der Entwicklungspolitik verfolgen.

Der Empfehlung des RH im Hinblick auf die Verrechnung der Ausga-
ben entsprechend den Haushaltsbestimmungen werde kiinftig Rech-
nung getragen.

Der RH verblieb bei seiner Empfehlung, die Botschaftsprojekte klar zu
definieren und insbesondere Projekte der Entwicklungszusammenarbeit
tiber die ADA durchzufiihren, um Doppelgleisigkeiten bei den Abrech-
nungsstrukturen zu vermeiden. Weiters bekréftigte der RH seine Emp-
fehlung, Abschlussberichte von den Vertretungsbehorden zeitnah ein-
zufordern und Uberpriifungen der Abrechnungen durchzufiihren.
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28 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

(1) In die jahrlich zu erstellenden Dreijahresprogramme wéren kon-
krete Zielvorgaben betreffend Ergebnisse und Wirkungen im Hin-
blick auf eine Erfolgskontrolle aufzunehmen. (TZ 4)

(2) Die Aufgaben der Koordinationsbiiros wiren an Standorten von
Osterreichischen Vertretungen soweit als moglich in diese einzu-
gliedern. (TZ 26)

(3) Die Ziele der Botschaftsprojekte wéren klar zu definieren. Pro-
jekte der Entwicklungszusammenarbeit wiaren unter Nutzung der
Strukturen der ADA durchzufiihren. (TZ 27)

(4) Es wiren Botschaftsprojekte entsprechend den haushaltsrecht-
lichen Bestimmungen als Forderungen zu verrechnen, Abschluss-
berichte von den Vertretungsbehoérden zeitnah einzufordern und
stichprobenartige Uberpriifungen der Abrechnungen vorzunehmen.
(TZ 27)

(5) Um eine aktuelle konzeptive Grundlage fiir die Tatigkeit der
ADA sicherzustellen, wire moglichst rasch ein neues Unterneh-
menskonzept zu erstellen. (TZ 12)

(6) Es wire sicherzustellen, dass administrative Aufgaben aus-
schlieBlich aus der Basisabgeltung und nicht aus dem operativen
Budget finanziert werden. (TZ 14)

(7) Eine einheitliche und eindeutige Zuordnung der Ausgabenpo-
sitionen zu direkten oder indirekten Projektkosten wire sicherzu-
stellen; allenfalls wére die entsprechende Richtlinie zu prazisieren.
(TZ 20)

(8) Es wire eine Personalbedarfsplanung mit Bezug zum Volumen
des festgelegten operativen Bugets zu erstellen. (TZ 10)

(9) Fiir die Aufnahme von lokalen Bediensteten in den Koordinati-
onshiiros wire eine Richtlinie zu erstellen. (TZ 23)

(10) Bei dem fiir die Forderungsvergabe zustindigen Personal wiren
nach Moglichkeit regelmiBige Rotationen vorzusehen. (TZ 11)



Entwicklungszusammenarbeit im BMeiA und in
der Austrian Development Agency

(11) Bei der Abwicklung von EU-finanzierten Projekten wire die
Bedeckung der anfallenden administrativen Kosten durch die EU
sicherzustellen und nicht aus der Basisabgeltung zu finanzieren.
(TZ 15)

(12) Bei Rahmenprogrammen wiére beziiglich der MindestgroBe bei
Einzelprojekten auf die Einhaltung der entsprechenden Richtlinie zu
achten. (TZ 16)

(13) Die Richtlinie fiir Projektevaluierungen wire umgehend fertigzu-
stellen. Weiters wére eine von der Projektdurchfiihrung unabhingige
Stelle mit den Evaluierungen zu betrauen. (TZ 17)

(14) Die Feststellungen von Projektpriifungen wiren systematisch nach-
zuverfolgen und auszuwerten. (TZ 18)

(15) Die Abrechnungskontrolle fiir den Bereich ,Wirtschaft und
Entwicklung“ wére von der Forderungsvergabe zu trennen sowie
der zustindigen Finanz- und Kontrollabteilung zu {ibertragen.
(TZ 19)

(16) Im Sinne der Allgemeinen Rahmenrichtlinie fiir die Gewihrung
von Forderungen aus Bundesmitteln wire fiir Forderungen von Bun-
desverwaltungsstellen eine den Haushaltsvorschriften des Bundes ent-
sprechende Vorgangsweise zu wihlen. (TZ 21)

(17) Die Integration des Know-hows fiir die Abwicklung der For-
derungen fiir Wirtschaftspartnerschaften wire rasch abzuschlieBen.
(TZ 22)

(18) Fiir die verstirkte Forderung von Wirtschaftspartnerschaften
wéren nachvollziehbare und quantifizierte Zielvorgaben zu entwickeln.
(TZ 22)

(19) Im Bereich der entwicklungspolitischen Bildungs- und Kommu-
nikationsarbeit wire die Férderung von Kleinprojekten in Bezug auf
den damit verbundenen Verwaltungsaufwand zu iiberdenken. Forde-
rungen sollten in einem angemessenen Verhiltnis zum Verwaltungs-
aufwand stehen. (TZ 25)

(20) Fiir die Personalausstattung der Koordinationsbiiros wiren Pla-

nungsgrundlagen mit Bezug zum vorgesehenen Aufgabenumfang
zu erstellen. (TZ 26)
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Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir Finanzen

A4 Business Solutions GmbH

Die Ausgliederung der A4 Business Solutions GmbH aus der Oster-
reichischen Post AG stellte ein geeignetes Mittel zur Erreichung eines
unabhingigen und qualitativ hochwertigen SAP-Supports im Post-
Konzern dar. Die Kosten der Ausgliederung wurden jedoch nicht
quantifiziert. Die Stelle eines Geschéiftsfiihrers wurde ohne voran-
gehende 6ffentliche Ausschreibung besetzt. Die personelle Unterde-
ckung verursachte Mehrkosten in Héhe von 1,02 Mill. EUR durch
Vergabe von Leistungen an Dritte.

Priifungsziele

Ziele der Gebarungsiiberpriifung waren die Beurteilung der Geschéfts-
tatigkeit der A4 Business Solutions GmbH (Unternehmenskonzept,
Aufbauorganisation, Dienstleistungsqualitit und Personalwesen)
sowie die Kontrolle der Einhaltung rechtlicher Vorgaben bei den
Geschiftsfiihrervertragen. Der Priifungsgegenstand wurde aufgrund
einer Stichprobe nach dem Zufallsprinzip ausgewaihlt. Dieses Verfah-
ren bezieht auch Rechtstriger ein, die nach dem ansonsten risikoori-
entierten Auswahlverfahren (z.B. wegen ihres geringen Gebarungs-
umfangs) nicht iiberpriift wiirden. Der RH wendet dieses Verfahren
an, um seine praventive und beratende Wirkung zu verstirken.
(TZ 1)

Ausgliederung aus der Osterreichischen Post AG

Das vorrangige Ziel der Ausgliederung des SAP Customer Compe-
tence Centers aus der Osterreichischen Post AG war die langfris-
tige Sicherstellung von qualitativ hochwertigen SAP-Leistungen bei
gleichzeitiger Unabhéingigkeit von einem konzernfremden Dienst-
leistungsunternehmen. Die Ausgliederung der A4 Business Solutions
GmbH im Jahr 2004 stellte ein geeignetes Mittel dar, um dieses Ziel
zu erreichen. (TZ 3)

Im Ausgliederungskonzept war keine Quantifizierung von Kosten-
vorteilen enthalten. (TZ 4)
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Strategie, Unternehmenskonzept, Unternehmensziele

Die A4 Business Solutions GmbH verfiigte iiber eine Unterneh-
mensstrategie, ein Geschiftskonzept und Unternehmensziele, die in
schriftlicher Form vorlagen. Allerdings war nur die Kostensenkung
fiir Service Level Agreements quantifiziert. Es fehlten weiters zeit-
liche Vorgaben fiir die Zielerreichung. (TZ 5)

Dienstleistungsqualitat

Die A4 Business Solutions GmbH implementierte nach der Griin-
dung des Unternehmens ein internes Service Management System.
Im Jahr 2006 erhielt das Unternehmen als eines von drei Unterneh-
men osterreichweit die Zertifizierung nach ISO/IEC 20000. (TZ 6)

Die Gesellschaft plante fiir das Jahr 2009 erstmals eine Kundenbe-
fragung. Ein friiherer Zeitpunkt der Befragung wire zweckmaBig
gewesen, um die Kundenakzeptanz bereits im Anfangsstadium der
Unternehmenstitigkeit zu evaluieren. (TZ 6)

Die A4 Business Solutions GmbH erbrachte die Dienstleistungen ent-
weder aufgrund von Service Level Agreements oder in Form eige-
ner Projekte. Die geforderten Qualitidtsstandards wurden im Wesent-
lichen eingehalten. (TZ 7, 8)

Obwohl seit Mitte 2008 ein Mustervertrag vorlag, schloss die A4
Business Solutions GmbH mit den Konzernunternehmen keine eige-
nen Vereinbarungen ab. (TZ 8)

Die Uberpriifung des Projektmanagements anhand einer Stich-
probe zeigte bei drei Projekten eine termin- und kostenplange-
méBe Abwicklung. Bei einem Projekt traten geringfiigige Mangel
hinsichtlich der Dokumentation der Terminvereinbarungen und der
Plankosten auf. (TZ 9)

Geschéftsfiihrervertrige

Ein Geschaftsfithrer, der bereits in einem Dienstnehmerverhiltnis
zur Osterreichischen Post AG stand, wurde — entgegen den Bestim-
mungen des Stellenbesetzungsgesetzes — ohne Ausschreibung mit
dieser Funktion betraut. (TZ 10)



A4 Business Solutions GmbH

Die Funktion des zweiten Geschiftsfiihrers wurde entsprechend dem
Stellenbesetzungsgesetz 6ffentlich ausgeschrieben. Der Geschifts-
fiihrervertrag entsprach dem Stellenbesetzungsgesetz sowie der Ver-
tragsschablonenverordnung. Der Vertrag enthielt iiberwiegend kurz-
fristige Zielvorgaben, die sich lediglich an qualitativen Kriterien
orientierten. Die Evaluierung der Zielerreichung war nicht datiert.
(TZ 11)

Personalmanagement

Aufgrund ihrer personellen Unterdeckung kaufte die A4 Business
Solutions GmbH Beratungsleistungen zu. Dies verursachte fiir die
Jahre 2006 und 2007 Mehrkosten von insgesamt 1,02 Mill. EUR.

(TZ 12)

Das Personalentwicklungskonzept der A4 Business Solutions GmbH
war im Wesentlichen zweckmiBig. (TZ 13)

Die geplante SAP-Zertifizierung simtlicher Mitarbeiter konnte die
A4 Business Solutions GmbH noch nicht erreichen. (TZ 13)
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Kenndaten zur A4 Business Solutions GmbH

Eigentiimer 100 % Osterreichische Post AG
Stammkapital 35.000 EUR
Unternehmensgegenstand Errichtung, Implementierung, Entwicklung, Weiterfiihrung, Betrieb

und Betreuung von IT-Lésungen sowie Erbringung systembezogener
Dienstleistungen und damit zusammenhingender Geschiftsprozess-
analysen und -optimierungen; Entwicklung und Vertrieb von Lésungen
fiir Geschéiftsablaufe aller Art, insbesondere in Form von Softwarelo-
sungen und EDV-Programmen

2004Y 2005 2006 2007 2008
in Mill. EUR

Betriebsleistung 1,89 5,28 6,18 7,72 7,85

Aufwendungen 1,75 5,09 5,70 7,59 7,76

Betriebsergebnis 0,14 0,19 0,48 0,13 0,09

Ergebnis der gewohnlichen

Geschéftstatigkeit 0,14 0,20 0,49 0,15 0,13

Anzahl

Mitarbeiter?

im Jahresdurchschnitt 21 28 20 23 21

1 vom 18. Juni bis 31. Dezember 2004

2 in Vollbeschiftigungsiquivalenten
Priifungsablauf und 1 Der RH tiberpriifte im November 2008 die Gebarung der A4 Busi-
-gegenstand ness Solutions GmbH (A4B) fiir den Zeitraum 2004 bis erstes Halb-

jahr 2008. Der Priifungsgegenstand wurde aufgrund einer Stichprobe
nach dem Zufallsprinzip ausgewihlt. Dieses Verfahren bezieht auch
Rechtstriger ein, die nach dem ansonsten risikoorientierten Auswahl-
verfahren (z.B. wegen ihres geringen Gebarungsumfangs) nicht iiber-
priift wiirden. Der RH wendet dieses Verfahren an, um seine priaven-
tive und beratende Wirkung zu verstéarken.
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Ziele der Gebarungsiiberpriifung waren die Beurteilung der Geschifts-
tatigkeit der A4B (Unternehmenskonzept, Aufbauorganisation, Dienst-
leistungsqualitit und Personalwesen) sowie die Kontrolle der Einhaltung
rechtlicher Vorgaben bei den Geschéftsfiihrervertrdgen. Der Priifungs-
gegenstand wurde aufgrund einer Stichprobe nach dem Zufallsprin-
zip ausgewdhlt. Dieses Verfahren bezieht auch Rechtstriger ein, die
nach dem ansonsten risikoorientierten Auswahlverfahren (z.B. wegen
ihres geringen Gebarungsumfangs) nicht iiberpriift wiirden. Der RH
wendet dieses Verfahren an, um seine praventive und beratende Wir-
kung zu verstirken.

Zu dem im Februar 2009 iibermittelten Priifungsergebnis nahmen die
A4B und die Osterreichische Post AG (Post) im Mirz 2009 zustim-
mend Stellung. Das BMF verwies im April 2009 auf die Stellungnah-
men der A4B und der Post. Eine GegenduBerung des RH war nicht
erforderlich.

Ausgliederung aus der Osterreichischen Post AG

Allgemeines

Zielsetzungen der
Ausgliederung

2

3.1

Die A4B wurde im Juni 2004 als 100 %iges Tochterunternehmen der
Post mit einem Stammkapital von 35.000 EUR gegriindet. Zweck der
Griindung war die rechtliche Verselbstindigung des SAP Customer
Competence Centers!), das bis zu diesem Zeitpunkt Teil der Post gewe-
sen war.

1) Dies ist eine Organisationseinheit in einem Unternehmen, in der die SAP-
Kompetenzen gebiindelt werden und die als Verbindung zwischen der IT-
Abteilung sowie den unternehmensinternen Kunden dient. Das SAP Cus-
tomer Competence Center der Post wurde bereits 2001 zertifiziert.

Der Ausgliederung lag ein Konzept des Vorstands der Post zugrunde,
das der Aufsichtsrat der Post in seiner 33. Sitzung am 26. Mai 2004
genehmigte. Als Ausgliederungsziel war darin die langfristige Sicher-
stellung der Erbringung von qualitativ hochwertigen SAP-Leistungen
bei gleichzeitiger Unabhingigkeit von einem konzernfremden Dienst-
leistungsunternehmen angefiihrt.

Vor dem Hintergrund eines stark ansteigenden Bedarfs an SAP-Dienst-
leistungen im Post-Konzern bestand der Wunsch, das SAP Customer
Competence Center aus der unternehmensinternen IT-Abteilung her-
auszulésen und auszugliedern. Damit verfolgte die Post einen ihrer
Ansicht nach bestehenden Trend des Outsourcings von IT-Dienstleis-
tungen am IT-Markt, sofern diese Leistungen keine Kernkompetenz
eines Unternehmens darstellten.
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3.2

4.1

Zudem war der Arbeitsmarkt fiir SAP-Fachkrifte nach Ansicht der
Post durch hohe Nachfrage und hohe Fluktuation gekennzeichnet. Die
Ausgliederung sollte bessere Arbeitsplatzverhiltnisse, eine flexiblere
Gestaltung von Dienstvertrigen und eine gezieltere Personalsuche bzw.
—auswahl ermoglichen.

Die starke Einbindung eines Anbieters auBBerhalb des Postkonzerns in
innerbetriebliche Vorgidnge, das daraus gewonnene Wissen und die
damit verbundene Abhéngigkeit flihrten zur Entscheidung, die SAP-
Kompetenz in der Unternehmensgruppe zu belassen und eine Vergabe
an Konzernfremde nicht in Erwdgung zu ziehen. Die Post stellte im
Rahmen ihrer Entscheidungsvorbereitungen zur Ausgliederung daher
keine direkten und quantifizierten Kostenvergleiche mit konzernfrem-
den Drittanbietern an.

Der RH erachtete die Ausgliederung der A4B als geeignetes Mittel, um
langfristig einen qualitativ hochwertigen und unabhidngigen SAP-
Support im Post-Konzern zu erreichen. Die Griinde fiir die Nichtver-
gabe der Leistungen an konzernfremde Drittanbieter waren fiir den
RH nachvollziehbar.

Neben strategischen und organisatorischen Vorteilen einer Ausglie-
derung fiihrte die Post auch Kostenaspekte an. Die urspriinglich bud-
getierten Kosten des ehemaligen SAP Customer Competence Centers
sollten vorerst unverdndert in die A4B {ibernommen werden und die
Ausgliederung sollte kostenneutral erfolgen.

In weiterer Folge sollten durch die Verselbstindigung insbesondere
- die Kostentransparenz erhoht,
- Kostenvorteile durch Effizienzsteigerungen lukriert und

- Kostensenkungen im Konzern durch gemeinsame Ressourcennut-
zung ermoglicht

werden.

Im Ausgliederungskonzept waren die Kostenvorteile nicht quantifiziert.
Im Zuge der Gebarungsiiberpriifung durch den RH erstellte die A4B
Berechnungen aus dem letzten Betriebsabrechnungsbogen des SAP
Customer Competence Centers. Diese gaben jedoch nicht die Gesamt-
kosten des Centers wieder, weil eine eindeutige Kostenzuordnung nicht
moglich war.



Strategie, Unterneh-
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4.2

4.3

5.1

A4 Business Solutions GmbH

Der RH beméngelte, dass die von der Post angefiihrten Kostenvorteile
im Ausgliederungskonzept nur verbal umschrieben waren. Eine ziffern-
maBige Bewertung als Entscheidungshilfe fiir den Aufsichtsrat erfolgte
nicht. Die angefiihrten kostenmaBigen Auswirkungen der Ausgliede-
rung schienen dem RH zwar teilweise plausibel, konnten aber man-
gels Quantifizierung nicht konkret nachvollzogen werden.

Der RH empfahl der Post, bei kiinftigen Ausgliederungen die Kosten-
situation der betroffenen Organisationseinheit exakt zu evaluieren.
In weiterer Folge wiren diese ermittelten Kosten der neuen Kosten-
situation im ausgegliederten Rechtstriger gegeniiberzustellen. Dies
sollte sowohl auf Gesamtkostenbasis fiir die jeweilige Organisations-
form als auch auf Kostentrdgerebene, bspw. als Stundensatzvergleich,
erfolgen. Nur auf diese Weise lassen sich die Kosten der Ausgliede-
rung beziffern.

Laut Stellungnahme der Post werde sie die Empfehlungen bei etwai-
gen kiinftigen Ausgliederungen voll umsetzen.

Die Aufgabe der neu gegriindeten A4B bestand insbesondere in der
Erbringung von SAP-Beratungsleistungen und IT-Dienstleistungen im
Postkonzern. Diese Leistungen sollten zu allgemein iiblichen Bedin-
gungen und transparenten Preisen primar im Postkonzern angeboten
werden. Innerhalb des Konzerns war die Leistungserbringung nicht
auf Gewinnerzielung, sondern auf Kostendeckung ausgelegt.

Die A4B verfiigte iiber eine Unternehmensstrategie, ein Geschiftskon-
zept und Unternehmensziele, die in schriftlicher Form vorlagen. Diese
wurden laufend tiberarbeitet und den aktuellen Gegebenheiten ange-
passt.

Als Unternehmensziele definierte die A4B

- die Kostensenkung durch effiziente Fiihrung und Produktivitits-
steigerungen,

- die Transparenz in der Abrechnung sowie

- die hohe Qualitit der Leistungserbringung.

Weiters sollte die A4B die Ablose unterschiedlicher IT-Applikationen
in der Post und deren Uberfiihrung in SAP unterstiitzen. Dabei sollte
das SAP-System aus Kostengriinden mdoglichst ohne Modifikationen

und Erweiterungen genutzt werden.

39



Dienstleistungsqualitat

Service Management
System

40

5.2

5.3

6.1

Jedes Ziel enthielt auch eine Beschreibung, wie dieses zu erreichen war.
Allerdings war nur die Kostensenkung fiir Service Level Agreements
quantifiziert. Auch fehlten zeitliche Vorgaben fiir die Zielerreichung.

Das Fehlen von Quantifizierungen und zeitlichen Vorgaben in den
Unternehmenszielen erschwerte die Feststellung des Zielerreichungs-
grads des Unternehmens. Der RH empfahl daher der A4B, die Unter-
nehmensziele zu quantifizieren und um zeitliche Vorgaben zu ergin-
zen.

Die A4B sagte dies zu.

Die A4B implementierte nach der Griindung des Unternehmens ein
internes Service Management System, das insbesondere die Servicepo-
litik mit Zielen und Pldnen, einen kontinuierlichen Verbesserungspro-
zess, die Dokumentationserfordernisse sowie die Zuteilung von Verant-
wortungen und Kompetenzen fiir die IT-Dienstleistungen umfasste.

Im Jahr 2006 unterzog sich die A4B einem Zertifizierungsverfahren
nach ISO/IEC 20000V und erhielt als eines von drei Unternehmen &ster-
reichweit das Zertifikat. Seitdem wurde das Service Management Sys-
tem der A4B bereits zweimal nach ISO/IEC 20000 re-zertifiziert. Die
Auditoren stellten in ihren Priifungen nur geringfiigige Mingel fest,
wie die fehlende Ermittlung der Kundenzufriedenheit. Zusitzlich besal3
die A4B seit ihrer Griindung auch eine SAP-Zertifizierung als SAP
Customer Competence Center mit Re-Zertifizierungen in den Jahren
2005 und 2007.

1) Die ISO/IEC 20000 ist ein international anerkannter Standard zum IT-Ser-
vice-Management, der von einem Komitee, das sich aus der International
Standards Organization (ISO) und der International Electrotechnical Com-
mission (IEC) zusammensetzt, veréffentlicht wird.

Die A4B plante fiir das Jahr 2009 eine Kundenbefragung iiber die Leis-
tungen des Jahres 2008, um damit Kenntnisse iiber die kundenspe-
zifischen Erwartungen sowie iiber die Stirken und Schwichen in der
Abwicklung der IT-Dienstleistungen zu gewinnen. Das Unternehmen
beabsichtigte, diese Befragung jahrlich durchzufiihren.
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6.2

6.3

8.1

A4 Business Solutions GmbH

Der RH erachtete das Service Management System der A4B aufgrund
der Zertifizierung nach ISO/IEC 20000 und das SAP Customer Compe-
tence Center hinsichtlich der technischen Qualitatskriterien, wie Ver-
fligbarkeit oder Zuverlidssigkeit, als zweckmaBig.

Der RH beurteilte die fiir 2009 geplante und danach jihrlich durchzu-
fiihrende Kundenbefragung positiv. Ein friiherer Zeitpunkt der Kunden-
befragung (bspw. nach dem ersten vollstindigen Geschéftsjahr 2005)
wiére jedoch zweckméiBig gewesen, um gegebenenfalls groBeren Abwei-
chungen zwischen dem Qualititsempfinden der Kunden und jenem
der A4B bereits im Anfangsstadium der Unternehmenstitigkeit zeit-
gerecht entgegenzuwirken. Der RH empfahl der A4B, aus den Ergeb-
nissen der Kundenbefragung auch quantifizierbare Unternehmens-
ziele abzuleiten.

Die A4B sagte dies zu.

Die A4B erbrachte ihre Leistungen entweder aufgrund von Service
Level Agreements oder in Form eigener Projekte.

Service Level Agreements

Service Level Agreements legten den Leistungsumfang fiir die Aufrecht-
erhaltung des laufenden SAP-Betriebs und fiir die Qualitdtsstandards
zwischen der A4B und ihren Kunden fest. Dazu zdhlten insbesondere
die Herstellung der SAP-Betriebsbereitschaft, die Datensicherung und
die Archivierung. Im Falle des Nichteinhaltens der Service Levels waren
im Entwurf zu einem Mustervertrag fiir Konzernkunden und in den
Vertrdgen fiir Drittkunden Vertragsstrafen vorgesehen. Bis zum Ende
der Gebarungsiiberpriifung durch den RH wurden die Service Level
Agreements im Wesentlichen eingehalten und daher keine Anspriiche
aus einer Vertragsverletzung gegeniiber der A4B geltend gemacht.

Service Level Agreements schloss die A4B mit der Post und zwei kon-
zernfremden Unternehmen ab. Die Vereinbarung mit der Post galt mit-
telbar auch fiir alle anderen Unternehmen des Post-Konzerns, die SAP
implementiert hatten. Ab Jahresbeginn 2008 stellte die A4B die Leis-
tungen den Konzernunternehmen direkt in Rechnung. Eigene Verein-
barungen einschlieBlich Service Level Agreements schloss die A4B mit
den Konzernunternehmen bisher nicht ab, obwohl der Mustervertrag
im Entwurf seit Mitte 2008 vorlag.
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8.2

8.3

9.1

Die Rechenzentrumsleistungen — das Bereitstellen und das Vorhalten
der erforderlichen Infrastruktur fiir die Leistungen der A4B — vergab
das Unternehmen extern. Im zugehoérigen Vertrag vereinbarte die A4B
ebenfalls Service Levels und Vertragsstrafen bei Nichteinhaltung der
Systemverfiigbharkeit.

Nach Ansicht des RH entsprachen die Service Level Agreements der
A4B den tiblichen Branchenstandards und stellten geeignete Instru-
mente dar, um bestimmte Leistungs— und Qualitdtsniveaus zu verein-
baren, zu tiberwachen und aufrechtzuerhalten. Um der Verrechnung
an die Konzernunternehmen eine vertragliche Basis zu geben, emp-
fahl der RH der A4B, den seit Mitte 2008 vorliegenden Entwurf zum
Mustervertrag méglichst rasch rechtsverbindlich umzusetzen.

Laut Stellungnahme der A4B seien die entsprechenden Vertrige aus-
gearbeitet und die Umsetzung der Empfehlung im Laufen.

Projekte

(1) Im Rahmen der Projekte wurden mit den Kunden Leistungspakete
vereinbart, die spezifische Kundenanforderungen, wie Anderungen
und Erweiterungen an bestehenden Applikationen sowie Neueinfiih-
rungen, beriicksichtigten. In den Projektbeschreibungen vereinbarten
die Vertragsparteien insbesondere den Projektumfang, die Funktionen
und die Terminpline. Hinsichtlich der Systemverfiigbarkeit galten die
in den Service Level Agreements vereinbarten Service Levels. Insge-
samt fithrte die A4B im Uberpriiften Zeitraum 4.599 Projekte durch.

Der RH tiberpriifte das Projektmanagement anhand einer Stichprobe
von vier Projekten. Die Uberpriifung zeigte bei drei Projekten eine
termin- und kostenplangemébBe Abwicklung. Bei einem Projekt tra-
ten geringfiigige Méngel in der Dokumentation der Terminvereinba-
rungen und der Plankosten auf.

(2) Wie die A4B dem RH mitteilte, traten in der Leistungserbringung
bei den von der Post beauftragten Projekten mehrfach durch die Post
verursachte Storungen, wie Terminverschiebungen oder fehlende Leis-
tungsanforderungen, auf. Die A4B berichtete dem Beirat jedoch erst
einmal (im September 2006) — in Form einer systematischen Auflis-
tung — iiber diese Komplikationen. Damals zeigte sich, dass bei 17 von
43 ausgefiihrten Projekten Behinderungen auftraten.
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9.2

9.3

10.1

10.2
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Der RH beurteilte das Projektmanagement der A4B grundsitzlich posi-
tiv. Im Bereich der Dokumentation sah er jedoch Verbesserungspoten-
zial. Insbesondere sollten Anderungen zum geplanten Projektablauf
ausreichend dokumentiert werden.

Der RH empfahl der A4B, in jeder Beiratssitzung {iber Komplikati-
onen im Projektablauf in einer standardisierten und systematisier-
ten Form zu berichten und gegebenenfalls geeignete Steuerungsmaf-
nahmen zu ergreifen.

Laut Stellungnahme der A4B werde die Empfehlung durch interne Orga-
nisationsanweisungen und Adaptierungen im Projektsystem umgesetzt.
Weiters werde in jeder Beiratssitzung ein eigener Tagesordnungspunkt
aufgenommen sowie eine standardisierte und systematisierte Berichts-
form in der néichsten Beiratssitzung erarbeitet.

Die A4B unterlag als 100 %iges Tochterunternehmen der Post dem
Stellenbesetzungsgesetz sowie der Vertragsschablonenverordnung. Sie
wurde von zwei Geschiftsfiihrern geleitet.

Die Post betraute mit Beschluss vom 18. Juni 2004 einen Geschéftsfiih-
rer — entgegen den Bestimmungen des Stellenbesetzungsgesetzes — ohne
Ausschreibung unbefristet mit dieser Funktion. Dieser Geschéftsfiihrer
war Dienstnehmer der Post und iibte seine Geschiftsfiihrerfunktion im
Rahmen seines Dienstvertrags mit der Post (in Form eines Sonderver-
trags) aus. Eine gesonderte Vergiitung fiir den neuen Aufgabenbereich
erfolgte nicht. Ein Vertragsverhéltnis mit der A4B lag nicht vor.

Die Post vertrat die Rechtsansicht, dass mangels Anstellungsvertrags
bei der A4B und mangels Zusatzvergiitung fiir seine Geschéftsfiihrer-
tatigkeit das Stellenbesetzungsgesetz und die Vertragsschablonenver-
ordnung keine Anwendung fanden.

Der RH stellte fest, dass der Besetzung des Geschéftsfiihrers der
A4B eine o6ffentliche Ausschreibung gemilB § 2 des Stellenbesetzungs-
gesetzes hitte vorausgehen miissen. Das Gesetz zielt auf eine trans-
parente Stellenbesetzung und Vertragsgestaltung ab.!) Der Umstand,
dass ein Geschiftsfiihrer letztlich wegen seiner Stellung im Kon-
zern fiir seine Leitungsfunktion keine gesonderte Vergiitung erhilt,
dndert nichts daran, dass der Bestellung ein transparentes Ausschrei-
bungsverfahren voranzugehen hat; dies ist auch aus § 2 Abs. 3 lit. 9
Vertragsschablonenverordnung abzuleiten.

1) W. Mazal, (K)eine Regel ohne Ausnahmen?, ecolex 2008, S. 843
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10.3

111

11.2

11.3

Der RH empfahl der Post, in Zukunft die Funktion von leitenden Mit-
gliedern von Konzernunternehmen, die dem § 1 Stellenbesetzungsge-
setz unterliegen, 6ffentlich auszuschreiben.

Die Post sagte dies zu.

Die Funktion des zweiten Geschéftsfiihrers wurde entsprechend dem
Stellenbesetzungsgesetz 6ffentlich ausgeschrieben. Die vereinbarten
Vertragsinhalte entsprachen dem Stellenbesetzungsgesetz sowie der
Vertragsschablonenverordnung. Uber den erfolgsabhingigen Entgelt-
bestandteil legten der Beiratsvorsitzende und der Geschiftsfiihrer jihr-
lich im Vorhinein schriftlich eine Zielvereinbarung mit prozentuell
gewichteten Zielvorgaben fest.

Der grundsitzlichen Unternehmensstrategie folgend, SAP-Dienstleis-
tungen primir im Konzern kostendeckend zu erbringen, orientierten
sich die Zielvorgaben an qualitativen Kriterien. Diese waren iiberwie-
gend kurzfristig ausgerichtet. Der Beiratsvorsitzende evaluierte die
Zielvereinbarung und stellte das Ausmap der Zielerreichung fest. Das
Datum der Evaluierung wurde in den Formularen nicht festgehalten
und war daher nicht nachvollziehbar.

Der RH empfahl der A4B, in Hinkunft die Evaluierungen der Zielver-
einbarungen zu datieren, um die zeitliche Abfolge nachvollziehbar
festzuhalten. Die Zielvereinbarungen wéren verstirkt mit quantifi-
zierbaren Parametern, wie bspw. Erweiterung des Kundenstocks oder
Erh6hung des Umsatzes, auszugestalten. Er empfahl weiters, die Ziel-
vorgaben um mittel- bis langerfristige Unternehmensziele zu erwei-
tern, um eine nachhaltige Sicherung und Entwicklung des Unterneh-
mens zu gewahrleisten.

Laut Stellungnahme der A4B wiirden die Empfehlungen bei den néichs-
ten Zielvereinbarungen durch den verstirkten Einbau quantifizierbarer
Ziele umgesetzt.
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12.2
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Vor Grindung der A4B erbrachten rd. 32 Mitarbeiter im SAP Customer
Competence Center der Post SAP-Dienstleistungen. 17 dieser Mitar-
beiter traten zur A4B tber; die restlichen Mitarbeiter waren weiterhin
bei der Post beschiftigt oder schieden aus dem Unternehmen aus. Die
A4B konnte nach ihrer Griindung weder einen vergleichbaren Mitar-
beiterstand noch die Werte aus der Unternehmensplanung erreichen.

Um der Kundennachfrage nachzukommen, musste die A4B den andau-
ernden Personalmangel durch den Zukauf von Beratungsleistungen
wettmachen. Die durchschnittlichen Kosten je Stunde fiir Fremdleis-
tungen waren im Jahr 2006 fast doppelt so hoch wie die der Eigen-
leistungen. Nachdem die A4B den erh6hten Bedarf an externen SAP-
Beratern erkannt hatte, verhandelte sie deren Vertrige im Jahr 2006
neu und konnte fiir 2007 eine Einsparung von rd. 56 % erreichen.
Der Gesamtaufwand fiir die externen Berater stieg im Zeitraum 2004
bis 2007 kontinuierlich an, wogegen der Personalaufwand riicklau-
fig war.

Um den Personalbedarf zu decken, ergriff die A4B verschiedene MaB3-
nahmen zur Personalaufnahme. Der gewiinschte Erfolg trat jedoch
— auch wegen der hohen Nachfrage nach qualifizierten SAP-Bera-
tern — nicht ein. Aufgrund der starken Nachfrage zdhlten SAP-Bera-
ter zu den bestbezahlten Arbeitnehmern der IT-Branche. Auch die A4B
entlohnte ihre Mitarbeiter marktgerecht. Dennoch war die Fluktuati-
onsquote!) mit bis zu 57 % im Jahr 2006 hoch. Ein eigenes Mitarbei-
terbindungsprogramm arbeitete das Unternehmen nicht aus.

1) Verhiltnis Mitarbeiteraustritte zu Mitarbeiter im Jahrschnitt

Der RH beurteilte die Kostenunterschiede zwischen interner und exter-
ner Leistungserbringung als erheblich. Eine Analyse des RH fiir die
Jahre 2006 und 2007 zeigte, dass die Kosten fiir die Erstellung der
Eigenleistungen der A4B mit der Mitarbeiteranzahl in geplanter Hohe
im Vergleich zum tatsdchlichen Beschiftigungsstand insgesamt um
1,02 Mill. EUR geringer gewesen wéren.
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12.3

13.1

Der RH empfahl der A4B, verstiarktes Augenmerk auf die Personal-
aufnahme zu richten und innovative Ansitze zu entwickeln, um am
schwierigen Arbeitsmarkt fiir SAP-Berater ausreichend Personal zu
rekrutieren. Vor allem im Bereich des Hochschulmarketings sah der
RH Moglichkeiten fiir die A4B, bereits in der Ausbildung Kontakt zu
Nachwuchskriften zu kniipfen und sich zielgruppengerecht zu pra-
sentieren.

Die A4B sollte in einem weiteren Schritt ein eigenes Mitarbeiterbindungs-
programm entwickeln, um potenziellen Neuaufnahmen einen zusitz-
lichen Anreiz fiir den Einstieg zu bieten und den hohen Fluktuations-
quoten entgegenzuwirken.

Laut Stellungnahme der A4B wiirden die Anstrengungen, ausreichend
qualifiziertes Stammpersonal zu rekrutieren, deutlich erhoht werden.
Unabhiingig davon wiirden aus Sicht der A4B auch weiterhin externe
SAP-Berater eingesetzt werden miissen, um die Aufrechterhaltung des
Betriebs auch in Spitzenzeiten gewdhrleisten zu konnen.

Ferner wiirde fiir neue, in der A4B bis zu diesem Zeitpunkt noch nicht
umgesetzte Projekte unterstiitzende Beratung in Form eines ,,Coaching-
Ansatzes“ favorisiert. Die Unterstiitzung durch Externe wire in diesen
Fillen auch deshalb zielfiihrend, weil nach Projektende und in Phasen
geringer Projektauslastung keine Mitarbeiter abgebaut werden miissten.

Die Empfehlung zur Entwicklung eines Mitarbeiterbindungsprogramms
wiirde im Rahmen eines groBeren Projekts der Post zur Gesamtsteue-
rung des Personals umgesetzt. Die A4B werde ihre besonderen Anfor-
derungen an die zustindigen Stellen weiterleiten.

Im Jénner 2008 erstellte die A4B ein eigenes Personalentwicklungs-
konzept mit dem Ziel einer laufenden Verbesserung der Aufgabener-
fillung durch Anpassung der Mitarbeiterkompetenzen an die Aufga-
ben des Unternehmens.

Der Schwerpunkt in der Mitarbeiterfortbildung lag in SAP-Fachschu-
lungen. Der Anteil der Mitarbeiter mit eigener SAP-Zertifizierung, die
als Nachweis fiir die SAP-Kenntnisse diente, war mit 85 % generell
hoch. Das Unternehmen berichtete dem Beirat jedoch erst einmal (im
Jahr 2006) dartiber. Geplant war von Seiten der A4B, dass samtliche
Mitarbeiter SAP-zertifiziert sein sollten. Aufgrund der Personalunter-
deckung und dem damit verbundenen erhéhten Arbeitseinsatz konnte
dieser Wert jedoch noch nicht erreicht werden.



A4 Business Solutions GmbH

13.2 Das Personalentwicklungskonzept der A4B war geeignet, die geplante
Entwicklung der Mitarbeiter zu gewihrleisten. Das Personalkennzah-
lensystem betrachtete der RH jedoch als verbesserungswiirdig. Die Fluk-
tuationsrate und auch die Quote der SAP-Zertifizierungen der Mitar-
beiter sollten aufgenommen werden und sdmtliche Kennzahlen auch
nach Mitarbeitergruppen — Overhead, SAP-Berater und Support —
getrennt werden. Einer Empfehlung des RH wihrend der Gebarungs-
tberpriifung an Ort und Stelle folgend begann die A4B bereits, ihr
Personalkennzahlensystem in diese Richtung zu adaptieren.

Der RH empfahl der A4B, verstirkt danach zu trachten, die Anzahl
der SAP-zertifizierten Mitarbeiter zu steigern. Dies wére hinsichtlich
der unternehmensinternen Anforderung nach hoher Qualitit — ver-
bunden mit starker Kundenorientierung und umfassendem Service —
geboten.

13.3 Laut Stellungnahme der A4B wiirde das Personalkennzahlensystem lau-
fend erweitert und ausgebaut. Weiters wiirde versucht, die Mitarbeiter
durch Aufnahme entsprechender Ziele in die personlichen Zielverein-
barungen zur Ablequng der Zertifizierungspriifungen zu bewegen.

Getroffene 14 Die A4B adaptierte ihr Personalkennzahlensystem bereits wihrend der
MaRnahme Gebarungsiiberpriifung durch den RH entsprechend seiner Empfehlung
(TZ 13).
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15 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

(1) Die Unternehmensziele wiren zu quantifizieren und um zeit-
liche Vorgaben zu erginzen. (TZ 5)

(2) Aus den Ergebnissen der Kundenbefragung wiren auch quan-
tifizierbare Unternehmensziele abzuleiten. (TZ 6)

(3) Der seit Mitte 2008 vorliegende Entwurf zum Mustervertrag fiir
Service Level Agreements mit Konzernunternehmen sollte méglichst
rasch rechtsverbindlich umgesetzt werden. (TZ 8)

(4) Im Bereich des Projektmanagements wiren Anderungen zum
geplanten Projektablauf ausreichend zu dokumentieren. (TZ 9)

(5) In jeder Beiratssitzung wiren iiber Komplikationen im Pro-
jektablauf in einer standardisierten und systematisierten Form zu
berichten und gegebenenfalls geeignete SteuerungsmaBnahmen zu
ergreifen. (TZ 9)

(6) Die Zielvereinbarungen in den Vertridgen der Geschéftsfiihrer
sollten verstirkt mit quantifizierbaren Parametern, wie bspw. Erwei-
terung des Kundenstocks oder Erh6hung des Umsatzes, ausgestaltet
und die Zielvorgaben um mittel- bis lingerfristige Unternehmens-
ziele erweitert werden, um eine nachhaltige Sicherung und Ent-
wicklung des Unternehmens zu gewihrleisten. Die Evaluierungen
der Zielvereinbarungen sollten datiert werden. (TZ 11)

(7) Es sollten verstirktes Augenmerk auf die Personalaufnahme
gerichtet und innovative Ansétze entwickelt werden, um am schwie-
rigen Arbeitsmarkt fiir SAP-Berater ausreichend Personal zu rekru-
tieren. (TZ 12)

(8) Ein eigenes Mitarbeiterbindungsprogramm wére zu entwickeln,
um potenziellen Neuaufnahmen einen zusitzlichen Anreiz fiir den
Einstieg zu bieten und den hohen Fluktuationsquoten entgegenzu-
wirken. (TZ 12)

(9) Die Anzahl der SAP-zertifizierten Mitarbeiter sollte — im Hin-
blick auf die unternehmensinternen Qualititsanforderungen —
gesteigert werden. (TZ 13)
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(10) Bei kiinftigen Ausgliederungen sollte die Kostensituation der
betroffenen Organisationseinheit exakt evaluiert werden. In wei-
terer Folge wiren diese ermittelten Kosten der neuen Kostensitua-
tion im ausgegliederten Rechtstriger gegeniiberzustellen. Dies sollte
sowohl auf Gesamtkostenbasis fiir die jeweilige Organisationsform
als auch auf Kostentrigerebene erfolgen. (TZ 4)

(11) Die Funktion von leitenden Mitgliedern von Konzernunterneh-

men, die dem § 1 Stellenbesetzungsgesetz unterliegen, wire 6ffent-
lich auszuschreiben. (TZ 10)
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Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir Justiz
Wirkungsbereich des Verfassungsgerichtshofes
Wirkungsbereich des Verwaltungsgerichtshofes

Entscheidungsvorbereitung bei den Hochst-
gerichten

Bei der Entscheidungsvorbereitung an den Héchstgerichten (OGH,
VIGH und VwGH) leisteten wissenschaftliche Mitarbeiter einen
wesentlichen Beitrag zur Unterstiitzung der Hochstrichter. Bei
grundsitzlich gleicher Aufgabenstellung in letztinstanzlicher Ent-
scheidungsfindung erfolgte die Unterstiitzung jedoch in unterschied-
lichem AusmaB. Ursachen dafiir waren die unterschiedliche Anzahl
an wissenschaftlichen Mitarbeitern, der zu erledigenden Fille und
der den wissenschaftlichen Mitarbeitern iibertragenen Aufgaben.
Dem OGH standen deutlich weniger wissenschaftliche Mitarbeiter
zur Verfiigung als dem VfGH und dem VwGH.

Priifungsziel

Priifungsziel war ein Vergleich der Organisation und Durchfiihrung
der Entscheidungsvorbereitung bei den drei Hochstgerichten OGH,
V{GH und VwGH unter Beriicksichtigung ihrer Aufgaben. (TZ 1)
Organisationsstruktur der Hochstgerichte

Zur Unterstiitzung der Berichterstatter bzw. stindigen Referenten
bei der Entscheidungsvorbereitung beschéftigen alle drei Héchstge-

richte rechtskundige Mitarbeiter, die in diesem Bericht einheitlich
als wissenschaftliche Mitarbeiter bezeichnet werden. (TZ 3)
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Personalausstattung

Die Anzahl an wissenschaftlichen Mitarbeitern bei den drei Hochst-
gerichten war unterschiedlich. Dem OGH standen deutlich weni-
ger wissenschaftliche Mitarbeiter zur Verfiigung als dem VfGH und
dem VwGH. Dabei beriicksichtigte der RH nicht die unterschiedliche
Komplexitit der zu bearbeitenden Fille sowie die Zahl der zu erle-
digenden Rechtssachen und deren Erledigungsdauer. (TZ 4)

Aufnahmekriterien

Gemeinsam war bei den drei Hochstgerichten, dass sie jiingere wis-
senschaftliche Mitarbeiter, diese aber grundsitzlich nicht auf Dauer,
aufnahmen. Beim OGH war die Ernennung zum Richter Aufnah-
meKkriterium. (TZ 5 und 6)

Lediglich der VwGH verfiigte iiber ein schriftlich festgehaltenes
Anforderungsprofil fiir wissenschaftliche Mitarbeiter. (TZ 6)

Aufgaben

Die Kernaufgabe der wissenschaftlichen Mitarbeiter bestand bei allen
drei Hochstgerichten in der Unterstiitzung der Hochstrichter bei der
Entscheidungsvorbereitung. (TZ 12)

Bei grundsitzlich gleicher Aufgabenstellung in letztinstanzlicher
Entscheidungsfindung erfolgte die Unterstiitzung jedoch in unter-
schiedlichem AusmaB. Dieses variierte von der ausschlieBlichen
Judikatur- und Literatursuche bis hin zur Ausarbeitung von Ent-
scheidungsvorentwiirfen. (TZ 12)

Controlling
Lediglich der VwGH verfiigte iiber ein Leistungserfassungssystem

fiir die wissenschaftlichen Mitarbeiter, das monatlich ausgewertet
wurde. (TZ 13)



Entscheidungsvorbereitung
bei den Hochstgerichten

Judikaturdokumentation

Die Erfassung und Aufbereitung der Entscheidungen durch die Evi-
denzbiiros an den drei Hochstgerichten erleichterte die Entschei-
dungsvorbereitung und diente der Sicherung einer einheitlichen
Rechtsprechung. (TZ 14 bis 16 und 18)

Unterstiitzungsdienste

Die Unterstiitzungsdienste entsprachen im Hinblick auf die Entschei-
dungsvorbereitung den Anforderungen. (TZ 17 bis 22)

Im Bereich der IT-Unterstiitzung war die ,,VwGH-Datenbank“ jene
mit dem umfangreichsten Anwendungsspektrum. (TZ 20)

Dem OGH stand die im Justizpalast eingerichtete Zentralbibliothek
zur Verfiigung. Der VIGH und der VwGH hatten am Standort Juden-
platz eigene Amtsbibliotheken eingerichtet, die im Bedarfsfall wech-
selseitige Unterstiitzung leisten konnten. (TZ 19)
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Priifungsablauf und
-gegenstand

Zustandigkeiten
und Organisati-
onsstrukturen der
Hochstgerichte

Entscheidungsvorbereitung
bei den Hochstgerichten

1 Der RH {iberpriifte im Oktober und November 2008 die Entschei-
dungsvorbereitung bei den drei Hochstgerichten OGH, VfGH und
VwGH.

Priifungsziel war ein Vergleich der Organisation und Durchfiihrung
der Entscheidungsvorbereitung bei den Hochstgerichten unter Bertick-
sichtigung ihrer Aufgaben.

Im Hinblick auf die richterliche Unabhéingigkeit legte der RH seinen
Schwerpunkt auf organisatorische Aspekte und einen Vergleich der
Ressourcen, insbesondere im Zusammenhang mit der Tétigkeit der
wissenschaftlichen Mitarbeiter sowie sonstiger Unterstiitzungsdienste,
nicht aber auf einzelne Verfahren und Akte der Rechtsprechung.

Zu dem im Maérz 2009 iibermittelten Priifungsergebnis nahmen der
VwGH im Maérz, der VfFGH und der OGH im April und das BMJ im Juli
2009 Stellung. Der OGH gab im Mai 2009, der VfGH im Juli 2009 eine
weitere Stellungnahme ab. Der RH erstattete seine GegenauBerungen
gegeniiber dem VfGH und OGH im Mai 2009. Gegeniiber dem VwGH,
dem BMJ sowie den weiteren Stellungnahmen des OGH und des VfGH
verzichtete er auf eine GegenduBerung.

2 Der OGH ist das oberste Organ der ordentlichen Gerichtsbarkeit in
Zivil- und Strafsachen. Als solches entscheidet er in letzter Instanz
tiber ordentliche und auBerordentliche Rechtsmittel gegen Urteile und
Beschliisse der Berufungsgerichte.

Der VIGH erkennt u.a. uiber

- Beschwerden gegen (letztinstanzliche) Bescheide von Verwaltungsbe-
horden einschlieBlich der unabhingigen Verwaltungssenate, soweit
der Beschwerdefiihrer durch den Bescheid in einem verfassungs-
gesetzlich gewdhrleisteten Recht oder wegen Anwendung bspw.
einer gesetzwidrigen Verordnung in seinen Rechten verletzt zu sein
behauptet,

- Beschwerden gegen Entscheidungen des Asylgerichtshofs, soweit
der Beschwerdefiihrer durch die Entscheidung in einem verfas-
sungsgesetzlich gewidhrleisteten Recht oder wegen Anwendung
einer bspw. gesetzwidrigen Verordnung in seinen Rechten verletzt
zu sein behauptet,

- Verfassungswidrigkeiten von Gesetzen,
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- Gesetzwidrigkeiten von Verordnungen sowie
- Wahlanfechtungen.
Der VwWGH erkennt u.a. tiber Beschwerden, womit

- die Rechtswidrigkeit von Bescheiden der Verwaltungsbehorden ein-
schlieBlich der unabhidngigen Verwaltungssenate oder

- die Verletzung der Entscheidungspflicht der Verwaltungsbehorden
einschlieBlich der unabhidngigen Verwaltungssenate

behauptet wird.

Er erkennt weiters tiber Grundsatzentscheidungen des Asylgerichts-
hofs, die dieser dem VwGH von Amts wegen vorzulegen hat. In die-
sen Fillen entscheidet der VWGH jeweils in der Sache selbst.

Die Organisation der drei Hochstgerichte ist durch das B-VG und die
jeweiligen Gesetze OGH-Gesetz, VGG und VwGG normiert. Daraus
ergibt sich, dass die drei Hochstgerichte jeweils aus einem Présidenten,
einem (VfGH, VwGH) bzw. zwei (OGH) Vizeprisidenten und der erfor-
derlichen Anzahl sonstiger Mitglieder (Hochstrichter) bestehen.

Die Anzahl der Mitglieder war beim OGH mit 57 und beim VwGH mit
63 — ab 1. April 2008 mit 68 — Planstellen festgelegt. Beim VfGH ist
die Anzahl der Mitglieder gemifB Art. 147 Abs. 1 des B-VG mit zwolf
(ohne Prisident und Vizeprasident) und sechs Ersatzmitgliedern fest-
gelegt. Dariiber hinaus miissen drei Mitglieder und zwei Ersatzmit-
glieder ihren stindigen Wohnsitz auBerhalb der Bundeshauptstadt Wien
haben (Art. 147 Abs. 2).

Die Richter des OGH und des VwGH waren Berufsrichter; die Richter
des VfGH tiibten ihr Amt grundséatzlich neben ihrer beruflichen Tétig-
keit aus.

Die Organisation zur Entscheidungsfindung ist fiir den VfGH und den
VwGH im B-VG normiert, wonach der VfGH grundsétzlich in der Voll-
versammlung und der VwGH in Senaten entscheidet. GemdB OGH-
Gesetz entscheidet der OGH ebenfalls in Senaten.



Entscheidungsvorbereitung
bei den Hochstgerichten

Alle drei Hochstgerichte bedienen sich so genannter Berichterstat-
ter (OGH, VwGH) bzw. stindiger Referenten (VfGH), welche die
Entscheidungsvorentwiirfe und die miindlichen Vortrage dariiber fiir
die Sitzungen der Senate bzw. die Vollversammlung ausarbeiten. Beim
OGH und beim VwGH gibt es in jedem Senat einen Berichterstatter; die
Anzahl der stindigen Referenten bestimmt der VfGH selbst.

Die Fallzuordnung an die Senate ergibt sich beim OGH und beim VwGH
aufgrund der Geschéiftsverteilung. Beim VfGH teilt der Préasident die
Fille den stidndigen Referenten zu. Zur Unterstiitzung der Berichter-
statter bzw. stindigen Referenten bei der Entscheidungsvorbereitung
beschiftigen die Hochstgerichte zudem rechtskundige Mitarbeiter!), die
in diesem Bericht einheitlich als wissenschaftliche Mitarbeiter bezeich-
net werden.

1) Beim OGH handelt es sich um Richter des Evidenzbiiros und Richteramtsanwirter
wéhrend der Ausbildung, beim VfGH werden sie als verfassungsrechtliche Mitarbei-
ter und beim VwGH als rechtskundige oder wissenschaftliche Mitarbeiter bezeich-
net.

Wissenschaftliche Mitarbeiter

Personalausstattung 4.1 Die Anzahl an wissenschaftlichen Mitarbeitern bei den drei Hochstge-
richten war unterschiedlich. Die sich daraus ergebende, jedem Richter
theoretisch zur Verfiigung stehende Kapazitit wissenschaftlicher Mit-
arbeiter ist nachstehender Tabelle zu entnehmen.

2006 2007 2008
Richter? Wissenschaftliche Mitarbeiter/Richter3)
Anzahl
OGH 57 0,12 0,15 0,17
VIGH 14 1,36 1,29 1,439
VwGH 63 0,45 0,44 0,45

2) Anzahl 2006 bis 2008 unverindert
3)in Vollbeschiftigungsdquivalenten

4) Bezogen auf die Anzahl von acht stindigen Referenten beim VfGH ergibt sich
eine Zahl von 2,5 wissenschaftlichen Mitarbeitern je stdandigem Referenten
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4.2

5.1

5.2

6.1

Innerhalb der Hochstgerichte blieb die Anzahl der wissenschaftlichen
Mitarbeiter in den letzten Jahren weitgehend unverandert. Anldss-
lich der mit 1. Juli 2008 in Kraft getretenen Zustandigkeit des VfGH
fiir Beschwerden gegen Entscheidungen des Asylgerichtshofs und der
damit verbundenen Erh6hung des Beschwerdeanfalls verfiigte der VIGH
ab Janner 2009 {ber elf zusatzliche Planstellen, davon sieben fiir wis-
senschaftliche Mitarbeiter.

Ohne Berticksichtigung der unterschiedlichen Komplexitit der zu bear-
beitenden Fille sowie der Zahl der zu erledigenden Rechtssachen und
deren Erledigungsdauer standen dem OGH deutlich weniger wissen-
schaftliche Mitarbeiter je Richter zur Verfiigung als dem VfGH und
dem VwGH.

Gemeinsam war bei den drei Hochstgerichten, dass sie jlingere wis-
senschaftliche Mitarbeiter, aber grundsétzlich nicht auf Dauer, auf-
nahmen. Die Tatigkeit als wissenschaftlicher Mitarbeiter diente nicht
nur der Unterstiitzung der Richter bei der Entscheidungsvorbereitung,
sondern auch einer weiteren Ausbildung und Qualifikation in spezi-
ellen Rechtsmaterien fiir kiinftige Verwendungen in der Justiz bzw.
der 6ffentlichen Verwaltung. Beim OGH betrug die durchschnittliche
Verweildauer rd. zwei bis drei Jahre und beim VfGH und beim VwGH
rd. vier bis fiinf Jahre.

Der RH anerkannte die grundsitzliche Konzeption, die sowohl in der
Unterstiitzung der Hochstrichter bei der Entscheidungsvorbereitung
als auch in einer Ausbildungskomponente bestand.

Fir die Tétigkeit als wissenschaftlicher Mitarbeiter im OGH war die
Ernennung zum Richter Aufnahmekriterium. Die Aufnahme erfolgte
durch unbefristete Dienstzuteilungen auf fiir den OGH gebundene Plan-
stellen des Bezirksgerichts Innere Stadt Wien. Im Rahmen ihrer Aus-
bildung wurden auch Richteramtsanwérter fiir eine Dauer von drei
Monaten im Evidenzbiiro des OGH zur Unterstiitzung der Hochstrich-
ter herangezogen.

Der VfGH verfiigte iiber kein schriftlich festgelegtes, standardisiertes
Anforderungsprofil fiir die wissenschaftlichen Mitarbeiter. Die miind-
lich erlduterten Anforderungen entsprachen im Wesentlichen jenen
des VwGH.



Organisatorische
Einordnung

6.2

6.3

Entscheidungsvorbereitung
bei den Hochstgerichten

Der VwGH erstellte aufgrund der Anfrage des RH noch wihrend der
Gebarungsiiberpriifung ein schriftliches Anforderungsprofil, das den
Abschluss des Diplomstudiums der Rechtswissenschaften und eine
abgeschlossene Gerichtspraxis oder vergleichbare Tatigkeiten bei
Behorden, Universitdten, berufsméBigen Parteienvertretern oder Unter-
nehmen verlangte. Darliber hinaus waren unter anderem auch hohe
Flexibilitédt, Lernbereitschaft, rasches Erfassen komplexer Sachverhalte
und die Fahigkeit, den eigenen Standpunkt zu vertreten, gefordert.

Der RH empfahl dem OGH und dem V{GH, fiir die Tatigkeit wissenschaft-
licher Mitarbeiter ein Anforderungsprofil zu erstellen. Dieses wire
auch eine geeignete Grundlage fiir spatere Beurteilungen der Aufgaben-
erfillung.

Laut Stellungnahme des BMJ kdnne das vorgeschlagene Anforderungs-
profil fiir die Qualifikation der wissenschaftlichen Mitarbeiter ledig-
lich interne Wirkung entfalten, weil fiir diese Stellen die Eignungskri-
terien des Richter— und Staatsanwaltschaftsdienstgesetzes maBgeblich
seien.

Laut Stellungnahme des OGH habe aufgrund des bisherigen Einsatzes
von Richtern bzw. Richteramtsanwdrtern als wissenschaftliche Mit-
arbeiter keine Notwendigkeit zur Erstellung eines Anforderungspro-
fils bestanden. Da beabsichtigt sei, die Richtlinien fiir die Einlaufbe-
arbeitung zu iiberarbeiten, werde sich die zu diesem Zweck eingesetzte
Arbeitsgruppe auch mit der Erstellung eines Anforderungsprofils befas-
sen.

Laut Stellungnahme des VfGH werde er im Rahmen eines Reorgani-
sationsprojekts formalisierte Arbeitsplatzbeschreibungen fiir alle Mit-
arbeiter des VfGH erstellen.

Die organisatorische Einordnung der wissenschaftlichen Mitarbeiter
bei den Hochstgerichten war unterschiedlich. Der OGH und der VwGH
bildeten im jeweiligen Evidenzbiiro einen Pool. Beim VwWGH wurden
die wissenschaftlichen Mitarbeiter sowohl einem Senat zur Schriftfiih-
rung als auch einem Berichterstatter eines — in der Regel anderen —
Senats fachlich zugeteilt. Beim OGH unterstiitzten die wissenschaft-
lichen Mitarbeiter nur die Senate in Zivilsachen.

Im Gegensatz dazu waren die wissenschaftlichen Mitarbeiter beim

V{GH den stidndigen Referenten zur Vorbereitung der Entscheidungs-
vorentwiirfe personlich zugeteilt.
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8.1

8.2

OGH

Die wissenschaftlichen Mitarbeiter im OGH hatten die Entscheidungen
zu erfassen und aufzubereiten. Sie konnten vom Préasidenten des OGH
bei Sitzungen und Verhandlungen auch als Schriftfiihrer eingesetzt
werden.

AuBlerdem oblag den wissenschaftlichen Mitarbeitern geméifB der
Geschiftsverteilung des Evidenzbiiros die so genannte Einlaufbear-
beitung, die grundsitzlich in der Judikatur- und Literaturrecherche
sowie der Zusammenfassung des Sachverhalts bestand.

Aufgrund der beschrankten Anzahl an wissenschaftlichen Mitarbeitern
war die Einlaufbearbeitung weder in Strafsachen (2007 rd. 800 Fille)
noch in ausgewdhlten Zivilsachen moglich. Im Jahr 2007 konnten
daher von rd. 3.000 Fillen in Zivilsachen aus Kapazitatsgriinden nur
1.983 Fille von den wissenschaftlichen Mitarbeitern bearbeitet wer-
den.

In Einzelfillen fiihrten Universitdten umfangreichere Fallbearbeitungen
— insbesondere vertiefte Literaturauswertungen — aufgrund von Koo-
perationsiibereinkommen durch.

Die Erstellung der Rechtssitze erfolgte sowohl in Zivil- als auch in
Strafsachen durch die wissenschaftlichen Mitarbeiter.

Der OGH wies in seinen Tétigkeitsberichten — zuletzt fiir das Jahr 2007 —
wiederholt auf die den Hochstrichtern in zu geringem Umfang zukom-
mende Unterstiitzung in der Einlaufbearbeitung hin. Er berechnete
zusétzliche vier Vollbeschéftigungsdquivalente fiir wissenschaftliche
Mitarbeiter im OGH, um alle Akten von der Einlaufbearbeitung erfas-
sen zu konnen.

Der RH empfahl dem OGH, nicht nur ernannte Richter, sondern viel-
mehr auch Richteramtsanwérter — bspw. ab dem zweiten Ausbildungs-
jahr — fiir einen ldngeren Zeitraum als wissenschaftliche Mitarbeiter
im Evidenzbiiro einzusetzen und analog den beiden Gerichtshéfen
des offentlichen Rechts auch mit der Erstellung von Entscheidungs-
vorentwiirfen zu betrauen. Dies auch vor dem Hintergrund, dass geméif
§ 3 Abs. 4 und § 14 Abs. 4 OGH-Gesetz fiir das Evidenzbiiro allenfalls
auch andere Bundesbedienstete mit einem abgeschlossenen rechtswis-
senschaftlichen Studium zugeteilt werden kénnen.



8.3

8.4

9.1

Entscheidungsvorbereitung
bei den Hochstgerichten

Damit konnte ein noch groBerer Wirkungsgrad im Ausbildungsbe-
reich erzielt werden, weil die Richteramtsanwirter ihr im Evidenz-
biiro — sowohl hinsichtlich der Entscheidungsvorbereitung als auch
der Erstellung der Rechtssidtze — erworbenes Wissen an mehreren wei-
teren Ausbildungsstellen zum Einsatz bringen kdnnen.

Mit der Erhéhung der zur Verfiigung stehenden Kapazititen im Evi-
denzbiiro kénnte der Aufwand hinsichtlich der Suchzeiten betreffend
Literatur und Judikatur durch die Héchstrichter selbst reduziert sowie
eine intensivere Einlaufbearbeitung im Evidenzbiiro zur Unterstiitzung
der Richter erzielt werden.

Laut Mitteilung des BMJ sei die Limitierung einer ausgewogenen Aus-
bildung beim OGH mit sechs Monaten beizubehalten. Mit der Prisiden-
tin des OGH und dem Prisidenten des OLG Wien sei jedoch ein Pilot-
projekt gestartet worden, das die Zuteilung von Richteramtsanwdrtern
vor und nach der Richteramtspriifung vorsehe, deren Dauer iiber das
bisher iibliche Ausmal hinausgehe.

Laut Stellungnahme des OGH sei er daran interessiert, mehr Richter-
amtsanwdrter im Evidenzbiiro zu beschdftigen. Die Grenzen ligen einer-
seits in der gesetzlich vorgeschriebenen Maximaldauer der Zuteilung
und andererseits auch in der Anzahl der auszubildenden Richteramts-
anwdrter. Die Zuteilung obliege den Oberlandesgerichten.

Der RH entgegnete, dass ihm die limitierenden Rahmenbedingungen
bekannt sind. Er hielt seine Empfehlung als Anregung, eine diesbe-
ziigliche Anderung der Ausbildungsvorschriften zu initiieren und in
weiterer Folge eine lingere Zuteilung von Richteramtsanwértern zu
erwirken, weiterhin aufrecht.

VIGH

Die konkreten Aufgaben der wissenschaftlichen Mitarbeiter in den Refe-
raten des VfGH wurden entsprechend den anfallenden Rechtssachen in
laufender Absprache mit den stindigen Referenten festgelegt. Den wis-
senschaftlichen Mitarbeitern im VfGH oblag aufgrund der Zuteilung zum
Referat im Rahmen des Vorverfahrens die Erstellung von Vorentwiirfen
zu prozessleitenden Verfligungen, die Judikatur- und Literaturrecherche,
die Erstellung von Entscheidungsvorentwiirfen sowie die Erstellung von
Entwiirfen zu jenen Entscheidungsbegriindungen, die letztlich zu einer
Ablehnung der Behandlung der Beschwerde fiihrten?).

5o genannte ,pro-domo-Vermerke*
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9.2

9.3

9.4

Die wissenschaftlichen Mitarbeiter wurden weiters fiir die Tatigkeit
der Schriftfiihrung in den Vollversammlungen des VfGH (Sessionen)
herangezogen. Dies erfolgte entsprechend einer im Vorhinein festge-
legten Reihenfolge, wodurch eine einheitliche und gleichmifBige Her-
anziehung zu dieser Tatigkeit erreicht werden konnte.

Der mit 1. Juli 2008 in Kraft getretene Art. 144a B-VG fiihrte beim
V{GH zu einem Anstieg der Beschwerdefille und damit verbunden zu
einer Erhhung des Arbeitsanfalls im Vorverfahren fiir die wissenschaft-
lichen Mitarbeiter jener stindigen Referenten, denen auch Beschwer-
den im Asylverfahren zugeteilt wurden. Die mit 31. Dezember 2008
erstellte Statistik tiber den Beschwerdeanfall weist 1.240 Beschwer-
den gemafB Art. 144a B-VG aus, was rd. 23 % der gesamten Féille
(neu angefallene und von Vorjahren ibernommene) des Jahres 2008
— 5.393 Beschwerden — entsprach.

Der VfGH wies auf die damit verbundene Mehrbelastung insbeson-
dere im Rahmen des Vorverfahrens, auch fiir die wissenschaftlichen
Mitarbeiter, hin. Mangels zentraler Aufzeichnungen {iber die tatsich-
lichen Tatigkeiten der wissenschaftlichen Mitarbeiter in den Refera-
ten konnte jedoch keine Auswertung iiber die angesprochene unter-
schiedliche Belastung vorgelegt werden.

Der RH anerkannte die durch die Referatsstruktur bedingte organisato-
rische Zuteilung der wissenschaftlichen Mitarbeiter zu den stdndigen
Referenten. Er wies jedoch darauf hin, dass dadurch eine vergleichbare
einheitliche Wahrnehmung der Kernaufgaben der wissenschaftlichen
Mitarbeiter (Erledigungen im Rahmen des Vorverfahrens; Erstellung
von Entscheidungsvorentwiirfen; Recherchetitigkeit; Schriftfiihrungs-
tiatigkeiten) sowie eine mogliche unterschiedliche Belastung nicht ohne
zusitzliche Erhebungen festgestellt werden konnte. Er empfahl dem
VIGH, geeignete Grundlagen zur Messung der Arbeitsbelastung zu
schaffen.

Der VfGH verwies auf seine Stellungnahme zu TZ 13, in der er den
Nutzen derartiger Aufzeichnungen in Frage stellte.

Der RH entgegnete, dass Zeitaufzeichnungen durch die wissenschaft-
lichen Mitarbeiter eine Grundlage darstellen, um quantitative Mehr-
belastung der in Asylverfahren titigen Mitarbeiter zu erkennen und
auch steuernd eingreifen zu kénnen.



10.1

10.2

111

Entscheidungsvorbereitung
bei den Hochstgerichten

Durch die personliche Zuteilung von wissenschaftlichen Mitarbeitern
zu stindigen Referenten standen jedem Referenten tatsdchlich zwei
bis drei wissenschaftliche Mitarbeiter zur Verfiigung.

Im Hinblick auf die im B-VG verankerte Stellung der Hochstrichter
— als Nebenberuf und teilweise Wohnsitz auBerhalb von Wien — erach-
tete der RH die hohere Kapazitdt an wissenschaftlichen Mitarbeitern
als nachvollziehbar.

VwGH

Die Stellenbeschreibung fiir die wissenschaftlichen Mitarbeiter im
VwGH sieht als wichtigste Kernaufgabe die Unterstiitzung eines Rich-
ters bei der Vorbereitung der Entscheidungsvorentwiirfe vor. Diese
Aufgabe besteht im Wesentlichen in der Zusammenfassung der im
Verwaltungsverfahren ermittelten Sachverhalte, der Darstellung der
maBgeblichen Rechtslage, der Rechtsprechung und der einschligigen
Literatur sowie dem Erarbeiten eines Entscheidungsvorentwurfes und
der Vorbereitung prozessleitender Verfiigungen. Dafiir sollen mindes-
tens 60 % der Arbeitszeit bzw. drei Arbeitstage pro Woche (gemaB
einer Prisidialverfiigung) aufgewendet werden.

Als weitere Kernaufgaben sind die Tatigkeit im Evidenzbiiro (Mit-
wirkung an der Erarbeitung der Rechtssitze) mit rd. 20 % sowie die
Schriftfithrung im Senat mit rd. 15 % der Arbeitszeit vorgesehen.
Weiters haben die wissenschaftlichen Mitarbeiter den Parteienverkehr
abzuwickeln. Dariiber hinaus werden einzelne wissenschaftliche Mitar-
beiter vom Leiter des Evidenzbiiros mit zusétzlichen Aufgaben, bspw.
redaktionelle Tatigkeiten im Zusammenhang mit dem internationalen
Zusammenschluss der Obersten Verwaltungsgerichte, befasst.

Die konkrete Aufgabenverteilung erfolgte in Form von Prasidialver-
fligungen. Diese sahen sowohl die Zuweisung der wissenschaftlichen
Mitarbeiter zu den Berichterstattern sowie zu den Senaten zur Schrift-
fiihrung und die Durchfiihrung des Parteienverkehrs vor. Die Zustan-
digkeit zur Erstellung der Rechtssidtze ergab sich aus der Geschéfts-
verteilung im Evidenzbiiro.
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11.2

12

13.1

Den Tatigkeitsbereich der wissenschaftlichen Mitarbeiter beim VwGH
beurteilte der RH zum Erwerb eines umfangreicheren Fachwissens auf
dem Gebiet des Verwaltungsrechts positiv. Durch die Zuweisung der
wissenschaftlichen Mitarbeiter sowohl zu einem Senat als Schriftfiih-
rer als auch zu einem Berichterstatter — in der Regel eines anderen
Senates — ist das Ausbildungsspektrum der wissenschaftlichen Mitar-
beiter breit gefdchert.

Zusammenfassung

Die Kernaufgabe der wissenschaftlichen Mitarbeiter bestand bei allen
drei Hochstgerichten in der Unterstiitzung der Richter bei der Ent-
scheidungsvorbereitung. Bei grundsitzlich gleicher Aufgabenstellung
in letztinstanzlicher Entscheidungsfindung erfolgte die Unterstiitzung
jedoch in unterschiedlichem Ausmaf:

Beim OGH stellten die wissenschaftlichen Mitarbeiter Sachverhalte und
Rechtsfragen dar, nach einer Grundsatzentscheidung des OGH wur-
den sie aber nicht mit der Erstellung von Vorentwiirfen betraut. Beim
VfGH und beim VwGH lagen Art und Umfang der Vorbereitung im
Ermessen der Richter und variierten von der ausschlieBlichen Judika-
tur- und Literatursuche bis hin zur Ausarbeitung von Entscheidungs-
vorentwiirfen.

Die drei Hochstgerichte unterschieden sich in Art und Umfang der
Aufzeichnungen tiber die Leistungserbringung der wissenschaftlichen
Mitarbeiter.

Der Leiter des Evidenzbiiros des OGH wertete vor jeder groBeren Ande-
rung der Geschéftsverteilung die Arbeitsbelastung der wissenschaft-
lichen Mitarbeiter aus. Die wissenschaftlichen Mitarbeiter selbst fiihrten
keine Aufzeichnungen iiber die von ihnen erbrachten Leistungen.

Der V{GH fiihrte keine zentralen Aufzeichnungen {iber die Arbeitsbe-
lastung und Arbeitsleistung der wissenschaftlichen Mitarbeiter. Eine
Beurteilung erfolgte insoweit, als wissenschaftliche Mitarbeiter vorerst
auf sechs Monate befristet aufgenommen wurden. Nach Ablauf die-
ser sechs Monate berichtete der jeweils zustidndige stindige Referent
im Personalsenat iiber die Leistungen des wissenschaftlichen Mitar-
beiters und empfahl bei positiver Beurteilung, den Dienstvertrag auf
unbestimmte Zeit zu verlangern.



13.2

13.3

Entscheidungsvorbereitung
bei den Hochstgerichten

Da die wissenschaftlichen Mitarbeiter im VfGH einem Referat zuge-
teilt waren, hatte der jeweilige stindige Referent fiir deren konkreten
Arbeitseinsatz und allenfalls innerhalb seines Referats fiir einen Belas-
tungsausgleich zu sorgen.

Die wissenschaftlichen Mitarbeiter des VwGH hatten seit dem Jahr 2000
monatlich {iber die von ihnen erbrachten Leistungen hinsichtlich Inhalt
— Entscheidungsvorbereitung bzw. Erstellung der Rechtssétze, Schrift-
fiihrung — und zeitlichen Umfang im Wege ihres zustindigen Richters
dem Leiter des Evidenzbiiros zu berichten. Dieser priifte die Berichte
auf Plausibilitdt und besprach nicht nachvollziehbare Abweichungen
mit dem wissenschaftlichen Mitarbeiter bzw. dem jeweils zustdndi-
gen Richter.

Die dem RH vom VwGH zur Verfiigung gestellten Daten fiir die Monate
Jénner bis August 2008 zeigten, dass die wissenschaftlichen Mitarbei-
ter im Monatsdurchschnitt 66,8 % ihrer Zeit fiir die Entscheidungs-
vorbereitung aufgewendet hatten. (siehe TZ 9 - Aufgaben) Dies ent-
sprach in etwa der Vorgabe der Prisidialverfiigung.

Abweichungen von der Vorgabe entstanden in Einzelféllen insbeson-
dere dann, wenn ein wissenschaftlicher Mitarbeiter zusitzlich fiir wei-
tere Schriftfithrungstitigkeiten herangezogen wurde. Dadurch redu-
zierte sich die Zeit, die dem wissenschaftlichen Mitarbeiter fiir die
Entscheidungsvorbereitung zur Verfiigung stand. Weitere Griinde fiir
das Unterschreiten der Vorgabe waren auch die Teilnahme an der
Grundausbildung bzw. sonstige Abwesenheiten.

Der RH beurteilte das Berichtssystem des VwWGH als geeignete Grund-
lage, um iiber die Be- und Auslastung der wissenschaftlichen Mitar-
beiter laufend informiert zu sein und bei Abweichungen entsprechende
SteuerungsmafBnahmen ergreifen zu kénnen.

Er empfahl dem OGH und dem VfGH, ein dem VwGH &hnliches
Berichtssystem zur Leistungserfassung als Grundlage fiir ein Control-
ling- und Steuerungssystem einzufiihren. Im Hinblick auf die durch
die Zustindigkeit des VfGH in Asylverfahren stark angestiegene Fall-
zahl konnte ein Belastungsausgleich nicht nur innerhalb der Referate,
sondern referatsiibergreifend notwendig werden.

Laut Stellungnahme des BMJ lasse sich der Umfang der Arbeitsleis-
tung der einzelnen wissenschaftlichen Mitarbeiter aus dem Register
entnehmen. Jedenfalls zu beriicksichtigen sei die qualitative Kompo-
nente der Arbeit, der gerade bei wissenschaftlichen Mitarbeitern erheb-
liche Bedeutung zukomme.
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Der OGH teilte in seiner Stellungnahme mit, dass eine Arbeitsgruppe im
Evidenzbiiro sich mit der Frage der Ausgestaltung eines Leistungserfas-
sungssystems fiir die wissenschaftlichen Mitarbeiter befassen werde.

Laut Stellungnahme des VfGH kionne er nicht erkennen, dass die Ein-
fiihrung eines Systems der zentralen Steuerung des Arbeitseinsatzes
der wissenschaftlichen Mitarbeiter zu besseren Ergebnissen als das der-
zeitige System fiihren wiirde.

13.4 Dem V{GH entgegnete der RH, dass eine Zeitaufzeichnung durch die
wissenschaftlichen Mitarbeiter eine Grundlage darstellt, um quantita-
tive Mehrbelastungen der in Asylverfahren titigen Mitarbeiter erken-
nen und auch steuernd eingreifen zu konnen.

Judikaturdokumentation
Judikaturauswertung Rechtssatzbildung

14.1 Die wissenschaftlichen Mitarbeiter beim OGH und VwGH bildeten aus
Entscheidungen Rechtssétze, worunter die komprimierte Zusammen-
stellung entscheidungswesentlicher Aussagen zu verstehen ist. Dabei
gaben sie maBgebliche Erwdgungen der Entscheidung prignant wie-
der, ordneten relevante Rechtsnormen zu und versahen den neu gebil-
deten Rechtssatz mit Schlagworten. Beim VfGH erfolgte diese Tatig-
keit ohne Beiziehung der wissenschaftlichen Mitarbeiter durch das
Evidenzbiiro des VIGH.

Beim VfGH und VwGH genehmigte der Leiter des Evidenzbiiros, beim
OGH der jeweilige Senatsvorsitzende den nach der Auswertung der
Entscheidung gebildeten Rechtssatz.

14.2 Der RH wies darauf hin, dass gemiB3 § 15 Abs. 1 OGH-Gesetz grund-

sitzlich der Leiter des Evidenzbiiros und nur in Zweifelsfillen der
jeweilige Senatsvorsitzende {iber Rechtssédtze zu entscheiden hitte.
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Weitere Feststellung
zur Judikaturdoku-
mentation

15.1

15.2

16

Entscheidungsvorbereitung
bei den Hochstgerichten

Rechtssatzketten

In jenen Fillen, in denen die rechtliche Aussage eines bereits exis-
tierenden Rechtssatzes bestitigt und gegebenenfalls erginzt wurde,
konnte eine Verkniipfung zwischen diesem Stammrechtssatz und Fol-
gerechtssdtzen in Form von Rechtssatzketten vorgenommen werden.
Die Bildung eines neuen Stammrechtssatzes war in derartigen Fillen
nicht notwendig.

Der OGH fiihrte zur Darstellung des systematischen Zusammenhangs
von Stammrechtssatz und Folgerechtssitzen ein differenziertes System
von Gleichstellungen durch, womit er ersichtlich machte, bei welchen
Entscheidungen mit welchen Abweichungen der Rechtssatz Anwen-
dung fand. Dariiber hinaus erstellte er bei einzelnen Normen mit einer
Vielzahl an Entscheidungen eine Ubersicht als Suchhilfe.

Der VfGH nahm bei der Erstellung der Rechtssitze zu einer Norm aus
Griinden der Ubersichtlichkeit auch eine inhaltliche Einteilung durch
die Vergabe von Schlagworten vor und sorgte so fiir eine leichtere
Auffindbarkeit der Erkenntnisse. Die Auffindbarkeit inhaltlich gleich
lautender Judikatur war durch Verweise auf weitere Geschaftszahlen
sichergestellt.

Der VwGH nahm in jenen Féllen, in denen ein bereits existierender
Rechtssatz bestitigt und gegebenenfalls ergdnzt wurde, Verkniipfungen
in Form von Rechtssatzketten vor.

Rechtssatzketten gewihrleisteten bei der Losung juristischer Fragestel-
lungen einen zuverlissigen und raschen Uberblick zur bestehenden
Rechtsprechung. Sie waren daher im Rahmen der Entscheidungsvor-
bereitung ein wesentliches Werkzeug zur Vermeidung zeit- und kos-
tenintensiver Recherchetétigkeiten.

Eine weitere Feststellung des RH betraf das Rechtsinformationssys-
tem des Bundes (RIS), in dem alle drei Hochstgerichte sowohl die
anonymisierten ungekiirzten Originaltexte als auch die daraus gebil-
deten Rechtssitze zeitnah in Abhdngigkeit von der Zustellung der
letztinstanzlichen Entscheidung zur Verfiigung stellten. Die Entschei-
dungs- und Rechtssatzsammlung des RIS bildete eine wesentliche
Grundlage fiir die Entscheidungsvorbereitung an den Hdéchstgerich-
ten und hatte fiir die Wahrung der Einheitlichkeit der Rechtsprechung
zentrale Bedeutung.
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Unterstiitzungsdienste

Allgemeines 17

Evidenzbiiros 18.1

18.2

18.3

Amtsbibliotheken 19.1

19.2

68

Der RH tiberpriifte, inwieweit die Unterstiitzungsdienste den Anforde-
rungen im Hinblick auf die Entscheidungsvorbereitung bei den Hochst-
gerichten entsprachen.

Bei jedem Hochstgericht war entsprechend den gesetzlichen Vorgaben
ein Evidenzbiiro zur Erfassung und Aufbereitung von Entscheidungen
eingerichtet.

Die Geschéftsordnungen des OGH und des VwGH prézisierten die recht-
lichen Rahmenbedingungen tiber dessen Tatigkeitsbereich. Diese bei-
den Evidenzbiiros hatten auch die Richter bei der Sammlung und Auf-
bereitung erforderlicher rechtlicher Grundlagen zu unterstiitzen und
bei Sitzungen und Verhandlungen Protokoll zu fiihren. Die Geschéfts-
ordnung des VFfGH enthielt keine Ausfiihrungen zu den Aufgaben des
Evidenzbiiros.

Die Evidenzbiiros erfiillten vor allem durch die Sammlung und Aufbe-
reitung von Entscheidungen eine Schliisselfunktion bei der Sicherstel-
lung einer einheitlichen Rechtsprechung. Der RH empfahl dem V{GH,
die Aufgaben des Evidenzbiiros ebenfalls schriftlich in der Geschéfts-
ordnung festzulegen.

Laut Stellungnahme des VfGH werde der Prisident des VfGH die Emp-
fehlung des RH dem Kollegium als zustindigem Organ zur Kenntnis
bringen.

Die Amtsbibliotheken der Hochstgerichte hielten die fiir die Rechtspre-
chung bendétigte juristische Fachliteratur bereit. Jedes Hochstgericht
ermdoglichte seinen Mitgliedern Zutritts— und Entlehnberechtigungen
auch auBerhalb der Offnungszeiten.

Die im Justizpalast eingerichtete Zentralbibliothek stand dem OGH, der
Generalprokuratur und allen tibrigen an diesem Standort befindlichen
Gerichten zur Verfiigung. Der VfGH und der VwGH hatten am Stand-
ort Judenplatz eigene Amtshibliotheken eingerichtet, die im Bedarfs-
fall wechselseitige Unterstiitzung leisten konnten.

Der RH anerkannte den zeitlich unbegrenzten Bibliothekszugang als
wesentliche Arbeitserleichterung. Er empfahl dem VfGH und dem
VwGH, die Zusammenlegung ihrer Bibliotheken am Standort Juden-
platz im Hinblick auf Einsparungsméglichkeiten zu priifen.



IT-Unterstiitzung

19.3

20.1

20.2

20.3

Entscheidungsvorbereitung
bei den Hochstgerichten

VfGH und VwGH teilten in ihren Stellungnahmen iibereinstimmend
mit, dass die jeweiligen Prisidien einvernehmlich Uberlequngen dahin-
gehend anstellen wiirden, ob Einsparungspotenzial gegeben sei.

Die Mitarbeiter der Hochstgerichte fiihrten wesentliche Tatigkeiten,
wie Rechtsprechungs- und Literaturrecherche, Erstellung des Schrift-
guts, Aktenverwaltung, Registerfiihrung, Judikaturdokumentation und
Bibliotheksverwaltung, IT-unterstiitzt durch. Dariiber hinaus standen
an allen Hochstgerichten fiir eigene Zwecke entwickelte Datenbanken
mit unterschiedlichen Anwendungsbereichen zur Verfiigung.

Das Spektrum der ,,VwGH-Datenbank® reichte von der Schriftguter-
stellung im Rahmen der Vorbereitung von Senatssitzungen bis hin zur
Judikaturauswertung und -dokumentation. Der Berichter — bzw. wis-
senschaftliche Mitarbeiter oder nach Diktat die Schreibkraft — konnte
innerhalb dieser IT-Anwendung Dokumente in der Datenbank erstel-
len, den iibrigen Senatsmitgliedern zur Kenntnis bringen und nach
Beschlussfassung fiir die Abfertigung vorbereiten. Diese Dokumente
wurden letztlich auch im Rahmen der Erstellung der Rechtssétze bear-
beitet und nach Abschluss dieser Schritte im RIS zum Abruf bereit-
gestellt.

Der RH bewertete die Bemithungen der Héchstgerichte, durch IT-Unter-
stiitzung und den Einsatz von Datenbanken jene, die Gerichtsbarkeit
unmittelbar betreffenden Abldufe effizienter zu gestalten, positiv. Er
empfahl dem OGH und dem VfGH, zu priifen, ob die Anwendung ein-
zelner Applikationen der ,VwGH-Datenbank® einen zusatzlichen Nut-
zen bringen konnte.

Laut Stellungnahmen des BMJ und des OGH werde der IT-Verantwort-
liche des OGH mit den fiir die Datenbank Verantwortlichen des VwGH
zu einem Gesprich zusammentreffen. Derzeit werde an einem System
gearbeitet, wonach die in den Akten zu behandelnden Rechtsprobleme
unmittelbar nach dem Einlangen im OGH in einer Datenbank erfasst
werden sollen. Damit wiirden Doppelgleisigkeiten und widerspriich-
liche Entscheidungen in parallel laufenden Akten vermieden werden.

Laut Stellungnahme des VfGH werde im Rahmen eines Reorganisati-

onsprojekts der mogliche Nutzen einzelner Applikationen der ViwGH-
Datenbank gepriift.
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Weitere Feststellung
zu den Unterstiit-
zungsdiensten

Getroffene
MaRRnahme

21 Eine weitere Feststellung des RH betraf die Schreibdienste bei den
Hochstgerichten, deren Organisation den Anforderungen im Hinblick
auf die Entscheidungsvorbereitung entsprach.

22 Der VwWGH erstellte bereits ein schriftliches Anforderungsprofil fiir die
wissenschaftlichen Mitarbeiter (TZ 6).

Schlussbemerkungen/Schlussempfehlungen

OGH und VfGH

OGH

VfGH

VfGH und VwGH

70

23 Zusammenfassend hob der RH nachstehende Empfehlungen her-
vor.

(1) Fiir die Tatigkeit wissenschaftlicher Mitarbeiter wire ein An-
forderungsprofil zu erstellen. (TZ 6)

(2) Es wire ein Berichtssystem zur Leistungserfassung der wissen-
schaftlichen Mitarbeiter als Grundlage fiir ein Controlling- und
Steuerungssystem einzufiihren. (TZ 13)

(3) Es wiire zu priifen, ob die Anwendung einzelner Applikationen
der ,,VwGH-Datenbank* einen zusitzlichen Nutzen bringen konnte.
(TZ 20)

(4) Nicht nur ernannte Richter, sondern vielmehr auch Richter-
amtsanwirter — bspw. ab dem zweiten Ausbildungsjahr — wéren
fiir einen lingeren Zeitraum als wissenschaftliche Mitarbeiter ein-
zusetzen. (TZ 8)

(5) Es wiren geeignete Grundlagen zur Messung der Arbeitshelas-
tung zu schaffen. (TZ 9)

(6) Die Aufgaben des Evidenzbiiros wiren in der Geschéftsordnung
schriftlich festzulegen. (TZ 18)

(7) Die Zusammenlegung der beiden Bibliotheken des VfGH und des
VwGH am Standort Judenplatz wére im Hinblick auf Einsparungs-
moglichkeiten zu priifen. (TZ 19)



Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft

Elmweltsituation im Dreilandereck
Osterreich-gngarn—Slowenien;
Follow—up-Uberpriifung

Die Lander Burgenland und Steiermark sowie das BMLFUW setzten
die Empfehlungen des RH aus dem Jahr 2006 weitestgehend um.

Mit dem Ausbau der Abwasserreinigungsanlagen in Jennersdorf
und Feldbach, der bis Ende 2009 abgeschlossen sein soll, soll das
Schaumbildungspotenzial auf der Raab reduziert werden.

Im Bereich des BMLFUW sind eine Verordnung zur Festlegung von
Grenzwerten fiir Nahrstoff-, Kohlenstoff- und Sauerstoffparameter
in Oberflichengewissern sowie Vorgaben zur Harmonisierung der
Kontrollfrequenz der Gewésseraufsicht weiterhin offen.

Priifungsziel

Ziel der Follow-up-Uberpriifung der Umweltsituation im Drei-
lindereck war, die Umsetzung von Empfehlungen und Feststellun-
gen zu beurteilen, die der RH bei der Gebarungsiiberpriifung im Jahr
2005 abgegeben hatte und deren Verwirklichung die Liander Burgen-
land und Steiermark bzw. das BMLFUW zugesagt hatten. (TZ 1)

Land Burgenland

Der vom RH aufgezeigte Riickstand bei der Erstellung von Jahres-
berichten der Gewisseraufsicht konnte abgebaut werden. (TZ 2)

Die Empfehlung des RH, auf die rasche Sanierung der Abwasserrei-
nigungsanlage Glasing hinzuwirken, wurde durch die Bewilligung
eines Projekts fiir die Erweiterung und Anpassung an den Stand
der Technik umgesetzt. (TZ 3)

Vom RH war aufgezeigt worden, dass die Behorden bisher keine
wirksamen Schritte zur Herstellung des rechtméBigen Zustandes
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gesetzt hatten. Die Bezirkshauptmannschaft in Jennersdorf erteilte
im Dezember 2007 fiir eine betriebliche Abwasserreinigungsanlage
die wasserrechtliche Bewilligung einer dritten Ausbaustufe zur Ver-
ringerung des Risikos der Schaumbildung auf der Raab; die Fertig-
stellung der Anlage ist mit Ende 2009 vorgeschrieben. (TZ 4)

Land Steiermark

Entsprechend der Empfehlung des RH wurden in der Siidoststeier-
mark die Wasserversorgungsleitungen ausgebaut und die Ortsnetze
erweitert, wodurch rd. 8.000 Einwohner zusitzlich mit Trinkwas-
ser versorgt werden kénnen. (TZ 5)

Der RH hatte auf die Bedeutung der Grundwasservorkommen fiir die
Trinkwasserversorgung hingewiesen. Zur Verbesserung der Trink-
wasserqualitdt im Leibnitzer Feld wurden die Grundwasserschon-
gebietsverordnungen novelliert. Fiir das Nordliche Leibnitzer Feld
war eine diesbeziigliche Anpassung in Arbeit. Eine Stabilisierung
der Nitrathelastung lasst sich aus den Konzentrationen im Grund-
wasser ablesen. (TZ 6)

Im Bereich der FlieBgewisser konnte die Empfehlung des RH zur
Erhohung der Kontrollfrequenz der Gewésseraufsicht durch den Ein-
satz von zwei neuen Mitarbeitern umgesetzt werden. (TZ 7)

Ab dem Jahr 2006 verstirkte die Gewésseraufsicht gemafB der Emp-
fehlung des RH die Kontrolltitigkeit bezogen auf das Grundwas-
ser erheblich. (TZ 8)

Der RH hatte auf Uberschreitungen von Emissionsgrenzwerten hin-
gewiesen. Fiir die betriebliche Abwasserreinigungsanlage in Feld-
bach erging im November 2007 ein wasserrechtlicher Bescheid, der
die Errichtung einer dritten Ausbaustufe bis Ende 2008 vorsah.
Damit soll das Schaumbildungspotenzial auf der Raab reduziert
werden. (TZ 9)

Im Jahr 2007 erlieB die Landesregierung die Kldrschlammverordnung
2007 und glich entsprechend der Anregung des RH die Schadstoff-
grenzwerte an die Kompostverordnung des Bundes an. (TZ 10)

Die Empfehlung des RH, die vom Agrarumweltprogramm OPUL
erfassten Flichen zu erhohen, konnte nicht umgesetzt werden.
(TZ 11)



Umweltsituation im Dreildndereck;
Follow-up-Uberpriifung

BMLFUW

In teilweiser Umsetzung der Empfehlung des RH erlie das BMLFUW
die Qualitatszielverordnung Chemie-Oberflachengewisser. Eine Qua-
litidtszielverordnung Okologie, die Immissionsgrenzwerte vor allem
fiir Nahrstoffparameter festlegen soll, steht noch aus. (TZ 12)

Eine Harmonisierung der Kontrollfrequenz der Gewésseraufsicht

konnte entgegen der Empfehlung des RH noch nicht erzielt wer-
den. (TZ 13)
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Rechtsgrundlagen

Giite der FlieBgewasser
Fliisse

Lafnitz, Pinka

Raab, Strem

Giite des Grundwassers
Grundwasserkorper
Stremtal

Raabtal, Pinkatal

Rechtsgrundlagen

Giite der FlieBgewéasser
Fliisse

Mur, Lafnitz

Raab

Giite des Grundwassers
Grundwasserkorper

Unteres Murtal, Leibnitzer Feld
Raabtal, Lafnitztal

Kenndaten zur Umweltsituation im Siidburgenland

Wasserrechtsgesetz 1959,
BGBI. Nr. 215/1959 i.d.g.F.

Giiteklasse
Giiteklasse II (méBig belastet)
Giiteklasse II-III (kritisch belastet)

Belastungen (Beobachtungsgebiete)
Nitrat, Ammonium, Orthophosphat,
Atrazin, Desethylatrazin
Ammonium, Orthophosphat

Kenndaten zur Umweltsituation in der Siidoststeiermark

Wasserrechtsgesetz 1959,
BGBI. Nr. 215/1959 i.d.g.F.

Steiermarkische Klarschlammverordnung
2007, LGBI. Nr. 89/2007 i.d.g.F.

Giiteklasse
Giiteklasse II (m#Big belastet)
Guteklasse II-1IT (kritisch belastet)

Belastungen (Beobachtungsgebiete)
Nitrat
Ammonium, Orthophosphat

Priifungsablauf und 1 Der RH tberpriifte im November und Dezember 2008 die Gebarung
-gegenstand des BMLFUW sowie der Burgenldndischen und Steierméarkischen Lan-
desregierungen betreffend die Umweltsituation in der Grenzregion zu
Ungarn und Slowenien.

Das Priifungsgebiet umfasste das Siidburgenland (Bezirk Jennersdorf
und Giissing) und die Stidoststeiermark (Bezirke Leibnitz, Feldbach,
Frstenfeld und Radkersburg).

Priifungsziel war die Beurteilung der Umsetzung jener Empfehlungen,
die der RH im Jahr 2006 abgegeben hatte und deren Verwirklichung
zugesagt wurde. Die in den Reihen Bund 2006/8, Burgenland 2006/4
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Land Burgenland

Kontrollen der
FlieRgewdsser

Abwasserreinigungs-
anlage Glasing

2.1

2.2

3.1

3.2

Umweltsituation im Dreildndereck;
Follow-up-Uberpriifung

und Steiermark 2006/3 veroffentlichten Berichte werden in der Folge
als Vorbericht bezeichnet.

Zu dem im Februar 2009 iibermittelten Priifungsergebnis nahmen das
BMLFUW im April 2009 sowie die Linder Burgenland und Steiermark
im Mai 2009 Stellung. Eine GegenduBerung des RH war nicht erfor-
derlich.

In seinem Vorbericht hatte der RH auf den Riickstand bei der Erstellung
der Jahresberichte betreffend Zustand und Betriebsfiihrung der Abwas-
serreinigungsanlagen durch die Gewésseraufsicht hingewiesen.

Der RH stellte nunmehr fest, dass der Riickstand bei der Berichterstat-
tung abgebaut wurde.

Die seitens des RH aufgezeigte Verzégerung bei der Erstellung der Jah-
resberichte konnte somit behoben werden.

In seinem Vorbericht hatte der RH vermerkt, dass die Anlage seit Jah-
ren ohne eine den tatsdchlichen Verhéltnissen entsprechende wasser-
rechtliche Bewilligung betrieben worden war und fiir die anfallenden
Wassermengen unzureichend dimensioniert war.

Der RH hatte empfohlen, unter Nutzung der im Wasserrechtsgesetz
19591 vorgesehenen Moglichkeiten, auf eine rasche Sanierung der
Anlage hinzuwirken.

1) BGBL Nr. 215/1959 i.d.g.F.

Der RH stellte nunmehr fest, dass sich gemal dem Bericht der Gewés-
seraufsicht aus dem Jahr 2007 aus der Betriebsfiihrung der bestehen-
den Anlage Uberschreitungen der Grenzwerte fiir Phosphor ergaben.
Mit Bescheid des Landeshauptmannes des Burgenlandes vom Juni 2008
lag die wasserrechtliche Bewilligung fiir die Erweiterung der Anlage
und die Anpassung an den Stand der Technik vor. Die Bauvollendung
wurde mit 31. Dezember 2010 befristet.

Die Empfehlung des RH wurde vollstindig umgesetzt.
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Betriebliche Abwas- 4.1
serreinigungsanlage

4.2

Land Steiermark

Trinkwasserversor- 5.1

gung und Abwas-

serentsorgung

5.2
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In seinem Vorbericht hatte der RH vermerkt, dass ein Unternehmen
seine Abwisser nach der betrieblichen Reinigung in die Raab einlei-
tete. Im Zulauf der Abwasserreinigungsanlage waren regelmaBig deut-
liche Uberlastungen aufgetreten. Ablaufseitig war es zu Uberschrei-
tungen der im wasserrechtlichen Bewilligungsbescheid festgelegten
Grenzwerte bei der Wassermenge, bei Phosphor und der Abwasser-
temperatur gekommen.

Der RH hatte beméngelt, dass die Behorden bisher keine wirksamen
Schritte zur Herstellung des rechtméBigen Zustandes gesetzt hatten.

Der RH stellte nunmehr fest, dass mit Bescheid der Bezirkshauptmann-
schaft Jennersdorf vom Dezember 2007 die Bewilligung zur Anpas-
sung der Anlage an den Stand der Technik vorlag. Die Fertigstellung
hat bis 31. Dezember 2009 zu erfolgen. Damit soll das Risiko einer
Schaumbildung auf der Raab verringert werden.

Das Einreichprojekt unterlag der zwischenstaatlichen Regelung mit
Ungarn betreffend das Grenzgewéisser Raab. Eine Zustimmung von
ungarischer Seite lag vor (siehe dazu auch TZ 8).

Die Kritik des RH wurde durch das neue Bewilligungsverfahren ent-
sprechend beriicksichtigt.

Der RH hatte in seinem Vorbericht auf die relativ geringen Anschluss-
grade an kommunale Ver- und Entsorgungssysteme in der Siidoststei-
ermark hingewiesen und einen gewissen Investitionsriickstand festge-
stellt.

Zur Sicherung der Trinkwasserversorgung hatte der RH empfohlen,
einen weiteren Ausbau der Ortsnetze in Erwdgung zu ziehen.

Der RH stellte nunmehr fest, dass in den Jahren 2003 bis 2007 rd.
400.000 Laufmeter Wasserversorgungsleitungen neu errichtet wor-
den waren. Dadurch konnten rd. 8.000 Einwohner zusétzlich an die
offentliche Wasserversorgung angeschlossen werden.

Die Empfehlung des RH wurde somit vollstindig umgesetzt.



Grundwasserzustand

6.1

6.2

Umweltsituation im Dreildndereck;
Follow-up-Uberpriifung

Der RH hatte in seinem Vorbericht auf die durch Eintridge aus der Land-
wirtschaft zuriickzufiihrende schlechte Grundwasserqualitiat im Leib-
nitzer Feld und im Unteren Murtal hingewiesen und die Bedeutung
dieser Wasservorkommen fiir die Trinkwasserversorgung in der Siid-
oststeiermark betont.

Der RH stellte nunmehr fest, dass die Schongebietsverordnungen betref-
fend den Wasserverband Leibnitzer Feld Siid, die Leibnitzerfeld Was-
serversorgung GmbH und die Wasserversorgungsanlage der Gemeinde
Ragnitz im Jahr 2006 novelliert wurden.?

1) LGBL. Nr. 47/2006, LGBI. Nr. 48/2006, LGBI. Nr. 49/2006

Schwerpunkte der Novellen waren die Festlegung von Stickstoffdiinge-
obergrenzen einschlieBlich einer zeitlichen Festlegung der Ausbringung
des Diingers, ein Verbot des Einsatzes von Biogasgiille und eine ver-
pflichtende Winterbegriinung. Die Schongebietsverordnungen waren
die Rechtsgrundlage fiir die in TZ 8 festgestellte intensivere Kontrollti-
tigkeit der Gewasseraufsicht und ermoglichten, einen Beitrag zur Ver-
besserung der Grundwassersituation im Leibnitzer Feld zu leisten.

Die Schongebietsverordnung betreffend die Wasserversorgungsanlagen
im nordéstlichen Leibnitzer Feld wurde noch nicht angepasst.?

2) LGBL Nr. 87/1990 i.d.F. LGBL Nr. 29/2001

Die Untersuchungen zur Kldarung der Ursachen fiir die erhdhten Nitrat-
belastungen in diesem Gebiet waren noch nicht abgeschlossen. Fiir
das Leibnitzer Feld und das Untere Murtal wurde wegen der Uber-
schreitung des Schwellenwerts fiir Nitrat ein voraussichtliches MaB-
nahmengebiet bzw. ein Grundwasserbeobachtungsgebiet mit Verord-
nung ausgewiesen.3)

3) LGBL Nr. 117/2006, LGBL Nr. 74/2006

Die vom RH kritisch festgestellten Sachverhalte wurden seitens des
Landes entsprechend beriicksichtigt und MaBnahmen zur Verbesse-
rung der Situation gesetzt.
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7.2
Kontrolle des Grund- 8.1
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Der RH hatte in seinem Vorbericht festgestellt, dass die Kontrolltatig-
keit der Gewésseraufsicht in der Steiermark insbesondere im Bereich
der betrieblichen Abwasserreinigungsanlagen gering war.

Der RH hatte im Vorbericht empfohlen, die Kontrollfrequenz der Gewés-
seraufsicht so zu wihlen, dass ein guter Uberblick iiber den Zustand
der Anlagen und der Emissionssituation gewéhrleistet ist.

Der RH stellte nunmehr fest, dass die Gewésseraufsicht seit dem Jahr
2006 im gegenstindlichen Bereich zusédtzlich zwei neue Mitarbeiter
aufgenommen und die Kontrollfrequenz erheblich gesteigert hatte. Ab
Mitte des Jahres 2007 {iberpriifte sie wesentliche betriebliche Abwas-
serreinigungsanlagen in 14-tigigen Abstinden. Die Uberpriifung kom-
munaler Abwasserreinigungsanlagen erfolgte durchgehend vierteljah-

rig.

Die Datenlage ermoglichte der Gewisseraufsicht, einen Uberblick iiber
die Emissionssituation und den Zustand der Anlagen zu gewinnen.

Die Empfehlung des RH wurde somit vollstindig umgesetzt.

In seinem Vorbericht hatte der RH bemerkt, dass die vereinzelt hohen
Belastungen darauf hinwiesen, dass die Kontrollsysteme im landwirt-
schaftlichen Bereich nicht ausreichten, eine nachhaltige Verbesserung
der Grundwassersituationen im Unteren Murtal und im Leibnitzer Feld
herbeizufiihren.

Der RH hatte empfohlen, die bestehenden Kontrollen im Sinne eines
integrierten risikobasierten Kontrollsystems fiir potenziell grundwas-
ser- und bodenbelastende Tétigkeiten — insbesondere die Aufbringung
von Diinger und Pflanzenschutzmitteln — auszubauen.

Der RH stellte nunmehr fest, dass die Gewisseraufsicht ab dem Jahr
2006 ihre Kontrolltiatigkeit erheblich verstirkte. Hauptaugenmerk war
die Uberwachung der Friihjahrs- und Herbstdiingung, wobei zwei
(2008: drei) Kontrollorgane permanent vor Ort eingesetzt waren.

Diese merkten an, dass die bei der Schweinemast und beim Betrieb
von Biogasanlagen anfallenden groBen Mengen an Wirtschaftsdiinger
in zahlreichen Féllen zu dessen nicht sachgerechtem und ordnungs-
gemiBem Einsatz fiihrten.

Ergédnzend zu den eingeleiteten Verwaltungsstrafverfahren qualifizierte
die Gewdisseraufsicht die Ausbringung von Gtille bzw. der Riickstdnde



Betriebliche Abwas-
serreinigungsanlage

8.2

9.1

9.2

Umweltsituation im Dreildndereck;
Follow-up-Uberpriifung

aus der Biogasproduktion, in der vegetationslosen Zeit, im Zusam-
menwirken mit der Finanzbehorde, als konsenslose Ablagerung von
Abfillen.

Fiir das erste Halbjahr 2008 konnte bei den Messstellen und bei Brun-
nen im Leibnitzer Feld ein Riickgang der Nitratbelastung festgestellt
werden. Die Kontrolltdtigkeit leistete hiezu einen entsprechenden Bei-
trag.

Die Empfehlung des RH wurde somit vollstindig umgesetzt.

In seinem Vorbericht hatte der RH darauf hingewiesen, dass ein Unter-
nehmen seine Abwisser nach der betrieblichen Reinigung in die Raab
einleitete. Die Emissionen der Abwasserreinigungsanlage hatten ein-
zelne Grenzwerte der bis Ende 1999 befristeten wasserrechtlichen
Bewilligung gehauft und erheblich tiberschritten. Er hatte weiters kriti-
siert, dass die Behorden jahrelang keine wirksamen rechtlichen Schritte
unternommen hatten, um den Anforderungen des Wasserrechts zu ent-
sprechen und eine ordnungsgemaiBe wasserrechtliche Grundlage fiir
die Anlage zu schaffen.

Die Abwasserreinigungsanlage in Feldbach war einem Unternehmen
zugeordnet, das auch am Standort Jennersdorf produziert und dort
eine dhnliche Anlage betreibt (siehe TZ 4).

Der RH stellte nunmehr fest, dass mit Bescheid der Bezirkshauptmann-
schaft Feldbach vom November 2007 die wasserrechtliche Bewilligung
fiir den Ausbau der bestehenden Betriebskldranlage vorlag. Das Ein-
reichprojekt unterlag der zwischenstaatlichen Regelung mit Ungarn
betreffend das Grenzgewisser Raab. Eine zustimmende Stellungnahme
der ungarischen Seite lag vor.

Die aktuellen Messergebnisse der Gewisseraufsicht zeigten, dass die
Betriebsfiihrung der bestehenden Anlage die Einhaltung der Emissi-
onsbegrenzungen, mit Ausnahme der Oberflichenspannung, ermog-
lichte. Letztere ist ein Indikator fiir das Schaumbildungspotenzial der
Abwisser.

Die Kritik des RH wurde entsprechend beriicksichtigt.
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Klarschlamm 10.1

10.2

OPUL-Forderungen 11.1

11.2

11.3
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Der RH hatte in seinem Vorbericht empfohlen, die Schwermetall-Grenz-
werte der Klarschlammverordnung an die h6heren Qualititsstandards
der Kompostverordnung und der Diingemittelverordnung 2004 des
Bundes anzupassen. In die Kldrschlammverordnung wiren gegebe-
nenfalls auch Grenzwerte fiir relevante organische Substanzen auf-
zunehmen.

Der RH stellte nunmehr fest, dass im Zuge einer Neufassung der Stei-
ermérkischen Klarschlammverordnung im Jahr 2007" die Schwerme-
tall-Grenzwerte an jene der Kompostverordnung des Bundes? ange-
passt und zusitzlich Grenzwerte fiir organische Substanzen eingefiihrt
wurden.

1) Steiermirkische Klirschlammverordnung 2007, LGBL. Nr. 89/2007 i.d.g.F.

2) Kompostverordnung, BGBI. II Nr. 292/2001

Die Empfehlungen des RH wurden vollstindig umgesetzt.

In seinem Vorbericht hatte der RH im Sinne einer flaichendeckenden
Okologisierung der Landwirtschaft empfohlen, fiir die Stidoststeier-
mark eine deutliche Steigerung der vom Agrarumweltprogramm OPUL
erfassten Flichen anzustreben. Die Region lag mit 40 % der vom Pro-
gramm erfassten landwirtschaftlich genutzten Flachen deutlich unter-
halb des Osterreichdurchschnitts von 88 %. Eine Steigerung erschien
dem RH wegen der deutlichen Belastung des Grundwassers in der Stid-
oststeiermark erforderlich.

Der RH stellte nunmehr fest, dass der Anteil der vom Agrarumwelt-
programm OPUL erfassten Flichen unverindert bei rd. 40 % lag. Die
relativ geringe Beteiligung war auf die intensive landwirtschaftliche
Flichennutzung, verbunden mit einem hohen Tierbestand (Schweine-
mastbetriebe), zuriickzufiihren.

Die Empfehlung des RH wurde nicht umgesetzt. Die in der Stellung-
nahme der Landesregierung zum Ausdruck gebrachte Erwartung einer
Steigerung der von OPUL erfassten Flichen trat nicht ein. Der RH hielt
seine Empfehlung aufrecht, eine Steigerung der vom Agrarumweltpro-
gramm OPUL erfassten Fliche anzustreben.

Laut seiner Stellungnahme unterstiitzte das BMLFUW die Empfehlung
des RH und wies auf die auch in Zukunft beizubehaltende Freiwillig-
keit der Agrarumweltprogramme hin.



BMLFUW

FlieRgewdsser —
Rechtlicher Rahmen
und Qualitatsziele

12.1

12.2

12.3

Umweltsituation im Dreildndereck;
Follow-up-Uberpriifung

Laut Stellungnahme des Landes Steiermark erschwerte die kleinbe-
trieblich strukturierte Landwirtschaft im Beobachtungsgebiet die Teil-
nahme am Agrarumweltprogramm OPUL. Weiters wies das Land auf
die bestehenden Schwerpunktprogramme betreffend den Bau von Lager-
raum fiir Giille und das Giillendhrstoffmanagement und auf die in den
letzten Jahren intensivierte Titigkeit der landwirtschaftlichen Umwelt-
beratung hin.

In seinem Vorbericht hatte der RH darauf hingewiesen, dass der in
Osterreich verfolgte emissionsseitige Ansatz des Schutzes der Ober-
flichengewdésser durch eine immissionsseitige Betrachtung zu ergin-
zen ware. Die entsprechende Qualitdtszielverordnung war zum Teil in
Ausarbeitung gewesen.

Der RH hatte empfohlen, die Qualitdtszielverordnung ziigig in Kraft zu
setzen und in einem néachsten Schritt Grenzwerte fiir allgemein che-
misch-physikalische Parameter, Sauerstoffzehrung und Néhrstoffbe-
lastung festzusetzen.

Der RH stellte nunmehr fest, dass zwischenzeitig die Qualitatszielver-
ordnung Chemie-Oberflichengewisser!) erlassen wurde. Fiir eine Reihe
von synthetischen und nicht synthetischen Schadstoffen und fiir Chlo-
rid wurden damit Konzentrationsgrenzen zur Beschreibung des Ziel-
zustands fiir Oberflichengewésser festgesetzt.

1) BGBL. II Nr. 96/2006 i.d.F. BGBL II Nr. 267/2007

Zur Gewisserbiologie wurde ein Leitfaden® — vor allem fiir Nihrstoff-,
Kohlenstoff- und Sauerstoffparameter — erstellt, der Grundlage fiir die
fiir 2009 in Aussicht genommene Erlassung einer Qualitétszielverord-

nung Okologie ist.
2 Leitfaden zur typspezifischen Bewertung gemiB Wasserrahmenrichtlinie; allgemein
physikalisch-chemische Parameter in FlieBgewdssern, Endfassung 2008

Die Empfehlung des RH wurde teilweise umgesetzt. Er hielt seine Emp-
fehlung aufrecht, die Qualititszielverordnung Okologie ziigig in Kraft
zu setzen.

Laut seiner Stellungnahme stellte das BMLFUW die Erlassung der Qua-
litiitszielverordnung Okologie gemiB dem Zielplan der EU-Wasserrah-
menrichtlinie im Jahr 2009 in Aussicht.
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Kontrollen der
FlieRgewdsser
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13.1

13.2

13.3

In seinem Vorbericht hatte der RH auf die in den Bundeslindern
Burgenland und Steiermark unterschiedliche Kontrollfrequenz der
Gewdsseraufsicht im Bereich kommunaler und betrieblicher Abwas-
serreinigungsanlagen hingewiesen. Er empfahl dem BMLFUW, bun-
deseinheitliche Richtlinien hinsichtlich der Kontrollfrequenz auszuar-
beiten.

Der RH stellte nunmehr fest, dass die Absicht bestand, bei einer all-
falligen Novellierung von Emissionsverordnungen auf eine Harmo-
nisierung der Eigen- und Fremdiiberwachung innerhalb dieser Ver-
ordnungen zu achten. Weiters soll im Zuge der Ausarbeitung des
MaBnahmenprogramms fiir den Nationalen Gewdsserbewirtschaf-
tungsplan gepriift werden, ob im Fall des Risikos der Verfehlung des
guten chemischen Zustands generelle Aussagen zur Gewésseraufsicht
notwendig sind.

Die Empfehlung des RH wurde nicht umgesetzt. Mangels Vorlage kon-
kreter Ergebnisse hinsichtlich einer Harmonisierung der Kontrolltatig-
keit der Gewéasseraufsicht hielt der RH seine Empfehlung aufrecht, auf
eine Harmonisierung der Kontrolltitigkeit in den Bundeslandern wei-
terhin hinzuwirken.

Laut Stellungnahme des BMLFUW sei in Bezug auf die besonderen
Herausforderungen der dsterreichisch-ungarischen Beziehungen eine
vergleichsweise sehr dichte Fremdiiberwachung durch die Gewdis-
seraufsicht im Land Burgenland sinnvoll. Damit sei eine detaillierte
Beweissicherung im Grenzraum gewdhrleistet.



Umweltsituation im Dreildndereck;
Follow-up-Uberpriifung

Schlussbemerkungen/Schlussempfehlungen

Land Steiermark

BMLFUW

14 Aus den Vorberichten Reihe Burgenland 2006/4, Reihe Steiermark

2006/3 und Reihe Bund 2006/8 wurden zwolf vom RH ergangene
Empfehlungen, deren Umsetzung zugesagt worden war, iiberpriift.

Der RH stellte nunmehr fest, dass die Lander Burgenland und Stei-
ermark sowie das BMLFUW von zwdlf iiberpriiften Empfehlungen
und Feststellungen aus den Vorberichten neun vollsténdig, eine teil-
weise und zwei nicht umgesetzt hatten.

Er hob die nachfolgenden Empfehlungen hervor.

(1) Im Priifgebiet wire eine Steigerung der vom Agrarumweltpro-
gramm OPUL erfassten Fliche anzustreben. (TZ 11)

(2) Die Qualititszielverordnung f)kologie, mit der Grenzwerte
fiir Ndahrstoff-, Kohlenstoff- und Sauerstoffparameter in FlieBge-
wissern festgelegt werden sollen, wire ziigig in Kraft zu setzen.
(TZ 12)

(3) Auf eine Harmonisierung der Kontrolltitigkeit der Gewés-

seraufsicht in den Bundeslidndern wire weiterhin hinzuwirken.
(TZ 13)
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Bund 2009/11



Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir Verkehr,
Innovation und Technologie

Westbahn - Ausgewdhlte Bauvorhaben;
Follow-up-Uberpriifung

Die OBB-Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft setzte fast alle Emp-
fehlungen des RH vollstindig um. Es konnte dadurch ein Einspa-
rungspotenzial von rd. 177.000 EUR realisiert werden.

Priifungsziel

Ziel der Follow-up-Uberpriifung war die Beurteilung der Umset-
zung von Empfehlungen, die der RH im Jahr 2004 bei seiner Geba-
rungsiiberpriifung von Bauvorhaben an der Westbahn — Umfah-
rung Melk und Knoten Wagram — abgegeben hatte. (TZ 1)

Oberbauarbeiten

Mit der Korrektur der abgerechneten Schottermenge im Zusammen-
hang mit der Verlegung von Gleisen und Weichen kam die OBB-
Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft der Empfehlung des RH, die
Volumina der Schwellen von der verrechneten Menge Oberbau-
schotter abzuziehen, vollinhaltlich nach; sie erzielte damit ein Ein-
sparungspotenzial von rd. 177.000 EUR. (TZ 3)

Verdachtsflachensanierung — Schadenersatzforderungen

Die Gesellschaft kam der Empfehlung des RH nach, indem sie den
fiir die Bewertung der Schadenersatzforderung relevanten Sachver-
halt nochmals erhob und externe Sachverstindige mit der recht-
lichen sowie bauwirtschaftlichen Beurteilung beauftragte. Der von
der Gesellschaft beschlossene Verzicht auf die mogliche Geltendma-
chung von Schadenersatzforderungen fand in den Gutachten seine
Deckung. (TZ 4)
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Vorteilsabgeltung

Um auf Anderungen bei der Leistungserbringung einheitlich und
angemessen reagieren zu kénnen, traf die OBB-Infrastruktur Bau
Aktiengesellschaft — wie vom RH empfohlen — im internen Manage-
ment-System Regelungen, die den Ablauf bei der Bearbeitung von
Minder- bzw. Mehrkostenforderungen sowie von kostenmindernden
Leistungsinderungen (Value Engineering) festlegen. (TZ 5)

Koordination von Erschliefungs- und Baumafnahmen

In Umsetzung der Empfehlung des RH nahm die Gesellschaft Rege-
lungen iiber die Handhabung der Materialdisposition in ihr Manage-
ment-System auf. (TZ 6)

Baulosiibergreifende Projektabwicklung

Die OBB-Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft setzte die Empfeh-
lung des RH, im Zusammenhang mit dem Verfiihren von Material
zwischen zwei benachbarten Baulosen die Abrechnung der tatsich-
lichen Leistungserbringung anzupassen, nicht um. (TZ 7)



Westbahn - Ausgewahlte Bauvorhaben;
Follow-up-Uberpriifung

Kenndaten zu den Bauvorhaben ,,Umfahrung Melk“ sowie ,,Knoten Wagram*
Auftrags- Auftrags- Schlussrechnungs-
datum summe summe
in Mill. EUR
Umfahrung Melk
Baulos 3 Freilandstrecke, Marz 1996 42,37 39,22
zwei bergméannische
Tunnelvortriebe
Knoten Wagram
Baulos 1 Bahnhof Pottenbrunn Juli 2000 9,45 9,23
Baulos 2 Knoten Wagram August 2000 52,35 58,54
Baulos 3 Stadteinfahrt St. Polten Juli 2000 15,63 16,23
Baulos 4  Betriebsgebdude Oktober 2000 0,71 0,56
Baulos 5 Bahnsteigdacher Februar 2004 0,33 0,26
Pottenbrunn
Baulos 6 Verdachtsflachensanierung Juni 2000 3,55 12,34
Deponieentsorgung
Stadteinfahrt
Gesamtsumme 82,02 97,16

Priifungsablauf und
-gegenstand

1 Der RH {iiberpriifte im Dezember 2008 und Jinner 2009 die Umset-
zung vom Empfehlungen, die er im Jahr 2005 bei einer Geba-
rungsiiberpriifung der damaligen Eisenbahn-Hochleistungsstrecken
Aktiengesellschaft (HL-AG) hinsichtlich der Bauvorhaben an der
Westbahn — Umfahrung Melk und Knoten Wagram — abgegeben hatte. Mit
1. Janner 2005 nahm die OBB-Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft
als Rechtsnachfolgerin der HL-AG die Geschiftsfithrung auf. Der in
der Reihe Bund 2006/2 vert6ffentlichte Bericht wird in der Folge als
Vorbericht bezeichnet.

Die OBB-Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft verzichtete auf eine
Stellungnahme. Das BMVIT nahm das im Februar 2009 tibermittelte
Priifungsergebnis im April 2009 zur Kenntnis; es verzichtete auf die
Abgabe einer Stellungnahme.
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Im Zuge des Ausbaus der Westbahn realisierte die damalige HL-AG
die Projekte Umfahrung Melk und Knoten Wagram.

(1) Die Umfahrung Melk besteht aus zwei Hochleistungsgleisen mit
einer Linge von rd. 12,1 km und umféhrt im Siiden das Siedlungs-
gebiet von Melk.

Das Kernstiick des Abschnitts bildete das Baulos 3, welches den Wach-
bergtunnel (Lidnge: 1.001 m), den Tunnel Melk (Lénge: 1.845 m), Frei-
landstrecken und Nebenanlagen umfasste. Die Baukosten fiir das Bau-
los 3 beliefen sich auf rd. 39,22 Mill. EUR.

(2) Der Knoten Wagram verkniipft die bestehende zweigleisige West-
bahnstrecke mit der neu trassierten Hochleistungsstrecke Wien -
St. Polten und beriicksichtigt die Einbindung in die geplante Giiter-
zugumfahrung St. P6lten. Der gesamte aus sechs Baulosen bestehende
Abschnitt erstreckt sich iiber eine Linge von 5,85 km. Die Baukosten
betrugen rd. 97,16 Mill. EUR.

Der RH hatte in seinem Vorbericht empfohlen, die Abrechnung von
Oberbauschotter zu berichtigen, weil der Auftragnehmer durch Nicht-
abzug des Volumens der Schwellen eine iberhdhte Menge abgerech-
net hatte.

Die Gesellschaft hatte in ihrer Stellungnahme mitgeteilt, dass der Abzug
der Schwellen bei der Berechnung der Schottermenge bereits in den
nachfolgenden Teilrechnungen vorgenommen worden sei.

Der RH stellte nunmehr fest, dass die OBB-Infrastruktur Bau Aktien-
gesellschaft die Abrechnung entsprechend der Festlegungen im Bau-
vertrag korrigierte. Sie berlicksichtigte sowohl bei der Gleis— als auch
bei der Weichenverlegung die abzuziehenden Volumina. Auf Basis
der um rd. 5.100 m? {iberhoht abgerechneten Schottermenge ergab
sich ein zu korrigierender Betrag von rd. 177.000 EUR. Die Gesell-
schaft berichtigte in den folgenden Abrechnungen diesen Fehler bei
der Massenermittlung.

Die Empfehlung des RH war damit umgesetzt; die Vorgangsweise der
OBB-Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft, fiir Folgebauvorhaben dies-
beziiglich eindeutige Abrechnungsregelungen festzulegen, war posi-
tiv zu bewerten.



Verdachtsflachensa-
nierung - Schaden-
ersatzforderungen

Vorteilsabgeltung

4.1

4.2

5.1

Westbahn - Ausgewahlte Bauvorhaben;
Follow-up-Uberpriifung

Der RH hatte der OBB-Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft in seinem
Vorbericht empfohlen, die Geltendmachung von allfilligen Schaden-
ersatzforderungen insbesondere in Bezug auf die Entsorgung von rd.
7.500 t Baurestmassen zu priifen, weil er bei der 6rtlichen Bauaufsicht
Pflichtverletzungen geortet hatte.

Die Gesellschaft hatte in ihrer Stellungnahme mitgeteilt, priifen zu
wollen, ob Schadenersatzforderungen gegeniiber der drtlichen Bau-
aufsicht wegen Verletzung der Schutz- und Sorgfaltspflicht geltend
gemacht werden sollten.

Der RH stellte nunmehr fest, dass die Gesellschaft zur Kldrung des Sach-
verhalts und zur rechtlichen sowie bauwirtschaftlichen Beurteilung
Gutachten in Auftrag gab. In einer Gesamtwiirdigung der Gutachten
und mit dem Hintergrund einer bereits zur Zeit des Baus abgeschlos-
senen Vereinbarung eines reduzierten Entsorgungspreises verzichtete
die Gesellschaft auf eine Durchsetzung der Forderung.

Durch die nochmalige Aufarbeitung des Sachverhalts und dessen gut-
achterliche Bewertung sah der RH seine Empfehlung einer sorgfiltigen
Priifung in Hinblick auf mégliche Schadenersatzforderungen als umge-
setzt an. Er empfahl jedoch, Auftrige an externe Gutachter restriktiv
handzuhaben und vermehrt auf interne Ressourcen und Know-how
zurlickzugreifen.

Der RH hatte der OBB-Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft in seinem
Vorbericht empfohlen, bei Erleichterungen, die dem Auftragnehmer bei
der Leistungserbringung gewihrt werden (z.B. das Abgehen von zeit-
lichen Beschrinkungen fiir Sprengarbeiten), auf eine entsprechende
Abgeltung des dadurch fiir den Auftragnehmer entstandenen Vorteils
zu achten.

Laut ihrer damaligen Stellungnahme hatte die Gesellschaft den Grund-
satz der Vorteilsabgeltung in ihr Qualititsmanagement-System auf-
genommen.

Der RH konnte sich nunmehr von der Aufnahme solcher Regelungen
in das Qualititsmanagement-System der Gesellschaft iiberzeugen. Im
Speziellen regelt die Richtlinie ,Vertragsfortschreibung Bauleistun-
gen“ die einzuhaltende Vorgangsweise bei Abweichungen vom Bau-
vertrag. Demnach sind Minderkostenforderungen dem Grunde nach
vom Auftraggeber zu beantragen und werden in weiterer Folge dem-
selben Prifungs- und Genehmigungsverfahren unterzogen wie Mehr-
kostenforderungen des Auftragnehmers.
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Die Richtlinie enthilt in diesem Zusammenhang auch eine Regelung
des Verfahrens bei Vorschligen fiir kostenmindernde Leistungsdnde-
rungen (Value Engineering). Solche erfordern die Initiative des Auf-
tragnehmers und stellen eine innovative Komponente dar; sie diirfen
das Projekt in qualitativer Hinsicht nicht negativ beeinflussen und
miissen auch zu einem Vorteil fiir den Auftraggeber fiihren. Daraus
resultierende Einsparungen werden dann zwischen Auftraggeber und
Auftragnehmer geteilt.

Die Empfehlung des RH wurde somit vollstindig umgesetzt.

Der RH hatte der Gesellschaft in seinem Vorbericht empfohlen, die
Koordination von ErschlieBungs- und BaumaBnahmen im Zuge
der Bauvorbereitung (z.B. Disposition tiber Erdaushub und Tunnel-
ausbruchmaterial) terminlich und inhaltlich zu optimieren und die
geplanten MaBnahmen sowohl in den Bauvertrigen als auch in der
Bauabwicklung konsequent umzusetzen.

Die Gesellschaft hatte in ihrer damaligen Stellungnahme mitgeteilt,
dass diese Empfehlung des RH bei zukiinftigen Projekten beriicksich-
tigt werde.

Der RH stellte nunmehr fest, dass die Gesellschaft Regelungen iiber die
Handhabung der Materialdisposition in ihr Management-System auf-
nahm. Nach den Richtlinien ist schon im Zuge der Trassenplanung ein
generelles Materialbewirtschaftungskonzept zu erarbeiten; dieses bil-
det die Grundlage fiir die weiteren Planungsschritte. Dabei soll ein —
dem Planungsstadium entsprechender — Uberblick iiber die anfallende
Materialmenge, tiber deren Verwendung und iiber geplante Deponie-
flachen fiir tiberschiissiges Material geboten werden.

Die Umsetzung dieser Richtlinien in der Praxis konnte anhand eines
beispielhaft ausgewihlten Projekts nachvollzogen werden.

Die OBB-Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft entsprach somit der
Empfehlung des RH vollstiandig.



Westbahn - Ausgewahlte Bauvorhaben;
Follow—up-Uberpriifung

Baulosiibergreifende 7.1 Die Gesellschaft hatte aufgrund der Verschiebung des Ausbaus der

Projektabwicklung Giiterzugumfahrung St. P6lten ihre urspriinglich geplante Projektab-
wicklung dndern miissen; sie hatte unter dem Gesichtspunkt der anfal-
lenden Kosten ein adaptiertes Konzept ausgearbeitet, das u.a. eine
Zwischendeponierung von Erdbaumassen vorsah.

Abweichend vom Konzept der Gesellschaft hatte der RH beim Ver-
fiihren von Material zwischen zwei benachbarten Baulosen eine ver-
tragliche Verpflichtung zur Abgeltung einer Zwischendeponie nicht
nachvollziehen kénnen und empfohlen, die tatsichliche Art der Aus-
fiihrung in der Abrechnung zu berticksichtigen.

Die Erhebungen des RH im Rahmen der Follow-up-Uberpriifung erga-
ben, dass die Gesellschaft die Korrektur der Abrechnung nicht durch-
fihrte.

7.2 Die Gesellschaft setzte die Empfehlung des RH somit nicht um. Die in
TZ 6 dargestellte Vorgangsweise hinsichtlich der Materialdisposition
zeigte jedoch, dass die Gesellschaft der Optimierung der Materialdis-
position, beginnend bei der Trassenfindung bis hin zum Abschluss der
Bauarbeiten, erhéhte Beachtung schenkte.

Der RH empfahl, kiinftig auf Basis des Materialwirtschaftskonzepts fiir
eine ausfithrungsgerechte Abrechnung zu sorgen.

Schlussbemerkungen/Schlussempfehlungen

8 Der RH stellte fest, dass von fiinf iiberpriiften Empfehlungen des
Vorberichts vier vollstindig umgesetzt wurden. Einer Empfehlung
wurde nicht entsprochen. Er hob nachfolgende Empfehlungen her-
vor.

(1) Auftrige an externe Gutachter sollten restriktiv gehandhabt und
vermehrt auf interne Ressourcen und Know-how zuriickgegriffen

werden. (TZ 4)

(2) Es sollte kiinftig fiir eine ausfithrungsgerechte Abrechnung auf
Basis des Materialwirtschaftskonzepts gesorgt werden. (TZ 7)
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Entscheidungstrager

ANHANG

Entscheidungstrager
(Aufsichtsratsvorsitzende und
deren Stellvertreter

sowie Vorstandsmitglieder)

der iiberpriiften Unternehmungen

Anmerkung:
im Amt befindliche Entscheidungstrager in Blaudruck
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Aufsichtsrat

Vorsitzender

Stellvertreter des
Vorsitzenden

Geschaftsfiihrung

Entscheidungstrager

Austrian Development Agency

Dr. Georg LENNKH
(4. Februar 2004 bis 4. Mirz 2008)

Dr. Thomas MAYR-HARTING
(5. Mérz 2008 bis 16. Februar 2009)

Dr. Stefan LEHNE

(seit 17. Februar 2009)

Mag. Josef MAYER
(seit 4. Februar 2004)

Dr. Michael LINHART
(4. Februar 2004 bis 1. November 2007)

Mag. Brigitte OPPINGER-WALCHSHOFER
(seit 2. November 2007)
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Geschaftsfiihrung

A4 Business Solutions GmbH

Klaus Konrader
(15. Oktober 2004 bis 30. April 2009)

Mag. Gabriela Zraunig
(seit 26. Juni 2004)

Entscheidungstrager
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Aufsichtsrat

Vorsitzender

Stellvertreter des
Vorsitzenden

1. Stellvertreter

2. Stellvertreter

Vorstand

Mitglieder

Entscheidungstrager

0BB-Infrastruktur Bau Aktiengesellschaft

Mag. Martin HUBER
(16. Mérz 2005 bis 22. April 2008)

Dr. Eduard SAXINGER
(seit 26. Juni 2008)
Ing. Mag. Rudolf FISCHER

(16. Méarz 2005 bis 25. Mai 2007)

Dr. Eduard SAXINGER
(20. Juni 2007 bis 26. Juni 2008)

Dipl.-Ing. Peter KLUGAR
(seit 26. Juni 2008)

Dipl.-Ing. Herbert KASSER
(seit 26. Juni 2008)

Dipl.-Ing. Thomas Tiiringer
(16. Mérz 2005 bis 18. Februar 2006)

Dipl.-Ing. Dr. Alfred Zimmermann
(16. Februar 2006 bis 6. Dezember 2006)

Mag. Gilbert TRATTNER
(seit 16. Mirz 2005)

Dipl.-Ing. Dr. Georg-Michael VAVROVSKY
(seit 16. Marz 2005)

Ing. Mag. (FH) Andreas MATTHA
(seit 1. August 2008)
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Wien, im Oktober 2009

Der Prisident:

Dr. Josef Moser
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Bisher erschienen:

Reihe Bund 2009/1

Reihe Bund 2009/2

Reihe Bund 2009/3

Reihe Bund 2009/4

Reihe Bund 2009/5

Berichte des Rechnungshofes; Wiedervorlage
- Band 1: 2007/14, 2007/15, 2008/3

- Band 2: 2008/2, 2008/4

- Band 3: 2008/5, 2008/6

- Band 4: 2008/7, 2008/8

- Band 5: 2008/9

- Band 6: 2008/10

Bericht des Rechnungshofes
- ,Universititscontrolling*
- Medizinische Universitiat Innsbruck;
Department fiir Hygiene, Mikrobiologie und Sozialmedizin
- Schiiler- und Lehrlingsfreifahrten
- Osterreichischer Rundfunk

Bericht des Rechnungshofes
- Austrian Research Centers GmbH - ARC
- Eisenbahnprojekt Semmering-Basistunnel,
Ausbau der Bestandsstrecke Semmering; Follow-up-Uberpriifung
— GIS Gebiihren Info Service GmbH; Follow-up-Uberpriifung
- Bundesmobilienverwaltung
- Tierkennzeichnung und Tierdatenbanken; Follow-up-Uberpriifung
- Wasserverband Gnasbachregulierung sowie Aufsicht {iber
Wasserregulierungsverbiande

Bericht des Rechnungshofes
- Internes Kontrollsystem im Bereich der EU-Strukturfonds
- Umsetzung des Européischen Sozialfonds durch das AMS Burgenland
- Versicherungsanstalt fiir Eisenbahnen und Bergbau:
Vollzug des Bundespflegegeldgesetzes
- OBB-Dienstleistungs Gesellschaft mbH:
Vollzug des Bundespflegegeldgesetzes
— Austro Control Osterreichische Gesellschaft fiir Zivilluftfahrt
mit beschrinkter Haftung

Bericht des Rechnungshofes
- EU-Finanzbericht 2008
- Aufgabenerfiillung und Organisation der Forstdienste in den Liandern



Reihe Bund 2009/6

Reihe Bund 2009/7

Reihe Bund 2009/8

Reihe Bund 2009/9

Reihe Bund 2009/10

Bericht des Rechnungshofes

- Effizienz und Qualitét des Berufsschulwesens

- Arbeitsmarktservice Oberdsterreich, Salzburg und Steiermark —
MaBnahmen zur Bekdmpfung der Jugendarbeitslosigkeit

- Energiebesteuerung in Osterreich; Follow-up-Uberpriifung

- Kontrolle der illegalen Arbeitnehmerbeschaftigung;
Follow-up-Uberpriifung

— IG Immobilien Invest GmbH; Follow-up-Uberpriifung

- build! Griinderzentrum Kérnten GmbH

- Unternehmensgruppe Osterreichische Bundesbahnen:
externe Beratungsleistungen; Follow-up-Uberpriifung

Bericht des Rechnungshofes

- Klimarelevante MaBnahmen bei der Wohnbausanierung
auf Ebene der Linder

- Entgeltrichtlinienverordnung und wirtschaftliche Situation
der gemeinniitzigen Bauvereinigungen

- Ausgewihlte Supportprozesse (Prasidialreform);
Follow-up-Uberpriifung

- Arbeitsmarktservice Wien; Follow-up-Uberpriifung

- Aufgabenerfiillung durch den chef- und kontrolldrztlichen Dienst
der Krankenversicherungstriager; Follow—up-Uberpriifung

Bericht des Rechnungshofes

- Reform der Beamtenpensionssysteme der Lander Tirol, Vorarlberg und
Wien

- Finanzierungsinstrumente der Gebietskorperschaften mit Schwer-
punkt Bund

Bericht des Rechnungshofes

- Wissens- und Technologietransfer, Einwerbung und Verwaltung von
Drittmitteln an den Technischen Universititen Graz und Wien

- Technische Universitaten Graz und Wien - Verwertung von For-
schungsergebnissen

- Struktur des Fremdsprachenunterrichts; Follow-up-Uberpriifung

- Pensionsversicherungsanstalt: Vollzug des Bundespflegegeldgesetzes

- MaBnahmen zur Bekdmpfung des Fachkriftemangels

- Autobahnen- und SchnellstraBen-Finanzierungs—-Aktiengesellschaft:
Verkehrstelematik

Bericht des Rechnungshofes
- Reformen der Beamtenpensionssysteme des Bundes und der Lander



