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Vorbemerkungen

Vorlage an den Nationalrat

Der RH erstattet dem Nationalrat gemaB Art. 126d Abs. 1 B-VG nach-
stehenden Bericht iiber Wahrmehmungen, die er bei mehreren Gebarungs-
iiberpriifungen getroffen hat.

Darstellung der Priifungsergebnisse

In der Regel werden bei der Berichterstattung punkteweise zusam-
menfassend die Sachverhaltsdarstellung (Kennzeichnung mit 1 an der
zweiten Stelle der Absatzbezeichnung), deren Beurteilung durch den
RH (Kennzeichnung mit 2), die Stellungnahme der iiberpriiften Stelle
(Kennzeichnung mit 3 und im Kursivdruck) sowie die allfallige Gegen-
duBerung des RH (Kennzeichnung mit 4) aneinander gereiht. Das in
diesem Bericht enthaltene Zahlenwerk beinhaltet allenfalls kaufmén-
nische Auf- und Abrundungen.

Alle personenbezogenen Bezeichnungen werden aus Griinden der
Ubersichtlichkeit und einfachen Lesbarkeit nur in einer Geschlechts-
form gewihlt und gelten gleichermaBen fiir Frauen und Ménner.

Der vorliegende Bericht des RH ist nach der Vorlage iiber die Website
des RH ,http://www.rechnungshof.gv.at* verfiighar.






Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir
Bildung, Wissenschaft und Kultur

Geologische Bundesanstalt

Die fehlenden Vorgaben des BMBWK und die weite Aufgabenin-
terpretation der Geologischen Bundesanstalt fiihrten zu jahrelan-
gen Verzogerungen bei der gesetzlichen Aufgabenerfiillung. Der
teilrechtsfihige Bereich der Anstalt vermochte diese Verzogerun-
gen nicht auszugleichen und fiihrte letztlich zu weiteren Behinde-
rungen bei der Erfiillung ihrer Kerntatigkeiten.

Die Geologische Bundesanstalt entwickelte, basierend auf den all-
gemein gefassten Vorgaben des Forschungsorganisationsgesetzes,
eine Vielzahl von strategischen Leitlinien und Konzepten. Schwer-
punkte zu deren Abwicklung setzte sie jedoch nicht. Ebenso fehl-
ten den zahlreichen Kooperationen der Geologischen Bundesanstalt
mit internationalen Geologiediensten strategische Schwerpunktset-
zungen.

Obwohl das Forschungsorganisationsgesetz die Geologische Bundes-
anstalt zur Zusammenarbeit mit Einrichtungen des staatlichen Kri-
senmanagements verpflichtete, lag fiir Katastrophenfille kein dies-
beziiglicher Masterplan vor.

Beim wichtigsten Kartenwerk der Geologischen Bundesanstalt, der
Geologischen Karte der Republik Osterreich, bestanden gegeniiber
der geplanten Fertigstellung jahrelange Riickstinde. Bereits erstellte
Karten waren wegen fehlender Erlduterungen nur eingeschrinkt
verwendbar. Ebenso wiesen die beiden Schwerpunktprogramme der
Geologischen Bundesanstalt zeitliche Verzégerungen auf und waren
nicht zuletzt durch Mingel im Projektmanagement noch weit von
der Zielerreichung entfernt.

Eine zur Behebung der zahlreichen Probleme eingesetzte interne
Arbeitsgruppe der Geologischen Bundesanstalt brachte erst mit jah-
relanger Verspiatung Ergebnisse. Eine andere Arbeitsgruppe stellte
ihre Tatigkeit ohne greifbare Ergebnisse ein.



Kurzfassung

Verspitete Budgetzuteilungen durch das BMBWK und eine nicht
der Prioritit der Aufgaben entsprechende Budgetverteilung inner-
halb der Anstalt erschwerten deren Tatigkeit. Eine Kostenrechnung
war nicht eingerichtet, die Businesspline lieBen Quantifizierungen
vermissen.

BMBWK



Priifungsablauf und
-gegenstand

Rahmenbedingungen

Aufgaben

1

2.1

2.2

Geologische Bundesanstalt

Der RH {iiberpriifte von Oktober bis Dezember 2004 die Gebarung der
Geologischen Bundesanstalt. Zu dem im April 2005 iibermittelten Prii-
fungsergebnis gaben das BMBWK und die Geologische Bundesanstalt
im Juli 2005 eine gemeinsame Stellungnahme ab. Der RH erstattete
seine GegenduBerung im September 2005.

Die Aufgaben der Geologischen Bundesanstalt sind in § 18 des For-
schungsorganisationsgesetzes (FOG) normiert. Sie bestehen in der
Untersuchung und Forschung auf dem Gebiet der Geowissenschaf-
ten, insbesondere in der geowissenschaftlichen Landesaufnahme, in
der Erfassung und Bewertung von geogenen Naturgefahren und von
mineralischen Roh- und Grundstoffen sowie in der Erfassung von
Trink- und Nutzwasservorkommen.

Weiters hat sie mit Einrichtungen des staatlichen Krisenmanagements
zusammenzuarbeiten. Seit 1. Jinner 1990 rdumte das FOG der Geolo-
gischen Bundesanstalt die Moglichkeit einer teilrechtsfahigen Gebarung
ein.

Als Beratungsorgan des BMBWK diente ein Beirat. Zur Beratung und
Unterstiitzung der Anstaltsleitung waren ein Fachbeirat und eine Len-
kungsgruppe eingerichtet.

Basierend auf diesen allgemein gefassten Vorgaben des FOG entwi-
ckelte die Geologische Bundesanstalt eine Vielzahl von strategischen
Leitlinien und Konzepten. Zeitliche, personelle oder finanzielle Schwer-
punkte zu deren Abwicklung setzte sie jedoch nicht. Dadurch verzo-
gerten sich zentrale Projekte, wie etwa die geologische Landesauf-
nahme, jahrelang.

Der RH empfahl dem BMBWK, die Kernaufgaben der Geologischen
Bundesanstalt sowie deren Erfiillung zu evaluieren und darauf auf-
bauend klare strategische Prioritdten festzulegen. Die Erfiillung der
Kerntatigkeiten sollte durch den Abschluss quantifizierter und nach-
priifbarer Leistungsvereinbarungen, verbunden mit mittelfristigen Glo-
balbudgets, sichergestellt werden.



Forschungsstrategie

Internationale
Kooperationen

2.3

3.1

3.2

3.3

4.1

4.2

Das BMBWK und die Geologische Bundesanstalt sagten eine Evalu-
ierung zu. Weiters wiesen sie auf die Notwendigkeit einer verantwor-
tungsvollen Definition und Interpretation des im FOG angefiihrten
Aufgabenkatalogs hin und sahen in den Leistungsvereinbarungen mit
mittelfristigen Globalbudgets eine Maglichkeit fiir eine wirtschaftliche
und effektive Aufgabenerfiillung der Geologischen Bundesanstalt.

Die Geologische Bundesanstalt verzichtete auf die Entwicklung einer
eigenen Forschungsstrategie. Die im FOG normierten Forschungsaufga-
ben wurden von der Geologischen Bundesanstalt uneinheitlich erfasst
und dokumentiert. AuBerdem waren sie nur teilweise mit wichtigen
Projektparametern unterlegt, wodurch eine einheitliche, gesamthafte
Darstellung der Forschungsleistungen der Geologischen Bundesanstalt
fiir die einzelnen Budgetjahre fehlte.

Der RH empfahl der Geologischen Bundesanstalt, Forschungsstrategien
im Bereich der Kernaufgaben zu entwickeln und die Forschungsergeb-
nisse kiinftig einheitlich, vollstindig und tibersichtlich darzustellen.

Laut Stellungnahme der Geologischen Bundesanstalt habe sie zwischen-
zeitlich eine eigene Stabsstelle eingerichtet. Zur Entwicklung einer For-
schungsstrategie bilde die vorgesehene internationale Evaluierung der
Geologischen Bundesanstalt die Grundlage.

Die Geologische Bundesanstalt verfolgte seit 1960 eine Vielzahl von
geowissenschaftlichen Kooperationen mit mehreren europiischen Staa-
ten und Geologiediensten. Schwerpunktsetzungen bei diesen Koope-
rationen waren aus den Strategiepapieren der Geologischen Bundes-
anstalt jedoch nicht ableitbar. Das BMBWK und der erwdhnte Beirat
nahmen die Aktivititen zur Kenntnis, ohne konkrete Zielvorgaben zu
setzen.

Aus diesen Aktivititen resultierende inhaltliche Leistungsvergleiche
waren nicht vorhanden, wodurch der Geologischen Bundesanstalt jene
Informationen fehlten, die fiir eine Positionsbestimmung im interna-
tionalen Kontext erforderlich gewesen wiren.

Der RH empfahl dem BMBWEK, kiinftig in Abstimmung mit der Geo-
logischen Bundesanstalt konkrete Strategien fiir die internationalen
Aktivititen zu entwickeln. Weiters regte er an, im Zuge der Teilnahme
an internationalen Aktivititen qualitative Leistungsvergleiche der ein-
zelnen Geologiedienste verstirkt einzufordern.



Geologische Bundesanstalt

4.3 Laut Mitteilung der Geologischen Bundesanstalt sei die Ausrichtung
der Kooperationsaktivititen in enger Abstimmung mit dem BMBWK
und dem Beirat erfolgt. Weiters wiirden seit 1999 beim jihrlichen Tref-
fen der Direktoren der europdischen Geologiedienste regelmdBig Work-
shops mit inhaltlichen Leistungsvergleichen zwischen den einzelnen
Geologischen Diensten veranstaltet.

4.4 Der RH hielt gerade im Hinblick auf die breit und umfangreich ange-
legten internationalen Tétigkeiten der Geologischen Bundesanstalt die
vorherige schriftliche Festlegung eines MindestmaBes an Zielen und
Prioritéten fiir eine spitere Effizienzmessung der jeweiligen Aktiviti-
ten flir unverzichtbar. Der RH hielt seine Empfehlung aufrecht, wonach
aus der Teilnahme an diesen Workshops inhaltliche Auswertungen zu
erstellen oder Konsequenzen zu ziehen wiren.

Zusammenwirken mit dem BMBWK

Steuerung durch das
BMBWK

Budgetzuteilung
durch das BMBWK

5.1 Die Geologische Bundesanstalt prasentierte ihre Strategiepapiere und
Businesspldne im Beirat. Beiratsempfehlungen, die auf eine Steuerung
der Geologischen Bundesanstalt abzielten, lagen erst ab Jahresmitte 2003
vor. Das BMBWK und der Beirat nahmen so die sich stetig ausweiten-
den Tatigkeiten der Geologischen Bundesanstalt jahrelang ohne detail-
lierte Priifung der ZweckmaiBigkeit zur Kenntnis und verzichteten damit
auf eine Steuerung der Anstalt.

5.2 Der RH empfahl dem BMBWK, seine Steuerungsfunktionen verstirkt
wahrzunehmen und die Erfiillung der im Beirat getroffenen Empfeh-
lungen regelméaBig zu tberpriifen.

5.3 Laut Stellungnahme des BMBWK sei die Uberpriifung der Erfiillung der
Beiratsempfehlungen bereits ein fixer Bestandteil der Beiratssitzungen.

6.1 Die Bereitstellung der Investitionsmittel durch das BMBWK war an die
Genehmigung eines von der Geologischen Bundesanstalt tibermittel-
ten Investitionsplans gebunden. Das BMBWK bestitigte der Geologi-
schen Bundesanstalt die ihr jahrlich zur Verfiigung stehenden Bud-
getmittel schriftlich.

Die Bestitigung fiir die Jahre 2003 und 2004 erfolgte erst im Septem-
ber bzw. August des jeweiligen Jahres, wodurch sich beispielsweise
Arbeiten im Bereich der geowissenschaftlichen Landesaufnahme und
die Durchfiihrung einzelner Projekte verzogerten.



6.2

6.3

Der RH wiederholte seine Empfehlung gegeniiber dem BMBWK, kiinf-
tig unter Zugrundelegung von quantifizierten Leistungsvereinbarungen
mittelfristige Globalbudgets mit nachpriifbaren Zielvorgaben zwischen
dem BMBWK und der Geologischen Bundesanstalt vorzusehen.

Die Geologische Bundesanstalt bewertete die Empfehlung des RH posi-
tiv. Das BMBWK sagte zu, die Empfehlung auf ihre Umsetzbarkeit zu

priifen.

Anstaltsinterne Planung und Budgetierung

Businessplan 7.1
7.2
7.3
Budgetverteilung 8.1
8.2

Basierend auf ihren Strategiepapieren erstellte die Geologische Bundes-
anstalt dreijihrige Businesspline, die einen Uberblick {iber die geplante
Umsetzung ihrer strategischen Ziele gaben. Die geplanten Tatigkeiten
wurden darin nur inhaltlich beschrieben. Quantifizierte Planungen des
Personaleinsatzes, der erforderlichen Finanzmittel oder Terminvorga-
ben fiir die Zielerreichung erfolgten nicht. Die in den Businesspldnen
enthaltenen Finanzplédne waren nur sehr grob gegliedert und enthiel-
ten keine betragsmaBige Zusammenfassung der einzelnen Projekte und
Programme.

Der RH wies kritisch auf die fehlende Quantifizierung von strategi-
schen KenngroBen in den Businesspldnen hin. Er empfahl der Geolo-
gischen Bundesanstalt, die in den Businesspldnen beschriebenen Vor-
haben mit entsprechenden Planungsdaten sowie einem realistischen
Zeitplan zu unterlegen.

Laut Mitteilung der Geologischen Bundesanstalt werde sie ab dem Busi-
nessplan 2006 bis 2008 konkrete Planungsdaten beischlieBen. Aller-
dings setze eine seridse Planung Stabilitit auf dem Personalsektor und
eine mittel- bis langfristige Budgetsicherheit voraus.

Fiir die Budgetverteilung innerhalb der Geologischen Bundesanstalt
erstellten die jeweiligen Abteilungsleiter Gebarungsvorschlige, die in
der Lenkungsgruppe verdichtet wurden. Wihrend die gréten Kosten-
blocke auf allgemeine Kosten, auf den Standort und auf die IT-Infra-
struktur entfielen, teilte die Geologische Bundesanstalt Bereichen mit
hoher Aufgabenprioritit, etwa der Kartierung, vergleichsweise geringe
Budgetmittel zu.

Der RH regte an, die interne Budgetverteilung mit den laut Business-
plan vorrangig durchzufiihrenden Projekten und Programmen abzu-
stimmen.



Kostenrechnung

Organisation

8.3

9.1

9.2

10.

-

10.2

10.3

Geologische Bundesanstalt

Laut Stellungnahme der Geologischen Bundesanstalt habe sie die Mit-
tel fiir die geologische Landesaufnahme seit dem Jahr 2004 spiirbar
angehoben. Die Geologische Bundesanstalt und das BMBWK wiesen
jedoch darauf hin, dass allgemeine Kosten, Standortkosten und IT-
Infrastrukturkosten kaum beeinflussbar wdiren.

Die in der Geologischen Bundesanstalt verausgabten Budgetmittel wur-
den auf die jeweiligen Organisationseinheiten sowie auf die Direktion
als Overheadbereich zugerechnet. In der Teilrechtsfahigkeit erfolgte
die Verteilung der Finanzmittel auf die jeweiligen Projekte. Kalkula-
torische Kosten wie etwa kalkulatorische Zinsen oder Mieten sowie
Opportunitdtskosten im Sinne von nicht realisierten Projektvarianten
wurden nicht erfasst.

Der RH wies darauf hin, dass die Geologische Bundesanstalt mangels
Kostenrechnung auf ein wichtiges Steuerungs- und Projektkontroll-
system verzichtete. Er empfahl die Einfiihrung eines Kostenrechnungs-
systems auf Vollkostenbasis.

Die Anstaltsordnung regelte die organisatorische Gliederung und den
Dienstbetrieb der Anstalt. Demnach wurde die Geologische Bundes-
anstalt durch den Direktor geleitet und gliederte sich in eine bei die-
sem eingerichtete Stabstelle und vier Hauptabteilungen, welchen wei-
tere 14 Fachabteilungen unterstanden.

Die Organisationsstruktur der Geologischen Bundesanstalt beruhte im
Wesentlichen auf Reorganisationsvorschliagen, die das damalige Bun-
desministerium fiir Wissenschaft und Forschung bereits Ende der 70er
Jahre erarbeiten lief3.

Nach Ansicht des RH erschien die Organisationsstruktur der Geologi-
schen Bundesanstalt aufgrund der in den letzten Jahrzehnten verinder-
ten rechtlichen, technischen und gesellschaftlichen Rahmenbedingun-
gen nicht mehr zeitgemaB. Er empfahl, etwa im Zuge einer Evaluierung
der Geologischen Bundesanstalt, Voraussetzungen fiir eine projektori-
entierte und abteilungsiibergreifende Organisationsstruktur der Mit-
arbeiter zu schaffen.

Die Geologische Bundesanstalt und das BMBWK sagten zu, im Zuge
des Evaluierungsverfahrens Verbesserungsmdaglichkeiten fiir die Zusam-
menarbeit innerhalb der Anstalt zu priifen.



Verwaltung

Personal

10

111

11.2

11.3

12.1

12.2

Neben den Beratungsgremien Beirat und Fachbeirat waren in der Geo-
logischen Bundesanstalt zumeist anlassbezogene Arbeitsgruppen ein-
gerichtet. Beispielsweise sollte die ,Arbeitsgruppe Reorganisation
zwischen 1994 und 1996 nachhaltige Organisationsverbesserungen
bewirken. Thre Tatigkeit wurde im Jahr 1996 jedoch ohne greifbare
Ergebnisse eingestellt.

Der , Arbeitsgruppe Kartendokumentation“ gelang es erst nach rd. fiinf
Jahren, Konzepte zur ablauforganisatorischen Verbesserung der Kar-
tenerstellung zu erarbeiten. Bis Ende 2004 lagen mit den erarbeiteten
Neuerungen allerdings noch keine Erfahrungen vor.

Der RH zeigte kritisch die schleppende Umsetzung diverser Reorgani-
sationsbemiithungen auf. Der Grund dafiir lag in den unzureichenden
operativen Zielsetzungen der Anstalt sowie in fehlenden Ressortvor-
gaben, die den Beratungsgremien einen weitgehend unverbindlichen
Ergebnischarakter verliehen. Der RH empfahl der Geologischen Bundes-
anstalt, die bisher vorliegenden Verbesserungskonzepte auszubauen.

Die Geologische Bundesanstalt sagte dies zu. Die fehlenden Zielvor-
gaben durch Ressort und Beirat wiren in einer ersten Stufe durch die
Abgabe von Empfehlungen des Beirates sowie eine regelmdBige Eva-
luierung ihrer Umsetzung behoben.

Freie Dienstvertrage

Die Geologische Bundesanstalt schloss mit vier Bundesbediensteten der
Anstalt regelméBig freie Dienstvertrige ab, die buchhalterische und
administrative Tatigkeiten des teilrechtsfahigen Bereichs der Geolo-
gischen Bundesanstalt beinhalteten. In den Arbeitsplatzbeschreibun-
gen der jeweiligen Bediensteten waren diese Tétigkeiten jedoch teil-
weise enthalten. Von 2000 bis 2004 betrugen die Auszahlungen aus
diesen Dienstvertrigen insgesamt rd. 44.500 EUR. Zusétzlich erhiel-
ten sie rd. 2.200 Uberstunden abgegolten.

Nach Ansicht des RH wiren die in den freien Dienstvertrigen verein-
barten Leistungen innerhalb der jeweiligen Dienstverhéltnisse zu leis-
ten gewesen.



12.3

13.1

13.2

13.3

Geologische Bundesanstalt

Laut Stellungnahme der Geologischen Bundesanstalt werde sie kiinf-
tig keine weiteren Vertrige dieser Art abschlieBen, wenn es sich um
Titigkeiten handelt, die in der Arbeitsplatzbeschreibung des/der betref-
fenden Bediensteten enthalten sind.

Das BMBWK sagte zu, die Geologische Bundesanstalt anzuweisen,
dass derartige Vertrige andere Arbeitsinhalte aufieisen miissen als
die jeweiligen Arbeitsplatzbeschreibungen.

Dienstreisen

Die Bediensteten der Geologischen Bundesanstalt unternahmen im
Rahmen ihrer Tatigkeit zahlreiche Dienstreisen. Von 2000 bis Okto-
ber 2004 betrugen die dadurch bewirkten Abwesenheiten insgesamt
6.742 Tage. Dies entsprach einer Personalkapazitét von sechs bis sieben
Personenjahren oder rd. 8 % bis 9 % des Stammpersonals. Gleichzei-
tig begriindete die Geologische Bundesanstalt bestehende Riicksténde
bei der Aufgabenerfiillung mit einem Mangel an qualifiziertem Per-
sonal.

Der RH empfahl der Geologischen Bundesanstalt, angesichts der
betrdachtlichen Abwesenheiten der Mitarbeiter, die Notwendigkeit von
Dienstreisen kritischer zu hinterfragen. Dadurch wiirden personelle
Ressourcen verstirkt fiir die Kerntatigkeiten der Anstalt zur Verfii-
gung stehen.

Die Geologische Bundesanstalt wies darauf hin, dass Dienstreisen ein
unverzichtbarer Bestandteil der tiglichen Arbeit eines Geologen seien.

Laut Mitteilung des BMBWK werde es die Geologische Bundesanstalt

auffordern, bei der Genehmigung von Dienstreisen strengere Mal-
stibe anzulegen.

11



Weitere
Feststellungen

Aufgabenerfiillung

Geowissenschaftliche
Landesaufnahme

12

14.1

14.2

14.3

15

16.1

Ressourcenerfassung

In der Geologischen Bundesanstalt wurden auf Abteilungsebene Auf-
zeichnungen iiber die geleisteten personellen Tatigkeiten und deren
Zuordnung zu Projekten und Programmen gefiihrt. Eine abteilungs-
tibergreifende Verdichtung dieser Daten erfolgte seit dem Jahr 2000
jedoch nicht mehr. Dadurch war die Geologische Bundesanstalt bei-
spielsweise nicht in der Lage, ihre Forschungsleistungen aussagekraf-
tig darzustellen und zu bewerten.

Der RH bemingelte die Einstellung der Ressourcenerfassung. Er regte
die Einfiihrung eines ganzheitlichen Ressourcenerfassungssystems mit
einer iiberschaubaren Zahl von Tatigkeitskriterien und Untergliede-
rungen an, welches auch den teilrechtsfihigen Bereich abdeckt.

Die Geologische Bundesanstalt sagte zu, das bisherige System der Res-
sourcenerfassung zu iiberarbeiten.

Weitere Feststellungen und Empfehlungen des RH betrafen im Inven-
tarbereich die nicht mehr zeitgeméBe handschriftliche Erfassung der
Anlagegiiter auf Kontobldttern, die mangelhafte Angabe der Stand-
orte der Anlagegiiter sowie fehlerhafte Eintragungen und offenkun-
dige Bestandsdifferenzen bei der Inventarfithrung.

Geologische Karte der Republik Osterreich

Die Geologische Karte der Republik Osterreich (GOK 50) war das wich-
tigste Kartenwerk der Geologischen Bundesanstalt und wurde seit 1977
erstellt. Anfang der 80er Jahre plante die Geologische Bundesanstalt,
das gesamte, in 213 Kartenblitter eingeteilte Bundesgebiet bis 2010
zu kartieren. Ende 2004 lagen jedoch erst 109 der 213 Karten vor.

Bei durchschnittlich jahrlich zwei von der Geologischen Bundesan-
stalt herausgegebenen Karten war eine Fertigstellung nicht vor dem
Jahr 2055 zu erwarten. Bereits 1991 stellte der RH einen hochgerech-
neten Riickstand der Kartenfertigstellung von etwa 20 Jahren fest.



16.2

16.3

17.1

17.2

17.3

18.1

Geologische Bundesanstalt

Der RH bemingelte den Riickstand der Kartenerstellung, der sich seit
1991 erheblich vergroBert hat und zu einem Veralten des Kartenwerks
vor seiner endgiiltigen Fertigstellung fithren kann. Dieser Umstand
wurde vom RH schon im Tatigkeitsbericht Bund 1990 aufgezeigt (S. 22
Abs. 12.7). Er empfahl der Geologischen Bundesanstalt, die Herausgabe
der restlichen Karten zu beschleunigen und das Kartenwerk ehestmog-
lich abzuschlieBen.

Die Geologische Bundesanstalt und das BMBWK stimmten dem RH zu,
dass das GOK 50-Programm forciert vorangetrieben werden miisse.

Zur Erhohung des Informationsgehalts und der Gebrauchsméoglich-
keit von geologischen Karten wurden diese durch Erlduterungshefte
erginzt. Zum iiberwiegenden Teil der GOK 50 waren keine Erldute-
rungshefte erschienen. Bei den im iiberpriiften Zeitraum herausgege-
benen Karten fehlten diese génzlich. Sofern Erlduterungen vorhanden
waren, erschienen diese zum Teil mit mehrjihriger Verspitung.

Der RH empfahl der Geologischen Bundesanstalt, die Erstellung der
Erlduterungen bereits zu Beginn der Kartenerstellung einzuplanen und
sie zligiger zu verdffentlichen.

Laut Stellungnahme der Geologischen Bundesanstalt werde sie Karten-
blitter kiinftig nur mehr in begriindeten Ausnahmefillen ohne Erliute-
rungen ausgeben. Gegenwdrtig werde an den Erlduterungen fiir 13 Kar-
tenbliitter gearbeitet.

Projekt GEOFAST

Um die Riickstéinde bei der Kartenerstellung der GOK 50 zu beheben,
startete die Geologische Bundesanstalt im Jahr 2001 in der Teilrechts-
fahigkeit ein Projekt zur Erstellung und Digitalisierung geologischer
Karten (Projekt GEOFAST). Geplant war, im ersten Quartal 2005 das
Projekt mit 60 digitalisierten Karten abzuschlieBen. Ende 2004 lagen
infolge von Projektverzégerungen erst elf vergleichbare Karten vor.

Die Verzogerungen resultierten vor allem daraus, dass wichtige Projekt-
parameter, wie die Einhaltung von Zeitplidnen, die Eignung von Mit-
arbeitern oder die Sicherstellung der Finanzmittel, nicht an gednderte
Gegebenheiten angepasst worden waren. Nach Angaben der Geologi-
schen Bundesanstalt wirkten sich die Projektverzégerungen auch auf
die herkémmliche Kartierung und auf andere Kerntatigkeiten aus.
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Erfassung
geogen bedingter
Naturgefahren
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18.2

18.3

19.1

19.2

19.3

19.4

Der RH bewertete den Versuch der Geologischen Bundesanstalt, die
Kartenerstellung zu verkiirzen, grundsétzlich positiv. Angesichts der
Bedeutung des Projekts GEOFAST empfahl er der Geologischen Bun-
desanstalt, das Projektmanagement zu verbessern und die Projektab-
laufe in kiirzeren Intervallen zu kontrollieren.

Laut Mitteilung der Geologischen Bundesanstalt sei das Projekt so
bedeutungsvoll, dass geringe Verzdgerungen bei anderen Projekten oder
Titigkeiten in Kauf genommen werden konnten. Weiters seien MaB-
nahmen gegen die Projektverzégerungen, beispielsweise eine angepasste
Zeitplanung oder die Besetzung einer Planstelle der Geologischen Bun-
desanstalt fiir die operative Leitung und das Projektmanagement fiir
GEOFAST, gesetzt worden.

Projekt GEORIOS

Seit der FOG-Novelle 2000 hatte die Geologische Bundesanstalt geogen
bedingte Naturgefahren zu erfassen. Im Jahr 2001 startete die Geolo-
gische Bundesanstalt in Umsetzung dieser neuen Aufgabe in der Teil-
rechtsfihigkeit ein Projekt zur Darstellung der Georisiken Osterreichs
(Projekt GEORIOS).

Wie beim Projekt GEOFAST war die Geologische Bundesanstalt auch
bei diesem Projekt noch weit von der Zielerreichung entfernt. So lagen
zum angestrebten Projektabschluss Ende 2004 erst bei 70 der 213 mog-
lichen Karten der GOK 50, die als Grundlage diente, digitalisierte Daten
vor. Dies entsprach einem Zielerreichungsgrad von rd. 33 .

Der RH stellte kritisch fest, dass sich die bereits beim Projekt GEOFAST
festgestellten Schwéchen im Projektmanagement auch in der Abwick-
lung des Projekts GEORIOS fortsetzten. Er empfahl der Geologischen
Bundesanstalt, das Projektmanagement zu verbessern und die Projekt-
abldufe in kiirzeren Intervallen zu kontrollieren.

Laut Stellungnahme der Geologischen Bundesanstalt seien zahlreiche
Kartenblitter nicht in vergleichbarer Dichte mit Daten belegt, wodurch
auf zahlreichen Kartenblittern wenige bis keine Eintrige vorhanden
seien. Zum Jahresende 2004 wiren bereits 80 % des Archivmaterials
erfasst gewesen und die Schwdichen im Projektmanagement seien zwi-
schenzeitlich iiberwunden.

Der RH entgegnete, dass Kartenbléatter, die mit weniger Daten belegt
sind, auch in einer ungleich kiirzeren Zeitspanne fertig gestellt werden
konnten.



Zusammenarbeit mit
dem staatlichen
Krisenmanagement

Zusammenfassende
Beurteilung

20.1

20.2

20.3

21.1

21.2

Geologische Bundesanstalt

Weiters verpflichtete die FOG-Novelle 2000 die Geologische Bundesan-
stalt zur Zusammenarbeit mit Einrichtungen des staatlichen Krisenma-
nagements. Mit der Novelle des Bundesministeriengesetzes im Jahr 2003
erfolgte eine Konzentration dieser Kompetenzen beim BML

Im moglichen Krisenfall ergab sich ein erhohter Koordinations— und
Abstimmungsbedarf mit zahlreichen staatlichen Stellen. Dennoch lagen
in der Geologischen Bundesanstalt keine aufeinander abgestimmten
Notfall- und Einsatzpldne mit diesen Institutionen vor. Ein Master-
plan mit einer Aufgaben- und Kompetenzverteilung fiir die Geologi-
sche Bundesanstalt im Katastrophenfall existierte ebenfalls nicht.

Der RH empfahl dem BMBWK, in Zusammenarbeit mit der Geologi-
schen Bundesanstalt und dem BMI die Aufgaben und Kompetenzen der
Geologischen Bundesanstalt im Krisenfall zu definieren und in einem
Masterplan festzulegen.

Laut Mitteilung des BMBWK seien an der Osterreichischen Akademie
der Wissenschaften bereits MaBnahmen zur Schaffung einer Plattform
gestartet worden, auf deren Grundlage das BMBWK die Konkretisie-
rung der Aufgaben- und Kompetenzverteilung der Geologischen Bun-
desanstalt im Krisen— und Katastrophenfall leisten wolle.

Im Zuge der Beurteilung der Aufgabenerfiillung der Geologischen Bun-
desanstalt stellte der RH fest, dass mehrere im FOG normierte Aufga-
benbereiche (geologische Landesaufnahme, Erfassung geogen bedingter
Naturgefahren, Hydrogeologie) verstirkt in die teilrechtsfihige Geba-
rung ausgelagert wurden.

Die Ubernahme von wissenschaftlichen Arbeiten war aber gemiB den
Bestimmungen des FOG nur bei sonstiger ordnungsgeméiBer Erfiil-
lung der im FOG normierten Aufgabenbereiche zulissig. Die Geologi-
sche Bundesanstalt begriindete diese Vorgangsweise mit einer erhdh-
ten personellen und finanziellen Flexibilitat.

Der RH kritisierte die Auslagerung zahlreicher Kernaufgaben in die
Teilrechtsfahigkeit, die wiederum erhebliche zeitliche Riickstinde in
den Kernbereichen bewirkte bzw. vergréBerte. Nach Ansicht des RH
wurde die nicht gesetzeskonforme Auslagerung von Kernaufgaben in
die Teilrechtsfihigkeit durch eine zu weite Interpretation der gesetzli-
chen Moglichkeiten durch die Geologische Bundesanstalt bewirkt. Der
RH empfahl dem BMBWK, nach erfolgter Evaluierung der Anstalt, ver-
starkt Priorititen fiir die operative Leistungsumsetzung festzulegen.
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Teilrechtsfahigkeit

Rechtsvorschriften
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21.3

22.1

22.2

22.3

Die Geologische Bundesanstalt und das BMBWK entgegneten, dass die
Auslagerung von Aufgaben in die Teilrechtsfihigkeit die Aufgabener-
fiillung der Anstalt nicht behindere, sondern unterstiitze. Weiters wiire
die Teilrechtsfihigkeit als Instrument zu betrachten, mit dessen Hilfe
Drittmittel zur Erfiillung der gesetzlichen Aufgaben der Geologischen
Bundesanstalt verwendet werden konnten.

Der RH erwiderte, dass die Geologische Bundesanstalt in vielen Gebie-
ten, wie etwa in der geologischen Landesaufnahme oder bei ihren
Schwerpunktprogrammen, die selbst gesetzten Ziele bei weitem nicht
erfiillte. Eine der wesentlichen Ursachen dafiir war eine einseitige Pri-
oritatensetzung zugunsten der Erfiillung von Aufgaben im Rahmen
der Teilrechtsfahigkeit.

Dem RH war allerdings bewusst, dass die Schaffung von Einnahmen,
die der Anstalt verblieben, einen besonderen Anreiz zur Forcierung
der Aktivititen im Rahmen der Teilrechtsfahigkeit darstellte.

Als wichtigste in der Teilrechtsfahigkeit durchfiihrbare Tatigkeiten
waren die Durchfiithrung wissenschaftlicher Arbeiten im Auftrag Drit-
ter und der Vertrieb von Druckwerken und Datentrigern, welche im
Zusammenhang mit der Anstaltstatigkeit stehen, zu nennen.

In der durch das FOG eingerdumten Teilrechtsfahigkeit bestanden fiir
die Geologische Bundesanstalt zahlreiche Rechtsvorschriften. So war
beispielsweise neben dem Rechnungsabschluss ein Gebarungsvorschlag
zu erstellen, der {iber die Art und Zahl der geplanten Projekte Aus-
kunft geben sollte. Wiahrend die Geologische Bundesanstalt den Rech-
nungsabschluss tiber den teilrechtsfahigen Bereich in ihre Jahresbe-
richte aufnahm, unterblieb die Erstellung eines Gebarungsvorschlags.
Dieser wurde vom BMBWK auch nicht eingefordert.

Der RH kritisierte die vorschriftswidrige Vorgangsweise und verwies
darauf, dass der Geologischen Bundesanstalt und dem BMBWK dadurch
jeweils ein zentrales Planungs- und Kontrollinstrument fehlte. Er emp-
fahl die Erstellung eines Gebarungsvorschlags in einer vom BMBWK
festzulegenden Form.

Laut Stellungnahme der Geologischen Bundesanstalt wiirden die zumeist
kurzfristigen Projekte in der Teilrechtsfihigkeit die Erstellung eines rea-
listischen Gebarungsvorschlags erschweren.



Teilrechtsfahige
Gebarung

23.1

23.2

23.3

24.1

24.2

24.3

Geologische Bundesanstalt

Das BMBWK sagte zu, die Geologische Bundesanstalt in Hinkunft zur
Vorlage eines jihrlichen Gebarungsvorschlags gemif dem FOG auf-
zufordern.

Mehrjahrige teilrechtsfahige Projekte bzw. solche mit einem Gesamt-
entgelt tiber 400.000 EUR waren der Bundesministerin fiir Bildung,
Wissenschaft und Kultur zur Genehmigung zu melden. Die Geologi-
sche Bundesanstalt unterlieB — mit Ausnahme jener Projekte, die das
BMBWK selbst beauftragte — diese Meldungen, wodurch das BMBWK
keine Informationen tiber Zahl, Dauer und Finanzvolumen dieser Pro-
jekte hatte.

Der RH wies die Geologische Bundesanstalt auf die Einhaltung der
gesetzlichen Meldebestimmungen hin.

Dem BMBWK empfahl er, diese Meldungen zur Erhohung der Steue-
rungs- und Kontrollméglichkeiten kiinftig verstarkt einzufordern.

Laut Mitteilung des BMBWK werde es fiir die Einhaltung der Bestim-
mungen des FOG sorgen.

In den Jahren 2000 bis 2004 entfielen rd. 84 % der Einnahmen in der
Teilrechtsfahigkeit auf Finanzmittel der 6ffentlichen Hand, beispiels-
weise in Form von Beauftragungen durch einzelne Bundesministerien
oder Gebietskdrperschaften. Nur jeweils rd. 8 % entfielen auf Einnah-
men aus dem nichtstaatlichen Bereich sowie auf Verkaufserlése und
sonstige Einnahmen.

Der RH bemerkte kritisch, dass die Auslagerung von Kernaufgaben in
die Teilrechtsfihigkeit in diesem Bereich zu dem dargestellten hohen
Prozentanteil 6ffentlicher Finanzmittel fiihrte. Er empfahl der Geolo-
gischen Bundesanstalt die verstiarkte Akquisition von Drittmitteln aus
dem nicht 6ffentlichen Bereich.

Die Geologische Bundesanstalt entgegnete, dass sie durch die Akqui-
sition von Geldern aus dem nicht dffentlichen Bereich Gefahr liefe, in
Konkurrenz zu Ingenieurbiiros zu treten und in Widerspruch zu den
Basisaufgaben zu geraten.
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Ausblick

18

24.4 Der RH verwies nochmals darauf, dass die Ubernahme von wissen-

25.1

25.2

schaftlichen Arbeiten nur dann zuldssig ist, wenn dadurch die ord-
nungsgeméife Erfiillung der im FOG normierten Aufgabenbereiche
nicht beeintréchtigt wird. Unter dieser Voraussetzung sollte der Anteil
der Drittmittel aus dem nicht 6ffentlichen Bereich gesteigert werden.

Die allgemein gefassten Vorgaben des FOG, ihre fehlende Konkreti-
sierung durch die Geologische Bundesanstalt und die mangelnde Pri-
orititensetzung durch das BMBWK fiihrten zu jahrelangen Verzoge-
rungen bei der gesetzlichen Aufgabenerfiillung. Die Teilrechtsfahigkeit
der Geologischen Bundesanstalt vermochte diese Verzégerungen nicht
auszugleichen und fiihrte letztlich — wegen eines Mangels an betriebs-
wirtschaftlichen Steuerungsinstrumenten und wegen der Kontrolldefi-
zite des BMBWK — zu weiteren Behinderungen bei der Erfiillung der
Kerntatigkeiten.

Nach Ansicht des RH wiren daher vorrangig auf Grundlage einer inter-
nationalen Evaluierung der Geologischen Bundesanstalt deren wissen-
schaftlich und gesellschaftspolitisch wichtige Aufgabenbereiche fest-
zulegen, um sie dadurch in der Forschungslandschaft eindeutig zu
positionieren. Aus den Evaluierungsergebnissen wiren sodann Kern-
aufgaben und -strategien fiir die Geologische Bundesanstalt abzulei-
ten. Die Erfiillung der Kernaufgaben sollte durch quantifizierte und
nachpriifbare Leistungsvereinbarungen zwischen dem BMBWK und
der Geologischen Bundesanstalt sichergestellt werden.

Zur Erhohung der Finanzierungssicherheit und der Planbarkeit der
Anstaltstitigkeit sollte vom bisher einjihrigen Finanzierungshorizont
abgegangen und eine mittelfristige Finanzierung der Geologischen
Bundesanstalt in Form von mehrjdhrigen Globalbudgets erwogen wer-
den. Die Einhaltung der Budgets sowie der Zeit- und Kostenpldne wire
durch geeignete betriebswirtschaftliche Instrumentarien, wie beispiels-
weise eine Vollkostenrechnung und entsprechende Projektverfolgungs-
systeme sicherzustellen.

Allenfalls konnten auch Uberlegungen iiber eine Ausgliederung aus
dem Bundeshaushalt angestellt werden. Als Voraussetzungen fiir das
Gelingen einer Ausgliederung wiren unter anderem klare Zielvorga-
ben, eine Umfeldanalyse, die Untersuchung von Alternativen und eine
Kosten-Nutzen-Analyse zu beachten. Der RH verweist im Einzelnen
dazu auf seine Ausfiihrungen im Bericht Reihe Bund 2001/5 S. 13 ff.



Schluss-
bemerkungen

26

Geologische Bundesanstalt

Zusammenfassend empfahl der RH
dem BMBWK:

(1) Die Kernaufgaben der Geologischen Bundesanstalt wéiren auf
Basis einer nationalen und internationalen Evaluierung festzule-
gen. Darauf aufbauend sollten klare strategische Priorititen erstellt
werden.

(2) Die Erfiillung der Kernaufgaben der Geologischen Bundesanstalt
sollte durch den Abschluss von quantifizierten und nachpriifbaren
Leistungsvereinbarungen, verbunden mit mittelfristigen Globalbud-
gets, sichergestellt werden.

(3) Die Aufgaben und Kompetenzen der Geologischen Bundesan-
stalt in Krisenfillen wiren zu definieren und in einem Masterplan
festzulegen.

der Geologischen Bundesanstalt:

(4) Im Bereich der Kernaufgaben wéren Forschungsstrategien zu
entwickeln und die Forschungsergebnisse einheitlich, vollstindig
und iibersichtlich darzustellen.

(5) Die Erstellung der Geologischen Karte der Republik Osterreich
sollte beschleunigt werden. Weiters wiren die Erstellung und Her-
ausgabe von Kartenerlauterungen bereits zu Beginn der Kartener-
stellung einzuplanen.

(6) Es wiren das Projektmanagement ihrer Schwerpunktprogramme
zu verbessern und die gesetzlichen Meldebestimmungen bei Projek-
ten in der Teilrechtsfahigkeit einzuhalten.

(7) Es wire eine Kostenrechnung auf Vollkostenbasis einzufiihren.

Die interne Budgetverteilung sollte auf die Prioritédten der Projekte
und Programme abgestimmt werden.
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Kurzfassung

Landesschulrat fiir Salzburg:
Ausgewahlte Bereiche der Verwaltung

Im Bereich des Landesschulrates fiir Salzburg fehlte es an ausreichen-
dem Kontrollverstindnis. Kontrollaufgaben wurden nur unzureichend
bzw. mangels aussagekriftiger Dokumentation vielfach nicht nach-
vollziehbar wahrgenommen. Eine wirkungsvolle Koordination der
Kontrolltitigkeiten war nicht erkennbar.

Die veraltete und den aktuellen Erfordernissen nicht mehr entspre-
chende Aufbauorganisation des Amtes des Landesschulrates erschwerte
eine zweckmiBige Besorgung der Aufgaben und die Koordination
der sachlich zusammengehorenden Aufgabengebiete.

Der Landesschulrat verfiigte {iber keinen umfassenden Katalog der
von ihm selbst bzw. von den Leitern der nachgeordneten Dienst-
stellen (Schulleitern) wahrzunehmenden Kontrollaufgaben.

Der Landesschulrat kam Aufforderungen des BMBWK zur Bekannt-
gabe von Daten fiir die Budget- und Investitionsplanung erheblich
verspatet oder iiberhaupt nicht nach.

Die Buchhaltung des Landesschulrates kam ihren Priifungsverpflich-
tungen nur unzureichend nach.

Die Koordination der Titigkeiten der Schulaufsichtsorgane sowie
der Informationsfluss sowohl untereinander als auch zum Verwal-
tungsbereich (inshesondere Landesschulratsdirektor und Rechtsab-
teilungen) waren unzureichend.
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Die Aufsichtstitigkeit der Schulaufsichtsorgane war aus ihren Téatig-
keitsberichten an den Amtsfiihrenden Prisidenten inhaltlich nur
sehr eingeschrinkt nachvollziehbar. Aus den in den Schulen auflie-
genden Unterlagen konnte ihr Tatigwerden iiberhaupt nicht nach-
vollzogen werden.

Ob bzw. in welcher Qualitit und Intensitit die Schulleiter ihren Kont-
roll- und Aufsichtspflichten nachgekommen waren, lieB sich man-
gels einer aussagekriaftigen Dokumentation bzw. aufgrund des Feh-
lens eines Kontrollsystems ebenfalls nicht nachvollziehen.

Der Landesschulrat ist der Aufforderung des BMBWK bzw. den Emp-
fehlungen des RH aus Vorjahren zur haushaltsrechtskonformen Ver-
rechnung der Sponsoringmittel immer noch nicht nachgekommen.

Rechnungsfiihrung und Inventarverwaltung wiesen wegen unzu-
reichender Ausbildung der damit beauftragten Mitarbeiter zahlrei-
che Mingel auf, die wegen unzureichender Kontrollen unerkannt
blieben.
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Landesschulrat fiir Salzburg:
Ausgewdhlte Bereiche der Verwaltung

Priifungsablauf und 1 Der RH tberpriifte im September und Oktober 2004 die Gebarung des

—-gegenstand Landesschulrates fiir Salzburg (Landesschulrat). Gegenstand der Uber-
priifung war die Funktionsfahigkeit von Kontrollmechanismen in den
Bereichen Verwaltung, Rechnungswesen und Schulaufsicht im Amt
des Landesschulrates sowie in bzw. gegeniiber den Schulen. Die Per-
sonalverwaltung wurde wegen der derzeit laufenden Umstellung auf
das neue Personalverwaltungssystem SAP-PM ausgeklammert.
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Aufgaben des
Landesschulrates
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2.2

Zu den im Juli 2005 zugeleiteten Priifungsmitteilungen nahm das BMBWK
im September 2005 Stellung. Der RH erstattete seine GegenduBerung
im November 2005. Der Landesschulrat legte innerhalb der in § 5 des
Rechnungshofgesetzes 1948 festgelegten dreimonatigen Frist keine Stel-
lungnahme vor.

Der Landesschulrat war als Schulbehdrde des Bundes im Bundesland
Salzburg eingerichtet. Alle Angelegenheiten, die nicht dem Kollegium
vorbehalten waren, wurden vom Amt des Landesschulrates unter der
Leitung des Préasidenten bzw. des Amtsfiihrenden Prasidenten besorgt.
Damit verbunden war deren Verpflichtung zur Dienst- und Fachauf-
sicht im gesamten Zustindigkeitsbereich, d.h. im Amt des Landesschul-
rates sowie gegeniiber den nachgeordneten Dienststellen (Schulen).

In besonderer Weise bestanden Kontrollpflichten in den Bereichen Haus-
haltsfithrung und Schulaufsicht. Dem Landesschulratsdirektor oblag
zwar die Leitung des gesamten inneren Dienstes, hinsichtlich der Schul-
aufsicht waren seine Befugnisse in der Praxis aber sehr eingeschrinkt.

Der Landesschulrat verfiigte {iber keinen umfassenden Katalog der von
ihm selbst bzw. von den Leitern der nachgeordneten Dienststellen (Schul-
leitern) wahrzunehmenden Kontrollaufgaben. Auch den Schulleitern
standen fiir ihren Bereich keine Kontrollkataloge zur Verfiigung.

Der RH empfahl dem Landesschulrat, die von ihm wahrzunehmenden
Kontrollaufgaben umfassend zu erheben und in einem Kontrollkatalog
zusammenzufassen. In diesem sollten der Gegenstand und die Haufig-
keit der jeweils durchzufiihrenden KontrollmaBnahmen, die entspre-
chende Zustindigkeit und Verantwortlichkeit sowie das Berichtswe-
sen und der Informationsfluss festgelegt werden.

Zusitzlich sollten jihrliche Schwerpunktbildungen — insbesondere
unter Zugrundelegung festgestellter Mdngel bzw. Vorgaben des BMBWK
(z.B. piddagogische und didaktische Initiativen) — erfolgen. Auch soll-
ten den Schulleitern fiir ihren Bereich Kontrollkataloge zur Verfiigung
stehen bzw. sollten solche von ihnen selbst erstellt werden.

Weiters empfahl der RH dem BMBWK und dem Landesschulrat, orga-
nisatorisch vorzusorgen, dass der Landesschulratsdirektor seiner lei-
tenden und koordinierenden Funktion in vollem Umfang nachkom-
men kann'.

* Juranek, Schulverfassung und Schulverwaltung in Osterreich und Europa I 738



Organisation

3.1

3.2

Landesschulrat fiir Salzburg:
Ausgewdhlte Bereiche der Verwaltung

Die derzeit bestehende Aufbauorganisation des Amtes des Landes-
schulrates stammte aus dem Jahr 1983. Seither waren trotz Verdnde-
rungen der Rahmenbedingungen, wie z.B. Wegfall der Buchhaltung,
keine Anpassungen erfolgt.

Die Personal- und Aufgabenzuteilung regelte die jahrlich verlautbarte
»Geschifts— und Personaleinteilung® Diese sollte auch Méngel der Auf-
bauorganisation ausgleichen. Teilweise stimmten die darin angefiihr-
ten Aufgabenbereiche jedoch nicht mit den tatsdchlich wahrgenom-
menen Aufgaben iiberein.

Durch die Ausgliederung der Buchhaltungsaufgaben an die Buch-
haltungsagentur im Laufe der zweiten Jahreshilfte 2004 wurde eine
Abteilung faktisch aufgeldst. Damit gingen dem Landesschulrat aber
auch die fachlichen Kontrollméglichkeiten fiir den finanziellen Bereich
verloren.

Die dienst- und schulrechtlichen Angelegenheiten der Bundesschulen
wurden von zwei Abteilungen, die Schulaufsicht von drei Abteilun-
gen wahrgenommen. Eine weitere Abteilung (Allgemeine Rechtsange-
legenheiten und Rechts- und Verwaltungsangelegenheiten der Allge-
mein bildenden Pflichtschulen) verfiigte iiber kein Personal.

Nach Ansicht des RH erschwerte die den aktuellen Gegebenheiten nicht
mehr entsprechende Aufbauorganisation eine zweckmifBige Aufgaben-
erfiillung und die erforderliche Koordination der sachlich zusammen-
gehorenden Aufgabengebiete. Die starke Zersplitterung der Zustindig-
keiten begiinstigte eine uneinheitliche Vorgangsweise der einzelnen
Organisationseinheiten und erschwerte eine wirksame Kontrolltitig-
keit.

Der RH empfahl daher dem Landesschulrat, die Aufbauorganisation

des Amtes des Landesschulrates zu straffen und sachlich zusammen-
gehorende Angelegenheiten organisatorisch zusammenzufassen.
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Kontrolltatigkeit 4.1
durch das BMBWK

4.2

4.3

4.4

Obwohl dem BMBWK wiederholt Mangel (z.B. haushaltsrechtswidrige
Gebarung des Sponsorings) im Bereich des Landesschulrates bekannt
geworden sein mussten, wurden keine Kontrollen durchgefiihrt. Die Buch-
haltung des BMBWK kam ihrer Priifverpflichtung nicht nach; eine
Priifung durch die Interne Revision war ebenfalls nicht erfolgt. Die
Umsetzung von Empfehlungen des RH aus Vorjahren wurde mit wenig
Nachdruck betrieben.

Der RH empfahl dem BMBWHK, seinen Aufsichts- und Kontrollver-
pflichtungen unter Einsatz seiner Kontrolleinrichtungen (z.B. Interne
Revision) wirkungsvoll nachzukommen.

Laut Stellungnahme des BMBWK seien die letzten Jahre durch die Verwal-
tungsreform und die Neuordnung der Buchhaltungen bestimmt gewesen.
Im zweiten Halbjahr 2005 hiitten die Priifungstitigkeiten der Buchhal-
tungsagentur zugenommen. Dariiber hinaus habe das BMBWK in den
Durchfiihrungsbestimmungen zum jeweiligen Bundesfinanzgesetz sowie
bei verschiedenen Besprechungen und Tagungen wiederholt auf die
haushaltsrechtlichen Bestimmungen hingewiesen.

Der Einsatz der Internen Revision fiir Priifungsaufgaben im Bereich des
Landesschulrates werde nach MaBgabe der verfiigbaren freien Kapa-
zitdten erwogen werden.

Der RH nahm die Bemiihungen des BMBWK um eine intensivere Kont-
rolltatigkeit zur Kenntnis. Den Einsatz der Internen Revision hielt er
jedoch fiir unverzichtbar.

Kontrollmechanismen im Landesschulrat

Administrativbereich

5.1

5.2
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Kanzleiwesen

Im Bereich des Landesschulrates erfolgte keine Kontrolle hinsichtlich
noch unerledigter Geschiftsstiicke. So bot das in Verwendung stehende
IT-unterstiitzte Kanzleiinformationssystem nicht die Moglichkeit, die
noch unerledigten Geschéftsfille aufzulisten. Dadurch wurden wieder-
holt notwendige Erledigungen verabsdumt. Rationalisierungsmoglich-
keiten des Systems wurden nicht geniitzt.

Der RH beméngelte das Fehlen eines Kontrollsystems fiir eine ver-
lassliche und fristgerechte Aktenerledigung. Er empfahl, nach Mog-
lichkeiten zu suchen, die unerledigten Geschiftsfille in periodischen
Abstinden automationsunterstiitzt aufzulisten. Dariiber hinaus soll-
ten Rationalisierungsmoglichkeiten des IT-Systems genutzt werden.
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6.2

Landesschulrat fiir Salzburg:
Ausgewdhlte Bereiche der Verwaltung

Brandschutz und Sicherheit

Der Landesschulrat fasste die sicherheitsrelevanten Vorschriften, Erlidsse
und Rundschreiben (z.B. betreffend Brandschutz, Katastrophenschutz,
Strahlenschutz etc.) in einem ,,Sicherheitsordner* zusammen. Er stellte
diesen in gedruckter Form und auf der Website des Landesschulrates
den Schulen zur Verfiigung.

Weiters enthielten die jahrlich ebenfalls auf der Website des Landes-
schulrates verlautbarten Terminkalender Anordnungen iiber durchzu-
fiihrende Uberpriifungen und MaBnahmen. Auch zum Thema Bundes-
bedienstetenschutz erging eine Reihe von Rundschreiben.

Der Landesschulrat tiberpriifte die Umsetzung der angeordneten MaB-
nahmen von sich aus nicht. Bei der Beurteilung, ob Schulleiter, Brand-
schutzbeauftragte bzw. sonstige Beauftragte ihren Aufgaben im Sinne
der Anordnungen nachkamen, verlieB sich der Landesschulrat ginz-
lich auf die Tatigkeit des aufgrund des Bundes-Bedienstetenschutzge-
setzes mit der sicherheitstechnischen Betreuung beauftragten Unter-
nehmens (Sicherheitsfachkraft).

Die von diesem vorgelegten jdhrlichen Berichte lieBen nicht erkennen,
ob die Vorgaben des Landesschulrates (z.B. in Bezug auf den organi-
satorischen Brandschutz und die Durchfiihrung der Eigenkontrollen)
eingehalten wurden. Es erfolgte in dieser Hinsicht auch keine Aus-
wertung.

Bei allen drei stichprobenweise tiberpriiften Schulen (Bundeshandels-
akademien I und II Salzburg sowie Bundesgymnasium und Bundes-
realgymnasium Hallein) stellte der RH betrichtliche Méngel bei der
Wahrnehmung des organisatorischen und vorbeugenden Brandschut-
zes durch die Schulleiter sowie die Brandschutzbeauftragten fest. Diese
wiren durch die Sicherheitsfachkraft aufzuzeigen gewesen.

Der RH hielt anerkennend fest, dass der Sicherheitsordner und die zum
Thema Bundesbedienstetenschutz ergangenen Rundschreiben ausge-
zeichnete Unterlagen fiir die Schulen darstellten. Diese bediirfen aller-
dings einer stindigen Aktualisierung und Qualitétssicherung.

Kritisch beurteilte der RH hingegen das Versiumnis des Landesschul-
rates, sich von der Umsetzung der im Interesse der Sicherheit von
Schiilern und Mitarbeitern der Schulen und sonstigen Dienststellen
liegenden Anordnungen zu iiberzeugen bzw. einen wirkungsvollen
Kontrollmechanismus einzurichten.
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7.1

7.2

8.1

Er regte an, die Schul- und Dienststellenleiter auf ihre Verantwortlich-
keit hinzuweisen. Dariiber hinaus sollten bei Schulinspektionen und
in Zusammenarbeit mit den Schulaufsichtsorganen stichprobenweise
diesbeziigliche Uberpriifungen vorgenommen werden. Die Titigkeit der
Sicherheitsfachkréfte wire kritischer zu beurteilen und auszuwerten.
AuBerdem sollte der Aus— und Weiterbildung der verschiedenen Beauf-
tragten in Zusammenarbeit mit Praventivdiensten gemif3 dem Bundes—
Bedienstetenschutzgesetz mehr Bedeutung beigemessen werden.

Berufungen und Beschwerden

Die jahrlich etwa 50 Berufungen gegen Entscheidungen der Schullei-
ter bzw. Schulbehorden erster Instanz sowie die an den Landesschulrat
herangetragenen Beschwerden gaben wiederholt Hinweise auf Miss-
stinde in Schulen; deren Erfassung und Auswertung erfolgte nicht.

Lediglich in einem Fall im Jahr 1999 wurde ein Lehrer ermahnt. Die
Bearbeitung von Beschwerden war uneinheitlich und nicht durch Richt-
linien geregelt.

Der RH hielt fest, dass die sich im Zuge der Bearbeitung von Beru-
fungen und Beschwerden ergebenden Kontrollméglichkeiten unge-
niitzt blieben. Insbesondere war die uneinheitliche Behandlung von
Beschwerden nicht geeignet, Probleme und Missstiande frithzeitig zu
erkennen und steuernd einzugreifen.

Er empfahl dem Landesschulrat, in einer Richtlinie eine einheitliche
Vorgangsweise festzulegen. Weiters sollte eine Auswertung der Miss-
stinde vorgenommen und den jeweils zustindigen Stellen des Lan-
desschulrates zur Verfiigung gestellt werden, um zielfithrende MaB-
nahmen treffen zu kénnen.

Kennzahlen

Das BMBWK wertete alljahrlich die von den Schulen im Wege des Lan-
desschulrates iibermittelten Budgetantrige aus. Auf Basis der tatséch-
lichen Gebarungsergebnisse des jeweils vorletzten Jahres ermittelte es
Kennzahlen, die eine Hilfestellung

- fiir den Budgetvollzug durch die Schulen,

- bei der Budgetplanung fiir kiinftige Jahre,



8.2

9.1

Landesschulrat fiir Salzburg:
Ausgewdhlte Bereiche der Verwaltung

- zur Erkennung von Schwachstellen und
- zum Aufzeigen von Verbesserungsmoglichkeiten
boten.

Der Landesschulrat wurde vom BMBWK aufgefordert, die Ursachen fiir
die auffilligsten Abweichungen von den Kennzahlen an verschiede-
nen Schulen innerhalb einer gesetzten Frist zu erheben und zu begriin-
den. Der Landesschulrat kam diesen Aufforderungen des BMBWK trotz
mehrmaliger Urgenzen entweder mit betridchtlicher Fristiiberschrei-
tung oder iiberhaupt nicht nach. Er begriindete dies mit seiner ange-
spannten Personalsituation.

Der RH bemingelte die erheblich verspéteten bzw. ganzlich unterlas-
senen Berichterstattungen an das BMBWK. Dadurch konnte dieses die
sachlich begriindete Richtigkeit des jeweils dem Landesschulrat zuge-
wiesenen Mittelbedarfs nicht nachvollziehen.

Er empfahl dem Landesschulrat, in Hinkunft die als Instrument fiir die
Budget- und Investitionsplanung dienenden Anfragen des BMBWK
fristgerecht zu behandeln.

Mittel des Europiischen Sozialfonds

Ab dem Schuljahr 2001/2002 bestand die M6glichkeit der Kofinanzie-
rung von Ausbildungsprojekten an Schulen im Ausmal von 46 % der
zuschussfihigen Ausgaben durch den Europiischen Sozialfonds". Dazu
war ein Monitoring-System einzurichten, um gegeniiber der EU die
erbrachte Leistung nachweisen zu kénnen und somit die Férderungs-
gelder zu erhalten. Der Landesschulrat leistete der Aufforderung des
BMBWEK, zwei fiir die Kontrolle verantwortliche Personen zu nomi-
nieren, erst mit groBer Verzégerung und nach mehrmaliger Urgenz
Folge.

* Der Européische Sozialfonds ist einer der vier Strukturfonds der EU und dient dazu,
die Bildungs-, Ausbildungs- und Beschiftigungspolitiken der Mitgliedstaaten zu
fordern und zu unterstiitzen.

Die ersten Vor-Ort-Kontrollen durch die Landesschulinspektoren fan-

den erstmals ab dem Friihjahr 2004 statt. Die Behebung etwaiger Man-
gel insbesondere durch die Schulen wurde nicht tiberpriift.
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10.4
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Der RH beanstandete die verspdtete Durchfiihrung von Kontrollen
beziiglich der korrekten Abwicklung von Projekten des Europidischen
Sozialfonds durch den Landesschulrat.

Schulsponsoring

Im Rahmen des so genannten Salzburger Schulsponsoring-Modells er-
hielten die teilnehmenden Schulen aus einem Sponsor-Pool eine Basis-
forderung, die in zwei Teilbereichen jeweils zu Semesterbeginn aus-
bezahlt wurde.

Ungeachtet diesbeziiglicher Empfehlungen des RH (Reihe Bund 1999/3
S. 180 Abs. 5.2 und Reihe Bund 2003/2 S. 71 Abs. 9.2) wurden diese
Einnahmen weiterhin auBerhalb der Bundesgebarung und somit haus-
haltsrechtswidrig abgewickelt.

Im September 2002 wurde der Landesschulrat zwar aufgefordert, im
Wege des BMBWK beim BMF die Erdffnung eines Kontos bei einem
Kreditunternehmen seiner Wahl zu beantragen. In der Folge teilte die-
ser dem BMBWK jedoch mit, dass an keine Anderung der bisherigen
Vorgangsweise gedacht sei.

Der RH kritisierte, dass der Landesschulrat der Aufforderung, einen
haushaltsrechtskonformen Zustand herzustellen, immer noch nicht nach-
gekommen war. Er empfahl, die vom BMBWK angebotene Losung ehest-
moglich umzusetzen.

Laut Mitteilung des BMBWK habe es jede Gelegenheit wahrgenommen,
gemeinsam mit dem Landesschulrat eine haushaltsrechtskonforme Losung
zu finden. Diese Bemiihungen wiirden kiinftig auch unter Einbeziehung
des BMF intensiviert werden.

Der RH sah der Umsetzung seiner Empfehlungen entgegen.

Lern- und Arbeitsmittelbeitriage

Schulen diirfen fiir bestimmte Lernmittel oder Arbeitsmittel im Rah-
men des praktischen Unterrichts Lern- und Arbeitsmittelbeitrige ein-
heben. Fiir die Hohe dieser Beitrige gilt der Grundsatz der Kostende-
ckung und jener der genauen Abrechnung.
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In den tberpriiften Bundeshandelsakademien I und II Salzburg fehlte
eine nachvollziehbare Kalkulation fiir die Hohe der Beitrige. Diese Bei-
trage wurden entgegen den haushaltsrechtlichen Vorschriften jedoch
mit Duldung des Landesschulrates nicht in die zweckgebundene Geba-
rung aufgenommen, sondern iiber Elternvereinskonten vereinnahmt
und von dort ihrem Verwendungszweck zugefiihrt.

Im Zusammenhang mit der Erstellung des Bundesrechnungsabschlus-
ses hatte der RH bereits im Jahr 2002 bei einer Schule im Bereich des
Landesschulrates diese nicht gesetzeskonforme Vorgangsweise bean-
standet. Ob die Schulen den in der Folge ergangenen Anordnungen des
Buchhaltungsvorstandes, der Abteilung 6 und der zustindigen Lan-
desschulinspektorin, nachgekommen sind, tiberpriifte der Landesschul-
rat nicht.

Der RH beanstandete, dass der Landesschulrat eine wirkungsvolle Kont-
rolle unterlie, obwohl ihm Probleme im Bereich der Haushaltsfiih-
rung bekannt waren. Er empfahl, fiir die Einhaltung der Haushalts-
vorschriften zu sorgen.

Das BMBWK teilte mit, dass ein neuer Entwurf betreffend die Verrech-
nung von Beitrigen fiir den fachpraktischen Unterricht an gewerblichen
Lehranstalten in Vorbereitung sei.

Rechnungswesen und Inventarverwaltung

Die von der Buchhaltung des Landesschulrates jihrlich durchzufiih-
rende Nachpriifung der Kassenabrechnung lag bei den drei stichpro-
benweise vom RH tiberpriiften Schulen drei, sechs bzw. acht Jahre
zurlick.

Die Verlagsabrechnung der Schulen wurde ohne Uberpriifung besti-
tigt. Den Bargeldbestand der Handkassa des Landesschulrates hatte
die Buchhaltung noch niemals iiberpriift. Der Zweitschliissel fiir die
Handkassa wurde nicht gesondert verwahrt.

Die Inventaraufschreibungen wiesen zahlreiche Fehler auf. Die vorge-
schriebenen Inventuren unterblieben.

Der RH beméngelte, dass die Buchhaltung ihren in den Haushalts-
vorschriften festgelegten Verpflichtungen nicht nachgekommen ist.
Er empfahl, die Verrechnungs- und Inventarisierungsvorschriften zu
beachten.
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Der Tatigkeitsbereich der Schulaufsichtsorgane war durch den Erlass
des BMBWK ,, Aufgabenprofil der Schulaufsicht* geregelt. Er umfasste
schuliibergreifende Aufgaben (mitwirkende Gestaltung und Fiihrung,
Planung und Koordination, Organisations— und Personalentwick-
lung, Qualititssicherung, Beratung sowie Konfliktmanagement) und
die Inspektion der einzelnen Schulen sowie der Tatigkeit der Lehrer.

Fir die Wahrnehmung der Schulaufsicht sah die Geschéiftsverteilung
des Amtes des Landesschulrates drei Abteilungen vor, denen zwei, drei
bzw. vier Landesschulinspektoren zugeteilt waren. Die Abteilungslei-
tung nahm im jéhrlichen Wechsel jeweils einer der Landesschulinspek-
toren wahr. Seine Tatigkeit beschrinkte sich jedoch nur auf einzelne
administrative Aufgaben. Eine {ibergeordnete koordinierende Fiihrung
dieser Abteilungen war organisatorisch nicht vorgesehen bzw. wurde
vom Amtsfiihrenden Préisidenten selbst wahrgenommen.

Die regelméBigen Besprechungen der Landesschulinspektoren beim
damaligen Amtsfiihrenden Préisidenten wurden nicht dokumentiert.
Dem RH konnten weder konkrete Ergebnisse noch generelle Weisun-
gen oder Schwerpunktsetzungen als Hinweise auf eine koordinierende
Einflussnahme vorgewiesen werden.

Der Landesschulratsdirektor und die Rechtsabteilungen waren nicht
eingebunden; sie erhielten auch keine unmittelbaren Informationen
iiber die Inhalte und Ergebnisse der Besprechungen. Erst der neue
Amtsfiihrende Prisident bezog auch die Verwaltung mit ein.

Der RH vermisste eine wirkungsvolle Steuerung im Kernbereich der Auf-
gabenstellung des Landesschulrates, insbesondere hinsichtlich der pida-
gogischen Aufsichtsfithrung und Qualitdtssicherung. Er empfahl dem
Landesschulrat, Zielsetzungen fiir die Durchfiihrung der Kontrollauf-
gaben zu definieren. Dabei wiren alle betroffenen Bereiche des Lan-
desschulrates einzubinden, um Schwachstellen rasch erkennen und
beheben zu konnen.



Berichtswesen

Kontrolltdtigkeiten

14.1

14.2

15.1

Landesschulrat fiir Salzburg:
Ausgewdhlte Bereiche der Verwaltung

Die semesterweise dem Amtsfiithrenden Prisidenten vorgelegten Tétig-
keitsberichte der einzelnen Schulaufsichtsorgane waren hinsichtlich
Umfang, Gliederung, Inhalt und Aussagewert sehr unterschiedlich. Sie
enthielten im Wesentlichen nur eine chronologische Auflistung der
Tatigkeiten; eine inhaltliche Darstellung fehlte. Die Berichte verblie-
ben beim Amtsfiihrenden Prasidenten. Ihre Weiterleitung an allenfalls
mitzubefassende Stellen unterblieb. Eine Auswertung konnte dem RH
nicht vorgelegt werden.

Der RH bemerkte kritisch, dass die Aufsichtstitigkeit der Schulaufsichts-
organe mangels Dokumentation inhaltlich nur sehr eingeschrankt nach-
vollziehbar war. Er empfahl dem Landesschulrat, das Berichtswesen
einheitlich und transparent zu gestalten. Vereinbarungen mit Schul-
leitern und Lehrern sowie allfillige Weisungen sollten jedenfalls schrift-
lich festgehalten und deren Einhaltung bzw. Befolgung nachgepriift
werden.

Die vom RH befragten Schulaufsichtsorgane hatten sehr unterschied-
liche Sichtweisen hinsichtlich der Ausiibung ihrer Kontrollfunktion.
Vorrangig bezog sich diese auf die Uberpriifung der Lehrfichervertei-
lung, des Ressourceneinsatzes und der Stundenplangestaltung sowie
auf die Hospitierung von Unterrichtspraktikanten.

Die Uberpriifung der Unterrichtsqualitit wurde zwar als wichtige Auf-
gabe gesehen, erschien aber wegen des Fehlens von MaBstidben in der
Praxis undurchfiihrbar. Aus diesem Grund sowie aufgrund fehlender
Zielvereinbarungen mit den Schulleitern konnte eine strukturierte Eva-
luierung der Zielerreichung der einzelnen Schulen nicht vorgenom-
men werden.

Es waren auch eine gezielte und systematische Kontrolle der Tatigkeit
der Schulleiter sowie Nachpriifungen durch die Schulaufsichtsorgane
und somit die Wirksamkeit von getroffenen MaBnahmen bzw. Verein-
barungen nicht nachvollziehbar. Die in den Tatigkeitsberichten ange-
fiihrten ,Inspektionen” hatten eher den Charakter von Informations-
besuchen. Unklarheit bestand dartiber, ob und in welchem AusmaB den
Schulaufsichtsorganen auch Kontrollbefugnisse und Kontrollverpflich-
tungen im Administrativbereich zukamen.
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15.2

16.1

16.2

17.1

Der RH bemingelte die nicht erkennbare Koordination der Kontrollta-
tigkeiten und vermisste eine gezielte und systematische Kontrolle der
Tatigkeit der Schulleiter.

Der Landesschulrat wére nicht daran gehindert, fiir den eigenen Zustén-
digkeitsbereich Regelungen fiir die Umsetzung einer wirkungsvollen
Aufsichtsfithrung zu treffen und deren Erfiillung einzufordern.

Die Schulaufsichtsorgane entwickelten unabhéngig voneinander fiir
ihren jeweiligen Aufgabenbereich eigene Hilfsmittel und Anweisun-
gen. Diese Entwicklungen waren nicht allgemein bekannt.

Die IT-Ausstattung der Schulaufsichtsorgane war sehr uneinheitlich.
Eine Software zur Unterstiitzung der Kontrollaufgaben und deren Doku-
mentation sowie des Informationsaustausches war nicht vorhanden.

Der RH beurteilte diese Parallelentwicklungen als unzweckméBig. Er
empfahl dem Landesschulrat, die Aktivititen zu koordinieren und den
Schulaufsichtsorganen eine geeignete IT-Ausstattung mit der erfor-
derlichen Software zur Verfiigung zu stellen. Die Entwicklung bun-
desweit einheitlicher Hilfsmittel sollte angeregt werden.

Der RH tiberpriifte an drei hoheren Schulen stichprobenweise die Berei-
che Verwaltung, Rechnungswesen und padagogische Aufsicht hinsicht-
lich der Wirksamkeit der vom Landesschulrat bzw. von den Schullei-
tern wahrzunehmenden Aufsichts- und Kontrollaufgaben. Dabei stellte
er im Wesentlichen folgende Méngel fest:

(1) Die Angelegenheiten des Brandschutzes wurden nur unzureichend
wahrgenommen; die Sicherheitsfachkrifte kamen ihren Aufgaben nicht
in der zu erwartenden Qualitit nach. Teilweise wurden Gebdudeteile
(z.B. Schutzraume, Fluchtwege) vorschriftswidrig genutzt. Sicherheits-
gefihrdende Zustdnde wurden geduldet und Mangel nicht behoben.

(2) Die Verrechnungs- und Inventaraufschreibungen wiesen zahlrei-
che Méngel auf. Notwendige Priifvorgidnge waren unterblieben. Durch
verspitete Bearbeitung entstanden Skontoverluste.

(3) Die Verwaltung der Schliisselsysteme war nicht nachvollziehbar.
Vielfach fehlte ein Uberblick iiber den Schliisselbestand, die ausgege-
benen Schliissel und deren Verbleib.



Schluss-
bemerkungen
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Landesschulrat fiir Salzburg:
Ausgewdhlte Bereiche der Verwaltung

(4) Ob bzw. in welcher Qualitit und Intensitit die Schulleiter ihren Kont-
roll- und Aufsichtspflichten nachgekommen waren, lie} sich mangels
einer aussagekriaftigen Dokumentation bzw. aufgrund des Fehlens eines
Kontrollsystems nicht nachvollziehen. So lagen die Jahreslehrstoff-
verteilungen nur unvollstindig vor; Unterrichtsbesuche unterblieben
auch bei Unterrichtspraktikanten und einer groBen Anzahl von Jung-
lehrern.

Ebenso fehlten Auswertungen der Schiilerleistungen. Die von den Fach-
koordinatoren erstellten Berichte lieBen keine Riickschliisse auf Ver-
anlassungen des Schulleiters zur Erreichung eines einheitlichen Stan-
dards zu.

(5) Das Tétigwerden der Schulaufsichtsorgane war aus den in den Schu-
len aufliegenden Unterlagen nicht nachvollziehbar. Insbesondere fehl-
ten schriftliche Ziel- und MaBnahmenvereinbarungen.

Der RH fiihrte die festgestellten Méngel auf einen schlechten Ausbil-
dungsstand der mit den jeweiligen Aufgaben betrauten Mitarbeiter,
auf das Fehlen wirksamer Kontrollmechanismen sowie auf die unzu-
langliche Wahrnehmung der Kontrollaufgaben durch den Landesschul-
rat und die Schulleiter zurtick.

Weiters stellte der RH kritisch fest, dass die Ausiibung der dem Schul-
leiter obliegenden Kontrollaufgaben, auch solche mit dienstrechtlicher
Relevanz, meist nicht (aussagekriftig) dokumentiert war. Sie wurde von
den Schulaufsichtsorganen auch nicht nachvollziehbar iiberpriift.

Er empfahl dem Landesschulrat, von den Schulleitern und Schulauf-
sichtsorganen die Erfiillung der ihnen als verantwortliche Fiihrungs-

krifte obliegenden Pflichten einzufordern. Jedenfalls sollte fiir eine
eingehende Schulung des Personals gesorgt werden.

Zusammenfassend empfahl der RH
dem BMBWK:
(1) Den Aufsichts— und Kontrollverpflichtungen sollte unter Einsatz

der Kontrolleinrichtungen (z.B. Interne Revision) wirkungsvoll nach-
gekommen werden.
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dem Landesschulrat:

(2) Die wahrzunehmenden Kontrollaufgaben sollten umfassend erho-
ben und in einem Kontrollkatalog zusammengefasst werden. Auch
den Schulleitern sollten fiir ihren Bereich Kontrollkataloge zur Ver-
fligung stehen bzw. wiren solche von ihnen selbst zu erstellen.

(3) Es wiren die Aufbauorganisation des Amtes des Landesschul-
rates zu straffen und sachlich zusammengehoérende Angelegenhei-
ten organisatorisch zusammenzufassen.

(4) Hinsichtlich der Behandlung von Beschwerden sollte in einer Richt-
linie eine einheitliche Vorgangsweise festgelegt werden. Weiters wére
eine Auswertung der Missstinde vorzunehmen und den jeweils zu-
standigen Stellen des Landesschulrates zur Verfiigung zu stellen,
um zielfiihrende MaBnahmen treffen zu kénnen.

(5) Das Berichtswesen iiber die Aufsichtstitigkeit der Schulaufsichts-
organe sollte einheitlich und transparent gestaltet werden.

(6) Fiir die Schulaufsicht wiren Zielsetzungen fiir die Durchfithrung
der Kontrollaufgaben zu definieren. Dabei wiren alle betroffenen
Bereiche des Landesschulrates einzubinden, um Schwachstellen rasch
erkennen und beheben zu kénnen.

(7) Die Aktivitiaten der Schulaufsichtsorgane hinsichtlich der Ent-
wicklung von Hilfsmitteln und Anweisungen sollten koordiniert und
ihnen eine geeignete IT-Ausstattung mit der erforderlichen Software
zur Verfiigung gestellt werden. Die Entwicklung bundesweit einheit-
licher Hilfsmittel ware anzuregen.

(8) Von den Schulleitern und Schulaufsichtsorganen sollte die Erfiil-
lung der ihnen als verantwortliche Fiihrungskrifte obliegenden Pflich-
ten eingefordert werden. Jedenfalls sollte fiir eine eingehende Schu-
lung des Personals gesorgt werden.

(9) Hinsichtlich des Salzburger Schulsponsoring—-Modells sollte die
vom BMBWK angebotene Losung ehestmoglich umgesetzt werden.

(10) Die Verrechnungs- und Inventarisierungsvorschriften wéren
zu beachten.



Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir
Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft

Europaischer Ausrichtungs— und Garantiefonds
fir die Landwirtschaft: Zuverlassigkeitserkla-
rung 2004; Teilnahme an der Priifung des
Europaischen Rechnungshofes

Die Priifung von ausgewihlten Forderungsfillen im Bereich des
Européischen Ausrichtungs— und Garantiefonds fiir die Landwirt-
schaft durch den RH und den Europiischen Rechnungshof zeigte
geringe formale Fehler (Flichenabweichungen) auf. In einem Fall
erfolgte auch eine Beanstandung, weil die Abweichung bei der GroBe
der beantragten Feldstiicke gegeniiber den tatsichlich bewirtschaf-
teten Feldern teilweise iiber der Geringfiigigkeitsgrenze lag.

Sowohl die Zuordnung der Okopunkte als auch die Priifungen der
Umsetzung der entsprechenden Manahmen waren infolge der Viel-
zahl der im Regionalprojekt Okopunkte Niederdsterreich zu beur-
teilenden Einzelparameter und des Detaillierungsgrads der Bewer-
tungsschliissel nur mit einem hohen Zeitaufwand moglich.

37



Priifungsablauf und 1 Der RH tberpriifte im April 2005 die Rechnungsfiihrung im Bereich

-gegenstand des Europdischen Ausrichtungs- und Garantiefonds fiir die Landwirt-
schaft (EAGFL, Abteilung Garantie). Er begleitete dabei eine vom Euro-
péischen Rechnungshof durchgefiihrte Priifung im Rahmen der Zuver-
lassigkeitserkldrung fiir das Haushaltsjahr 2004.

Zu dem im Juni 2005 iibermittelten Priifungsergebnis nahmen die
Agrarmarkt Austria im Juli 2005 und die Niederdsterreichische Lan-
desregierung im August 2005 inhaltsgleich Stellung. Eine Stellung-
nahme des BMLFUW langte im August 2005 im RH ein. Der RH erstat-
tete seine GegenduBerungen im September 2005.
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Stichproben-
erhebung zur
Zuverlassigkeitser-
klarung 2004

Okopunkte

Allgemeines

2

3.1

EAGFL: Zuverlassigkeitserklarung 2004

Der Europidische Rechnungshof wihlte sechs Transaktionen aus dem
Bereich des EAGFL als Stichproben aus. Diese betrafen die Sonder-
priamien Rind- und Kalbfleisch, die Schlachtprdmien Rind- und Kalb-
fleisch, die Beihilfe an die nicht unter die Grundflache fiir Mais fal-
lenden Getreideerzeuger und die Entwicklung des landlichen Raums
- AgrarumweltmaBnahmen Neue Regelung.

Im Zuge dieser Priifung hinterfragte der Europidische Rechnungshof
unter anderem die objektive Priifbarkeit der MaBnahmen des Oster-
reichischen Programms zur Forderung einer umweltgerechten, exten-
siven und den natiirlichen Lebensraum schiitzenden Landwirtschaft
(OPUL) sowie die Sinnhaftigkeit von Férderungen einzelner MaBnah-
men dieses Programms (Erosionsbegriinung, Bracheférderung etc.).
Die Feldvermessungen ergaben geringfiigige Abweichungen bei den Fla-
chenangaben.

In einem Fall erfolgte eine Beanstandung, weil die Abweichung der
GroBe der beantragten Feldstiicke gegeniiber den tatsidchlich bewirt-
schafteten Feldern teilweise {iber der Geringfiigigkeitsgrenze lag. Hin-
sichtlich der Abwicklung von Tierprdmien wurden keine Mangel fest-
gestellt.

Mit dem Regionalprojekt Okopunkte Niederosterreich (eine TeilmaB-
nahme des OPUL) sollen vor allem landwirtschaftliche Betriebe mit
hoher Extensivierungs- und Landschaftsleistung gefordert werden.
In diesem Projekt werden anstelle von fixen Fordersitzen aufgrund
der 6kologischen Leistung der Betriebe je Fliche Okopunkte in unter-
schiedlicher Hohe vergeben.

Die Okopunkteanzahl wird aus der Wirtschaftsweise und der Anzahl
der zu erhaltenden Landschaftselemente ermittelt. Die Summe der Oko-
punkte aller Betriebsfldchen ergibt die Gesamtpunkte und damit die
Forderungshohe eines Betriebs.

Die Komplexitét der in diesem Regionalprojekt zu beurteilenden Einzel-
parameter und der Detaillierungsgrad der Bewertungsschliissel fithren
dazu, dass die Zuordnung der Okopunkte zu einem Feldstiick insbe-
sondere bei den Landschaftselementen nur mit einem hohen Zeitauf-
wand sowohl fiir den Forderungswerber als auch fiir die erhebende
Stelle (Niederosterreichische Agrarbezirksbehérde) moglich ist.
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3.2

3.3

4.1

4.2

4.3

Aus denselben Griinden sind auch die erforderlichen Priifungen der
Umsetzung dieser MafBnahmen zeitaufwendig und bergen die Gefahr
von vermehrten Beanstandungen in sich.

Nach Ansicht des RH trigt das Regionalprojekt Okopunkte Niederds-
terreich zu einem Umdenken in der Landwirtschaft hinsichtlich des
Bewirtschaftens und Erhalts von Landschaftselementen bei. Er emp-
fahl dem BMLFUW jedoch, fiir die neue Programmplanungsperiode
(ab 2006) den Aufbau und die Bewertungskriterien des Okopunkte—
Programms zu iiberdenken und auf eine nicht so verwaltungsinten-
sive und fehleranfillige Abwicklung zu achten.

Laut Stellungnahme des BMLFUW werde die Forderung des RH nach
einer vereinfachten Programmgestaltung und insbesondere einer ver-
einfachten Abwicklung der MaBnahmen des Regionalprojekts Oko-
punkte Niederdsterreich bei der Neuerstellung des Programms ab 2007
beriicksichtigt werden.

Im Rahmen der Vor-Ort-Kontrolle des Regionalprojekts Okopunkte
Niederosterreich wurden sechs Feldstiicke hinsichtlich ihrer vergebe-
nen Okopunkte fiir Landschaftselemente gepriift.

Bei vier Feldstiicken zeigten sich in der Natur Abweichungen gegen-
iiber der vorliegenden Kartierung der Landschaftselemente.

Laut den Stellungnahmen der Niederdsterreichischen Landesregierung
und der Agrarmarkt Austria seien nur bei einem der vier betroffenen
Feldstiicke die Flichen der vorhandenen Landschaftselemente unrichtig
erhoben worden. Bei den anderen Feldstiicken habe es lediglich Zuord-
nungsabweichungen gegeben. Eine unmittelbar nach der Priifung des
RH durchgefiihrte Kontrolle der Erhebung der Landschaftselemente habe
lediglich eine Korrektur von 1,4 % der Punkte ergeben.



Abwicklung und
Kontrolle

EAGFL: Zuverlassigkeitserklarung 2004

5.1 Die Abwicklung und Priifung des Regionalprojekts erfolgte seit 1995

5.

2

5.3

6.

=

durch die Niederdsterreichische Agrarbezirksbehorde. Eine schriftliche
Vereinbarung mit der Zahlstelle Agrarmarkt Austria® hinsichtlich der
Ubertragung von Aufgaben lag nicht vor. Erst im Jahr 2000 erfolgte
nach Empfehlung des Internen Revisionsdienstes der Agrarmarkt Aus-
tria eine schriftliche Ubertragung.

*

Zur Sicherstellung der ordnungsgeméBen Abwicklung der wesentlichen Férderungs-
mafBnahmen im Bereich der Land- und Forstwirtschaft waren geméfB den EU-Vor-
schriften Zahlstellen einzurichten. Diese haben eine vorgegebene Verwaltungsstruktur
mit einer Trennung der drei Funktionen Bewilligung, Ausfiihrung und Verbuchung
sowie einen Internen Revisionsdienst und einen Technischen Priifdienst.

Die Niederdsterreichische Agrarbezirksbehorde fiihrte neben der Unter-
stlitzung zur Antragstellung auch die Erhebungsarbeiten, einzelne Kar-
tierungsarbeiten und die Priifung dieser MaBnahmen durch. Da dieses
Projekt eine TeilmaBnahme des OPUL ist, lag die Hauptverantwortung
fiir eine EU-konforme Abwicklung jedoch bei der Zahlstelle Agrar-
markt Austria.

Der RH bemingelte, dass eine schriftliche Ubertragung der Aufgaben an
die Niederdsterreichische Agrarbezirksbehorde erst ab dem Jahr 2000
erfolgte. Auch widersprach die Wahrnehmung von Beratungs-, Unter-
stiitzungs-, Kartierungs- und Priifungsaufgaben durch ein und die-
selbe Behorde der fiir eine seriose Prifung unabdingbaren Trennung
von Erhebung und Priifung.

Laut den Stellungnahmen der Niederdsterreichischen Landesregierung
und der Agrarmarkt Austria habe auch der Interne Revisionsdienst der
Agrarmarkt Austria eine Trennung von Erhebung und Kontrolle emp-
fohlen. Diese Vorgangsweise sei bereits in die interne Datensicherheits-
richtlinie der Niederdsterreichischen Agrarbezirksbehorde aufgenom-
men worden.

Die Abteilung EU-Finanzkontrolle und interne Revision im BMLFUW
fiihrte im Frithjahr 2004 eine Priifung des Regionalprojekts Okopunkte
Niederosterreich durch und zeigte dabei erhebliche Méngel auf. Im
Herbst 2004 erfolgte darauthin eine Priifung durch den Internen Revi-
sionsdienst der Agrarmarkt Austria.

6.2 Nach Ansicht des RH hitten aufgrund der Komplexitédt zumindest seitens

der Agrarmarkt Austria schon zu einem friiheren Zeitpunkt Uberpriifun-
gen hinsichtlich der Abwicklung dieses Projekts erfolgen miissen.
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6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

8.1

Laut den Stellungnahmen des BMLFUW, der Niederdsterreichischen
Landesregierung und der Agrarmarkt Austria seien die MaBnahmen
im Bereich des OPUL aufgrund des hohen Risikos durch den Inter-
nen Revisionsdienst der Agrarmarkt Austria bereits mehrfach gepriift
worden. Da das Regionalprojekt Okopunkte Niederdsterreich eine Teil-
maBnahme des OPUL darstellt, sei dessen Abwicklung im Zuge dieser
Schwerpunktpriifungen mitbehandelt worden.

Der RH entgegnete, dass eine stichprobenweise Behandlung des Regio-
nalprojekts Okopunkte Niederosterreich in einem Priifbericht des Inter-
nen Revisionsdienstes {iber die MaBnahmen des OPUL in Anbetracht der
Komplexitit dieses Programms eine eingehende Priifung nicht ersetzt.

Eine Einbindung der Vor-Ort-Kontrollen dieses Programms in den
Aufgabenbereich des Technischen Priifdienstes der Agrarmarkt Aus-
tria wurde von ihr unter Hinweis auf das nicht vorhandene Fachwis-
sen abgelehnt.

Der RH konnte sich dieser Argumentation in Anbetracht der durch
den Technischen Priifdienst der Agrarmarkt Austria durchzufiihren-
den Priifungen der anderen MaBnahmen des OPUL nicht anschlieBen,
zumal deren Zielsetzungen ebenfalls in der Okologisierung der land-
wirtschaftlichen Produktion gelegen sind. Er empfahl der Agrarmarkt
Austria, Uberlegungen anzustellen, ob nicht insbesondere hinsichtlich
der von ihr zu tragenden Verantwortung die Vor-Ort-Kontrolle durch
den Technischen Priifdienst der Agrarmarkt Austria erfolgen sollte.

Die Niederdsterreichische Landesregierung und die Agrarmarkt Aus-
tria teilten mit, dass die Anrequngen des RH in die laufenden Uberle-
gungen einbezogen wiirden.

Die von der Niederdsterreichischen Agrarbezirksbehorde der Agrar-
markt Austria ibermittelten Berechnungsergebnisse wurden von der
Agrarmarkt Austria als Zahlstelle nur iibernommen. Auf eine zumin-
dest stichprobenartige Uberpriifung der Berechnungen bzw. Abrech-
nungen wurde seitens der Agrarmarkt Austria verzichtet.



Vor-0rt-Kontrolle

8.2

8.3

9.1

EAGFL: Zuverlassigkeitserklarung 2004

Der RH wies darauf hin, dass die Ubernahme von Daten ohne eine zumin-
dest stichprobenartige Uberpriifung durch die Agrarmarkt Austria sei-
tens des Europidischen Rechnungshofes als eine fehlende Kontrollkom-
petenz bewertet werden konnte. Im Falle einer vertieften Uberpriifung
durch eine Kontrollinstanz der EU koénnte dies als Systemfehler mit den
damit verbundenen finanziellen Sanktionen eingestuft werden.

Der RH empfahl der Agrarmarkt Austria, im Falle einer Beibehaltung
der Aufgabeniibertragung an die Niederosterreichische Agrarbezirks-
behorde die tibermittelten Daten zumindest stichprobenweise zu kont-
rollieren.

Laut den Stellungnahmen der Niederdsterreichischen Landesregierung
und der Agrarmarkt Austria sei aufgrund der Komplexitit des Regio-
nalprojekts Okopunkte Niederisterreich eine Nachberechnung nur mit
unverhdiltnismdfBig hohem Zeitaufwand durchfiihrbar. Daher habe der
Interne Revisionsdienst der Agrarmarkt Austria der Niederdsterreichi-
schen Agrarbezirksbehdrde empfohlen, eine Reihe von Testbetrieben
auszuwdhlen und fiir diese die entsprechenden Ermittlungsergebnisse
dokumentieren zu lassen. Damit wiirden sowohl die Berechnung als
auch Programmdnderungen getestet und dokumentiert.

AuBerdem seien der Agrarmarkt Austria die Berechnungsdaten, eine
Liste der durchgefiihrten Verwaltungskontrollen und Plausibilitits-
priifungen sowie eine schriftliche Bestitigung, dass die Priifung der
Antrige und die Feststellung des Betrags in Ubereinstimmung mit den
Gemeinschaftsvorschriften erfolgten, zu iibermitteln. Der Empfehlung
des RH entsprechend wiirden zusdtzlich zu diesen bis jetzt iibermittel-
ten Daten die Ergebnisse der Berechnungen der Testbetriebe inklusive
der Protokolle an die Agrarmarkt Austria iibermittelt.

Im Zuge der Vor-Ort-Kontrolle der vom Europdischen Rechnungs-
hof ausgewihlten Stichproben stellte der RH fest, dass die Erfassung
der Landschaftselemente und die Dokumentation der Berechnung der
Okopunkte nicht ausreichten, um einen vollstindigen Nachvollzug der
dem Landwirt zugesprochenen Okopunkte zu erméglichen.

Ein Zusammenhang zwischen der Auflistung der Landschaftselemente
und den in der Natur vorhandenen Elementen war nicht immer ein-
deutig nachvollziehbar, auch lagen Fehlinterpretationen bei der Zuord-
nung vor. Flir einzelne Feldstiicke lag ein Jahr vor Auslaufen der Pro-
grammperiode noch keine Kartierung der Landschaftselemente vor.
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Schluss-
bemerkungen

44

9.2

9.3

9.4

10

Der RH kritisierte die zum Teil unvollstindigen und fehlerhaften, der
Pramienermittlung zugrunde liegenden Unterlagen. Er empfahl der
Agrarmarkt Austria fiir den Fall, dass die Kontrolle nicht an den Tech-
nischen Priifdienst iibertragen wird, diese Daten zumindest stichpro-
benweise zu kontrollieren.

Laut den Stellungnahmen der Niederdsterreichischen Landesregierung
und der Agrarmarkt Austria werde jedes zugeordnete Landschaftsele-
ment in einer Liste und in einem Plan (MaBstab 1 : 5.000) festgehalten.
Eine vollstindige Kartierung jedes Teilnehmerbetriebs sei aufgrund jihr-
lich auftretender Verschiebungen sehr schwierig zu gewdhrleisten.

Nach Ansicht des RH wird erst bei Vorliegen der Hofkarte* eine ein-
deutige Zuordnung gegeben sein.

*

Die Hofkarte ist eine unter Einsatz computergestiitzter geographischer Informati-
onstechniken erstellte kartographische Unterlage. Dabei sind auf Orthophotobil-
dern von den landwirtschaftlich geniitzten Fldchen eines jeden Betriebs jedenfalls
der graphische Datenbestand der einzelnen Grundstiicke und die Feldstiicksgren-
zen ersichtlich gemacht.

Zusammenfassend empfahl der RH
dem BMLFUW:

(1) Im Zuge der Ausarbeitung eines neuen OPUL-Programms fiir die
Planungsperiode ab 2006 sollten der Aufbau und die Bewertungskrite-
rien der MaBnahme OKOPUNKTE iiberdacht und auf eine nicht so ver-
waltungsintensive und fehleranfillige Abwicklung geachtet werden.

der Agrarmarkt Austria:

(2) Im Falle einer Beibehaltung der Aufgabeniibertragung an die Nie-
derdsterreichische Agrarbezirkshehorde sollte die Agrarmarkt Austria
die {ibermittelten Daten zumindest stichprobenweise kontrollieren.

(3) Es wiren Uberlegungen anzustellen, ob nicht inshesondere hin-
sichtlich der von ihr zu tragenden Verantwortung zumindest die Vor-
Ort-Kontrolle durch den Technischen Priifdienst der Agrarmarkt Aus-
tria erfolgen sollte.



Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir
Wirtschaft und Arbeit

Steweag-Steg GmbH

Der Verzicht auf die eigene Stromerzeugung verbunden mit der nach-
giebigen Haltung des Vorstandes der Energie Steiermark Holding AG
(ESTAG) bei den ,,Siidpol-Vereinbarungen“ sowie steigende Strom-
bezugskosten waren die Rahmenbedingungen fiir die Preisgestal-
tung der Steweag-Steg GmbH (SSG) im Privatkundenbereich. Dazu
kamen noch die fehlende Bereitschaft der Privatkunden zum Liefe-
rantenwechsel und die auf Gewinnerzielung ausgerichtete Geschifts-
politik.

Der von der SSG verlangte Strompreis setzte sich im Wesentlichen
aus dem Energiepreis, dem Netznutzungstarif sowie Zuschligen und
Abgaben zusammen. Die SSG war aber nur in der Lage, den Ener-
giepreis festzusetzen; der Netznutzungstarif sowie Zuschlige und
Abgaben waren vorgegeben.

Nach dem Verzicht der SSG auf die eigene Stromerzeugung war es
maBgebend, zu welchen Preisen sie den Strom beziehen konnte. Seit
Beginn der Liberalisierung kam es zu jahrlichen Verteuerungen auf
den Strommairkten. Die nachgiebige Haltung des Vorstandes der
ESTAG bei der Weiterentwicklung der mit der Osterreichischen Elekt-
rizitatswirtschafts- Aktiengesellschaft abgeschlossenen ,,Stidpol-Ver-
einbarungen® in den Jahren 2002 und 2003 fiihrten zu einem nach
Schiatzung des RH jahrlich um mehrere Millionen EUR teureren
Strombezug fiir die SSG.

Die Eigentiimer der SSG verlangten langfristige und nachhaltige Ge-
winne. Jeder Kundenbereich sollte fiir sich alleine profitabel sein.
Dies konnte im GroStkundenbereich bisher nicht erreicht werden.
In diesem Kundensegment wurden aber etwa 36 % der insgesamten
Strommenge abgesetzt.
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Ebenso konnten die bei der Fusion der Steirischen Wasserkraft- und
Elektrizitats—Aktiengesellschaft mit der Steierméarkischen Elektrizi-
tits AG geplanten Synergieeffekte noch nicht realisiert werden. Der
RH erachtete aber die fiir 2006 geplante Ausschopfung des Syner-
giepotenzials fiir erzielbar.

Eigentiimer

Unternehmensgegenstand Betrieb eines Elektrizititsunternehmens

Gebarung 2002 2003 2004
in Mill. EUR

Umsatzerlgse 561,94 579,73 578,41"
Betriebsergebnis 29,44 26,42 59,90
Ergebnis der gewohnlichen

Geschaftstatigkeit - 20,44 215,215 49,69
Jahrestiberschuss/-fehlbetrag - 20,44 22,13 24,88

Anzahl
Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt 1.256 1.157 1.104

* Umstellung der Stromhandelsgeschifte auf das Nettoverfahren (Saldieren der Erlose)

Kenndaten der Steweag-Steg GmbH

65,43 9% Energie Steiermark Holding AG (ESTAG)

34,57 % Osterreichische Elektrizititswirtschafts—-Aktiengesellschaft
(VERBUND)

Priifungsablauf und
-gegenstand
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1 Die Steiermérkische Landesregierung ersuchte den RH mit Beschluss
vom 19. April 2004, die Gebarung der Steweag-Steg GmbH (SSG) in
Bezug auf die Gestaltung des Strompreises zu iiberpriifen. Die Uber-
prifung fand von September bis November 2004 statt.

Schwerpunkte waren dabei die Griinde fiir die Erh6hung der Energie-
preise zum 1. Juli 2004, die unternehmenspolitischen MaBnahmen zur
Anpassung des Unternehmens an die Verhiltnisse des liberalisierten
Strommarktes und die Zielerreichung der durch die Fusion angestrebten
Synergieeffekte. Die Gestaltung der Netznutzungstarife wurde nicht in
die Uberpriifung miteinbezogen, weil diesbeziiglich die Energie-Cont-
rol Kommission ein Tarifpriifungsverfahren durchfiihrte.

Zu den im April 2005 zugeleiteten Priifungsmitteilungen nahmen der
Vorstand der SSG im Mai 2005 und die Steierméarkische Landesregie-
rung im Juli 2005 Stellung. Der RH erstattete seine GegenduBerung
an die SSG im August 2005.



Strommarkt-
liberalisierung

Steweag-Steg GmbH

2 Seit Oktober 2001, dem Beginn der vollstindigen Liberalisierung des

Strommarktes in Osterreich, kann jeder Stromkunde seinen Stromlie-
feranten frei wihlen. Fiir GroBabnehmer bestand diese Moglichkeit
bereits ab 1999. Bei der SSG fiihrte dies zu einer betrichtlichen jihr-
lichen Kundenfluktuation, die bis zu rd. 25 % der Absatzmenge ihres
GroBtkundensegmentes betrug. Im Privatkundenbereich wechselten —
bedingt durch die gegebenen Preisunterschiede — nur wenige Kunden
ihren Lieferanten.

Weiters verfiigen die Netzbetreiber in ihren Versorgungsgebieten auf-
grund ihrer Betriebsleitungen vor Ort und der langjahrigen Kunden-
kontakte {iber eine starke Marktstellung. Die SSG war bestrebt, ihre Markt-
stellung in ihrem angestammten Versorgungsgebiet weiter zu festigen
und die Kunden durch eine intensive Marktbearbeitung, ein breites Infor-
mationsangebot und zusétzliche Serviceleistungen an sich zu binden.

3 Aufgrund der neuen wirtschaftlichen Rahmenbedingungen wurde all-

gemein ein starker Wettbewerb unter den Elektrizitatsversorgungsunter-
nehmen und das Eindringen grofier ausldndischer Stromanbieter auf
den osterreichischen Markt erwartet. Die diesbeziigliche Lage der Stei-
rischen Wasserkraft- und Elektrizitits—-Aktiengesellschaft (STEWEAG)
war wegen ihres aufgesplitteten und damit kostenintensiven Versor-
gungsgebietes sowie ihres im Vergleich zu anderen Elektrizititsversor-
gungsunternehmen hohen GroBabnehmeranteils besonders schwierig.

Die STEWEAG bemiihte sich daher um Kooperationen mit anderen
Elektrizititsversorgungsunternehmen mit dem Ziel einen ausreichen-
den Kundenstock aufzubauen, Synergieeffekte zu nutzen und dadurch
steigende Ertrige zu erwirtschaften. Nach dem Scheitern einiger ande-
rer Projekte ging die Eigentiimerin der STEWEAG, die Energie Steier-
mark Holding AG (ESTAG), schlieBlich im Jahr 2001 eine Kooperation
mit der Osterreichischen Elektrizititswirtschafts-Aktiengesellschaft
(VERBUND) ein (,,Projekt Stidpol“). Die Ziele der Kooperation wurden
in einem Syndikatsvertrag geregelt und sahen die Zusammenfiihrung
der Stromaktivitdten der beiden Partner vor.
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Eigentiimervorgaben
und Unternehmens-
politik

4 Fiir die Erstellung des Budgets 2004 und der Mittelfristplanung 2005
bis 2006 gab die ESTAG im Jahr 2003 ihren Konzerntdchtern Zielvor-
gaben in Form von Ergebnis- und Dividendenerwartungen. Fiir 2004
sah sich die SSG mit einer im Vergleich zu den Vorjahren erheblich
gestiegenen Dividendenerwartung konfrontiert.

Vorrangiges Ziel der Unternehmenspolitik der SSG ist eine langfris-
tige und nachhaltige Gewinnerzielung. Zu diesem Zweck sollen alle
Arbeitsprozesse im Unternehmen optimiert, die Kosten gesenkt und
die vorhandenen Kompetenzen weiterentwickelt werden. Die Haupt-
geschiftsfelder der SSG bildeten der Betrieb des steirischen Strom-
netzes, der Mehrsegment-Stromvertrieb und der Stromhandel.

Die bestehende ,Geschiftsbreite” soll beibehalten und der Geschéfts-
umfang in kernbereichsnahen Gebieten vergréBert werden. Die ,Pro-
fitabilitat” sollte bei allen Kundensegmenten gegeben sein.

Im Netzbereich sollten durch iiberdurchschnittliche Effizienz attrak-
tivere Renditen dauerhaft gesichert werden. Profitable Erweiterungen
im Bereich Erzeugung von Okoenergie waren iiber Beteiligungen und
Partnerschaften zu realisieren.

Grundlagen der Strompreisgestaltung

Strompreis-
komponenten
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5 Vor der Liberalisierung wurde den Stromkunden ein All-inclusive-Preis
verrechnet. Danach kam es zu einer Trennung von Stromlieferungs-
und Netznutzungsentgelt. Der nunmehr den Kunden in Rechnung ge-
stellte Strompreis setzt sich aus dem Energiepreis, dem Netznutzungs-
tarif sowie diversen Zuschligen und Abgaben zusammen. Nur der
Energiepreis wird von den Elektrizititsversorgungsunternehmen selb-
stindig festgesetzt.

Im Privatkundenbereich der SSG betrug der Anteil des Energiebezu-
ges am gesamten Strompreis nur rd. 25 %' . Fiir die Bestimmung des

Netznutzungstarifes ist die Regulierungsbehérde zustindig.

* Durchschnittsverbrauch von jéahrlich 3.500 kWh



Kundenstruktur

Stromprognosen

Steweag-Steg GmbH

Die Vorgidngergesellschaften STEWEAG und die VERBUND-Tochtergesell-
schaft Steierméirkische Elektrizitits AG (STEG) wiesen sehr unterschied-
liche Netzstrukturen auf. Aufgrund der im Vergleich zur STEWEAG
niedrigeren Netzkosten waren fiir die STEG von der Regulierungsbe-
hérde auch niedrigere Netznutzungstarife festgelegt worden. Durch den
mit Beginn des Jahres 2004 verordneten einheitlichen Netznutzungs-
tarif der SSG ergaben sich fiir STEG-Kunden héhere und fiir STEWEAG-
Kunden niedrigere Tarife.

Die Regulierungsbehorde fiihrte im Herbst 2004 bei der SSG neuerlich
eine Netzkosteniiberpriifung durch. Mit Wirkung vom 1. Juni 2005
wurden die Netznutzungstarife schlieflich um rd. 15 % gesenkt.

Die SSG teilte ihre Kunden in folgende Gruppen ein: GroBtkunden?),
Weiterverteiler?, Privatkunden, Biindelkunden3), Mittel- und Gewerbe-
betriebe sowie Kleinunternehmen. Der gesamte Stromabsatz am Kun-
denmarkt betrug im Jahr 2003 rd. 6.800 GWh.

1) Der GroBtkundenbereich umfasste die Stromabgabe an Industriekunden und Netz-
verluste.

2 als Wiederverkiufer titige andere Netzbetreiber

3) Kunden mit mehreren Verbrauchsanlagen

Davon entfielen rd. 36 % auf GroBtkunden und rd. 30 % auf Weiter-
verteiler. Der Stromabsatz im Privatkundenbereich betrug rd. 17 %. Der
im Vergleich zu anderen Elektrizitdtsversorgungsunternehmen hohe
GroBabnehmeranteil war mit der Vielzahl von Stromversorgern in der
Steiermark sowie von groBen Industriebetrieben zu begriinden. Fir
die SSG ergaben sich daraus wirtschaftliche Nachteile, weil in diesem
Kundensegment wesentlich niedrigere Deckungsbeitrdge als beispiels-
weise bei Privatkunden zu erzielen waren.

Die SSG erstellte Prognosen iiber den langfristigen Strombedarf aller
ihrer Energiekunden, um die zur Abdeckung dieses Strombedarfs erfor-
derlichen Stromprodukte festzulegen. Unter Anrechnung bereits beste-
hender vertraglicher Strombezugsvertrige wurden mit ausgewahlten
Stromhandelspartnern langfristig erforderliche, fehlende Strommengen
tiber die Osterreichische bzw. deutsche Strombérse eingekauft; kurz-
fristig prognostizierter Strombedarf wurde auf Spotmérkten gedeckt.
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Vereinbarungen ESTAG und VERBUND

Strombezug der SSG
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8.1

8.2

Der groBte Teil des Strombezuges der SSG fiir den Kundenmarkt (rd.
5.000 GWh) basierte auf Vereinbarungen zwischen der Konzernmut-
ter ESTAG und dem VERBUND. Diese grundlegenden Vereinbarungen
waren im Jahr 2001 zum Zweck der Fusion STEWEAG-STEG und der
Einbringung der ehemaligen STEWEAG- und STEG-Kraftwerke in den
VERBUND (Stidpol-Vertriage) geschlossen worden. Die SSG schloss als
Ersatz fiir die eigene Stromerzeugung im Februar 2002 zwei Strombe-
zugsvertrige mit dem VERBUND ab.

Die Vertragsdauer war durch die Lebensdauer der in den VERBUND ein-
gebrachten Kraftwerke begrenzt. Grundsatzlich waren Marktpreise vor-
gesehen; fiir jene Liefermengen, die der Erzeugung der eingebrachten
Wasserkraftwerke entsprachen, war ein prozentueller Abschlag (Was-
serkraftabschlag) vorgesehen. Der Abschlag sollte einen gewissen Aus-
gleich fiir den Verzicht des ESTAG-Konzerns auf die relativ kosten-
gilinstige Wasserkraft darstellen.

Die SSG hatte sich durch die Strombezugsvertriage die Nutzung ihrer
ehemaligen Kraftwerkskapazititen auf Grundlage der jeweiligen Markt-
preise langfristig gesichert. Da die Liefermenge nicht nach der wech-
selnden tatséchlichen Erzeugung, sondern nach ihrem Durchschnitt (Regel-
arbeitsvermogen) bemessen war, konnte die dariiber hinaus anderweitig
fiir die SSG aufzubringende Strommenge mittel- und langfristig bes-
ser geplant werden.

Allerdings war der kurzfristige Strombezug gemiB den gegenstind-
lichen Vertrdgen nicht so flexibel méglich wie die frithere Eigener-
zeugung.

Der VERBUND hatte sich den Stromabsatz aus seinen neuen steirischen
Erzeugungskapazititen fiir deren gesamte Lebensdauer auf Basis des
jeweiligen Marktpreisniveaus gesichert. Er hatte das Erzeugungsrisiko
iibernommen, wurde damit aber auch in die Lage versetzt, anstelle der
SSG die Wettbewerbschancen zu nutzen, die sich fiir die Wasserkraft
im Elektrizititsmarkt in steigendem AusmaB ergeben.

Wie schon anlésslich der Gebarungsiiberpriifung der ESTAG im Jahr 2003
festgestellt (Reihe Steiermark 2004/8 S. 40 Abs. 61), erachtete der RH
den vereinbarten Wasserkraftabschlag nicht als ausreichende Kom-
pensation fiir das Uberlassen der Wasserkraftwerke durch den ESTAG-
Konzern.



Anderung des
Wasserkraftabschlages

8.3

8.4

9.1

Steweag-Steg GmbH

Laut Stellungnahme der SSG habe die STEWEAG zum Zeitpunkt des Ab-
schlusses der Siidpol-Vertrige in ihrer Bilanz hohe Abwertungen fiir die
zwei neuesten Wasserkraftwerke ausgewiesen. Eine Verbesserung der mit-
telfristigen Perspektiven im Erzeugungsbereich wire zum damaligen Zeit-
punkt nicht vorhersehbar gewesen.

Der RH bemerkte dazu, dass die beiden neuesten Wasserkraftwerke
nur einen kleinen Teil des Kraftwerkparks der STEWEAG darstellten.
Dartiber hinaus wies die Strompreisentwicklung an den Bérsen bereits
zwischen 1999 und 2001 dhnliche Steigerungsraten auf wie spéter im
Jahr 2003.

(1) Der im ,Energielieferungsvertrag - Ersatz fiir die Erzeugung ehe-
maliger STEWEAG/STEG-Wasserkraftwerke* (Energielieferungsvertrag)
vereinbarte Wasserkraftabschlag bestand urspriinglich aus jenem Teil
am Stomverkaufserlos des VERBUNDES, der die Erzeugungskosten iiber-
stieg, maximal jedoch 2 % des Verkaufserloses fiir das Jahr 2002, 3 %
fiir 2003 und 5 % ab dem Jahr 2004.

Dabei ging man von den Erzeugungskosten der STEWEAG-Kraftwerke
aus, vermindert um Synergieeffekte, welche die neue Eigentiimerin der
steirischen Kraftwerke, die VERBUND-Austrian Hydro Power AG (AHP)
aufgrund der Eingliederung in ihren Kraftwerkspark lukrieren kénnte.

(2) Im Oktober 2002 teilte der VERBUND der SSG mit, dass die Erzeu-
gungskosten in den ehemaligen Wasserkraftwerken der STEWEAG und
der STEG die Stromverkaufserlse im laufenden Jahr bei weitem {iber-
schritten hitten und daher kein Wasserkraftabschlag zu vergiiten sei.
Laut Auskunft der SSG hatte die AHP den Begriff der Erzeugungskos-
ten im Nachhinein anders interpretiert, als bei der Vertragserstellung
angenommen worden war.

Die AHP hatte anlisslich der Ubernahme der steirischen Kraftwerke
in ihrer Buchfiihrung einen Umgriindungsmehrwert angesetzt, der
die Kapitalkosten und Abschreibungen fiir die betreffenden Kraft-
werke erhohte. Die daraus errechneten Erzeugungskosten waren daher
wesentlich hoher als urspriinglich angenommen.

Nihere Informationen tiber die unterschiedlichen Vertragsinterpreta-
tionen und diesbeziiglichen rechtlichen Erwédgungen sowie detaillier-
tes Zahlenmaterial zur Erzeugungskostenrechnung konnte die SSG
dem RH nicht vorlegen.
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Kleinwasserkraft-
zertifikate
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9.2

10.1

(3) Der ESTAG-Konzern akzeptierte die Vertragsinterpretation des VER-
BUNDES. Er handelte eine neue Regelung fiir den Wasserkraftabschlag
aus, die Anfang 2004 mittels einer Anderung des Energielieferungsver-
trages zwischen VERBUND und SSG umgesetzt wurde. Nunmehr erhielt
die SSG mit Wirkung ab 2003 unabhéngig von Erzeugungskostenrech-
nungen einen Wasserkraftabschlag von 3 % ihres Strombezugspreises.

Im Hinblick auf die urspriingliche Absicht der Vertragsparteien hin-
sichtlich der Bemessung des Wasserkraftabschlages war die nachgie-
bige Haltung des ESTAG-Konzerns fiir den RH nicht nachvollziehbar.
Er rdumte ein, dass im Fall einer gerichtlichen Auseinandersetzung ein
gewisses Prozessrisiko bestanden héatte. Dieses war nach Ansicht des
RH jedoch nicht gro3 genug, um den Verzicht auf nahezu die Hilfte
des urspriinglich erwarteten Wasserkraftrabattes zu rechtfertigen.

Der ESTAG-Konzern verzichtete damit auf die Mdéglichkeit, seinen
Strom um jdhrlich bis zu 1 Mill. EUR billiger einzukaufen. Mit stei-
genden Marktpreisen, wie sie zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung ein-
getreten waren, wiirde sich diese Einsparungssumme ab 2004 noch
entsprechend erhéhen.

Im Zuge der Vereinbarungen ESTAG und VERBUND wurden unter
anderem von der STEWEAG die Kleinwasserkraftwerke in die AHP ein-
gebracht. Der Energielieferungsvertrag hatte urspriinglich vorgesehen,
dass die auf die eingebrachten Kleinwasserkraftwerke entfallenden Klein-
wasserkraftzertifikate” (samt den damit zusammenhéngenden Verkaufs-
erlosen) der SSG zugute kommen sollten.

* Forderungssystem fiir Kleinwasserkraftwerke

Das 2003 in Kraft getretene Okostromgesetz énderte das Férderungssys-
tem fiir die Kleinwasserkrafterzeugung. Es ersetzte die Bestimmungen
tiber Kleinwasserkraftzertifikate durch Einspeiseregelungen mit weit
iiber dem Marktpreis liegenden Tarifen. Alle Vertrége, die Anspriiche
auf Kleinwasserkraftzertifikate zum Inhalt hatten, waren laut Oko-
stromgesetz dahingehend anzupassen, dass der wirtschaftliche Vorteil
aus der neuen Einspeiseregelung demjenigen Vertragspartner zugute
kam, dem zuvor die Rechte an den Zertifikaten zugestanden waren.
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Steweag-Steg GmbH

Im Gegensatz dazu vereinbarten die Vorstinde der ESTAG und des VER-
BUNDES im Zuge der Neuregelung des Wasserkraftrabattes, dass nun-
mehr die AHP die Vorteile aus den Kleinwasserkraftzertifikaten anstelle
der SSG lukrieren sollte. Es handelte sich dabei um einen Betrag von
jahrlich tiber 2,8 Mill. EUR, der sich aus der Differenz zwischen Ein-
speisetarifen und Marktpreisen ergab.

Der RH bemiéngelte, dass der ESTAG-Konzern einen jdhrlichen wirt-
schaftlichen Nachteil in Millionenh6he in Kauf genommen hatte.

Das nachgiebige Verhalten der Konzernfiihrung bei den Verhandlungen
tiber die Ausgestaltung und Weiterentwicklung der Siidpol-Vertrige
in den Jahren 2002 und 2003 brachte nach Ansicht des RH beziiglich
der Wasserkraftregelungen (Wasserkraftabschlag und Kleinwasserkraft-
zertifikate) nachhaltige Verschlechterungen fiir die SSG mit sich. Dies
bedeutete nach Schitzung des RH einen jahrlich um mehrere Millio-
nen EUR teureren Strombezug fiir die SSG.

Die SSG deckte den iiber die Lieferung aufgrund der beiden erwahn-
ten Strombezugsvertrage hinausgehenden Strombedarf fiir ihren Kun-
denabsatz zum GroBteil ebenfalls durch VERBUND-Strom im Wege
eines flir jeweils drei Jahre abgeschlossenen Liefervertrages.

Die Bezugspreise orientierten sich — teilweise mit geringfiigigen Auf-
schligen — an den jeweiligen Marktpreisen. Wie alle anderen Strom-
versorger, die Endkunden in Osterreich beliefern, hatte auch die SSG
einen Anteil ihrer Stromaufbringung durch den Bezug von Okostrom
zu decken, dessen Einkaufspreis das Marktpreisniveau erheblich {iber-
stieg.

Einige — aus der Zeit vor der Marktliberalisierung stammende — Strom-
bezugsvertrige der SSG beinhalteten Strompreise, die betrachtlich iiber
dem Marktpreisniveau lagen. Diese Vertrige, die nur wenige Prozente
des Strombedarfes der SSG abdeckten, verursachten im Vergleich zu
den Einkdufen auf dem Strommarkt Mehrkosten von jihrlich mehre-
ren Millionen EUR. Diese Belastung nahm infolge des Auslaufens ein-
zelner Vereinbarungen tendenziell ab. Nach Angaben der SSG wird
der letzte dieser Vertrdge im Jahr 2007 auslaufen.
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13.1

13.2

Bis Anfang 2004 sahen die Vertrige mit dem VERBUND fiir den groB-
ten Teil des bezogenen Stromes im Vorhinein fixierte Bestellzeitpunkte
vor. Die zu festen Bepreisungszeitpunkten jeweils bestehenden Markt-
preise bestimmten den Einkaufspreis fiir die entsprechende Strom-
menge.

Im April 2004 konnte die SSG mit dem VERBUND eine Vertragsidnde-
rung beziiglich der Bestell- und Bepreisungszeitpunkte vereinbaren.
Fiir die im Jahr 2005 zu beziehenden Strommengen wurde es nunmehr
fiir die SSG moglich, den Zeitpunkt der jeweiligen Bestellung und damit
der Preisfestlegung innerhalb gewisser Grenzen frei zu wéhlen.

Nach Ansicht des RH bedeutete diese Vertragsianderung eine entschei-
dende Verbesserung fiir das Portfolio- und Risikomanagement der SSG.
Sie war nunmehr in der Lage, ihre Strombestellungen beim VERBUND
dem jeweiligen Bedarf flexibler anzupassen.

Betriebliches Informationssystem

Kostenrechnung 14.1

14.2

14.3
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Die SSG wickelte die Finanzbuchhaltung und die Kostenrechnung iiber
das Software-System SAP ab. Mit Ausnahme der durch kalkulatorische
Werte ersetzten Fremdkapitalzinsen wurden alle Aufwendungen und
Ertrige der Finanzbuchhaltung in gleicher Hoéhe in die Kostenrech-
nung tibernommen. Fiir die Kalkulation der Strompreise war die Kos-
tenrechnung nicht geeignet, weil die erforderlichen Daten {iber die
kiinftige Strompreisentwicklung im SAP-System nicht zur Verfiigung
standen. Die SSG bediente sich hiezu weitgehend eines auf Excelbasis
aufgebauten Kalkulationsschemas.

Der RH hielt fest, dass es nicht Ziel der Kostenrechnung war, sie fiir die
Kalkulation der Strompreise heranzuziehen. Im Energiebereich konnten
die Ergebnisse der Kostenstellenrechnung lediglich fiir die Deckungs-
beitragsrechnung zur Zuordnung der Umsatzerlése und der Strombe-
zugskosten auf den Kundenmarkt sowie das Trading (Stromhandel)
herangezogen werden.

Laut Stellungnahme der SSG sei es durch eine softwaretechnisch unter-
stiitzte Zuordnung der Aufbringungskosten zu den Kundensegmenten nun-
mehr maoglich, eine im SAP-System der Kostenrechnung verankerte Dar-
stellung aller Segmentergebnisse auszuweisen.
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16.2

Steweag-Steg GmbH

Die SSG ermittelte aus den im gesamten Energiebereich erzielten Um-
satzerlosen abziiglich der eingesetzten Strombezugskosten monatlich
einen Deckungsbeitrag I. Dessen weitere Differenzierung nach Kunden-
segmenten (GroBtkunden, Weiterverteiler, Privatkunden usw.) konnte
aufgrund von Zuordnungsschwierigkeiten nicht durchgefiihrt werden.
Im Jahr 2004 wurde erstmals versucht, in einer ,,Ex-Post“-Analyse
eine Bezugskostenzuordnung je Kundensegment auf Basis von Mes-
sungen der Einzellastginge™ zu erreichen.

* Eine in Zeitintervallen dargestellte Liefer- oder Bezugsmenge eines Einspeisers
oder Entnehmers.

Der RH empfahl, kiinftig verstirkt ,Ex-Post“—~Auswertungen vorzu-
nehmen und diese als Grundlage fiir die Deckungsbeitragsrechnung
heranzuziehen.

Laut Mitteilung der SSG stellte die Zuordnung der Strombezugskosten zu
den Kundensegmenten eine der anspruchvollsten Aufgaben des Portfolio-
managements dar. Nach Analyse der Daten aus dem Jahr 2004 werde
aber nunmehr die Zuordnung der Strombezugskosten zu allen Kunden-
segmenten und somit eine Deckungsbeitragsrechnung in allen Stufen
maglich sein.

Seit Beginn der Markt6ffnung wihlten die Kunden bei Neuabschliissen
von Stromliefervertrigen ihren Stromversorger in erster Linie aufgrund
des Preises. Angesichts der unsicheren Marktpreisentwicklung wur-
den die Stromliefervertrage meist mit einer Laufzeit zwischen einem
und drei Jahren abgeschlossen. Die Stromversorger versuchten sich am
Markt dadurch zu behaupten, dass sie den grofen Kunden sehr nied-
rige Strompreise zugestanden.

Die STEWEAG bzw. die SSG waren mit ihrem relativ groBen Anteil an
GroBtkunden von dieser Entwicklung besonders stark betroffen. Bis ins
Jahr 2003 deckten ihre Stromerldse bei den GroBtkunden nicht ein-
mal die Strombezugskosten.

Der RH rdumte ein, dass sich die SSG beziiglich ihrer GroBtkunden in-
folge der Markt6ffnung in einer schwierigen Situation befand. Im Falle
eines Beharrens auf kostendeckenden Preisen hitte sie sicherlich wesent-
liche Marktanteile verloren. Auf Dauer hielt der RH eine verlustbrin-
gende Verkaufsgebarung in einem ganzen Kundensegment jedoch nicht
fiir tragbar.
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18.1

18.2

18.3

18.4

Vor dem Hintergrund eines beginnenden Umdenkens in der osterreichi-
schen Strombranche sowie der strategischen Vorgabe, dass alle Kun-
densegmente profitabel sein sollten, begann 2003 auch im GréBtkun-
denvertrieb der SSG ein gewinnorientierteres Denken Platz zu greifen.
Verlustbringende Kunden wurden nicht mehr um jeden Preis gehal-
ten. Der Deckungsbeitrag bei den GrofBtkunden verbesserte sich von
2002 auf 2003 betrichtlich, verblieb aber noch immer im negativen
Bereich.

Der RH anerkannte die Bemithungen der SSG um einen wirtschaft-
licheren Stromabsatz an ihre GroBtkunden. Angesichts der knappen
Vertriebsmargen hielt der RH eine weitere Verbesserung der Kalkula-
tion fiir notwendig, um bei jedem Vertragsabschluss dessen Ergebnis
moglichst genau feststellen zu kénnen.

Laut Angaben der SSG wiirden die Vertriebsmargen bei neuen Strom-
liefervertragen nunmehr so gestaltet, dass ein Zuriickbleiben der Ver-
kaufspreise hinter den reinen Einkaufsmarktpreisen in der Regel aus-
zuschlieBen wire.

Der RH erachtete die Sicherstellung, dass bei neuen Liefervertrigen
die Verkaufserldse nicht unter dem marktkonformen Einkaufspreisen
fiir die entsprechende Strommenge liegen wiirden, als nicht ausrei-
chend. Vielmehr miissten die Grotkunden auch unter Einrechnung
aller anderen auf sie entfallenden Kosten einen positiven Ergebnisbei-
trag liefern.

Laut Stellungnahme der SSG sei anhand von zwei Beispielen nachweis-
bar, dass kiinftig die Profitabilitiit iiber das Umsatzvolumen gestellt werde.

Der RH bemerkte, dass sich die positiven Ergebnisse eines Kundenseg-
ments letztlich in den wirtschaftlichen Gesamtergebnissen des Seg-
ments widerspiegeln miissten, sofern bei jedem einzelnen Vertragsab-
schluss ein positiver Ergebnisbeitrag im Vordergrund stiinde.
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Die SSG strebte laut Mittelfristplanung vom April 2004 fiir die Jahre 2005
und 2006 im Bereich der Grétkunden eine absolute Steigerung des
Umsatzvolumens sowie der spezifischen Erlose an. Die im Zusammen-
hang damit von der SSG erstellten Deckungsbeitragsrechnungen fiir
die Jahre 2002 bis 2006 ergaben mit Ausnahme des Jahres 2006 nega-
tive Deckungsbeitrage.

Anhand des vorgelegten Zahlenmaterials schitzte der RH, dass — unter
Einrechnung der Vertriebskosten — auch fiir 2006 ein negativer Deckungs-
beitrag bei den Grétkunden insgesamt verbleiben wiirde. Damit wére
die strategische Vorgabe der SSG, dass jedes Vertriebssegment fiir sich
allein profitabel sein sollte, auch im letzten Jahr des mittelfristigen
Planungszeitraumes nicht erfiillt.

Nach Auffassung des RH wire im Bereich des GroBtkundenvertriebs
mehr Gewicht auf das Erzielen eines positiven Ergebnisses anstelle des
Umsatzvolumens zu legen. Der RH regte an, Uberlegungen anzustel-
len, ob dieses Kundensegment nicht zur Ginze aufgegeben werden sollte.
Jedenfalls wiren alle Vertragsabschliisse zu vermeiden, die unter Be-
riicksichtigung samtlicher, dem GroBtkundenvertrieb zurechenbarer
Kosten keinen positiven Deckungsbeitrag liefern.

Laut Mitteilung der SSG sei die Schiitzung des RH, wonach unter Ein-
rechnung der Vertriebskosten auch noch im Jahr 2006 ein negativer
Deckungsbeitrag bei den GroBBtkunden verbleiben wiirde, nicht haltbar.
RestrukturierungsmaBnahmen im GroBStkundenvertrieb sowie die seit
Jahren bestehende Fokussierung auf die Profitabilitit bei den einzel-
nen Kundenabschliissen wiirden zu einem positiven Ergebnis fiihren.

Weiters hielt die SSG fest, dass ein Ausstieg aus dem GroBStkundenver-
trieb die Aufbringungskosten fiir die anderen Kundensegmente verteuern
wiirde. Zusdtzlich konnten infolge eines Verzichts auf die Industriekun-
den auch Kundenverluste in den iibrigen Segmenten entstehen.

Der RH hielt fest, dass seine Schéitzung ausschlieBlich auf Zahlen und
Planen der SSG beruhte. Er rdumte jedoch ein, dass der Ausfall eines
ganzen Kundensegments die spezifischen Ausgleichsenergiekosten” fiir
die verbleibenden Segmente erhohen wiirde. Die daraus resultierenden
Kosten erreichen jedoch nicht die GréBenordnung der Verluste bei den
Industriekunden.

* Kosten fiir die Bedeckung der Differenz zwischen dem vereinbarten Fahrplanwert
und dem tatsdchlichen Strombezug.
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(1) Im Privatkundenbereich kamen verschiedene Preismodelle zur An-
wendung. Die Anderungen bei den Preismodellen standen vielfach im
Zusammenhang mit der Entwicklung der Strombezugskosten. Dabei
orientierte sich die SSG auch an den Preisen anderer Stromanbieter.

Auf den europiischen Terminmérkten fiir Strom waren seit Beginn der
Marktoffnung tendenziell steigende Preise festzustellen. Nach einem
vergleichsweise geringen Anstieg des GroBhandelsmarktpreises” von
5 % im Jahr 2002 zog dieser 2003 mit 18 % relativ stark an. Mit einer
Steigerung von 19 % setzte sich diese Preisentwicklung am GroBhan-
delsmarkt auch im Handelsjahr 2004 fort.

* Durchschnittspreis Terminmarkt fiir Base-Produkte (Strombezug iiber 24 Stunden
eines jeden Tages)

(2) Die SSG tibernahm die Preismodelle der Vorgingergesellschaften
STEWEAG und STEG und vereinheitlichte diese mit Beginn des Jah-
res 2004. Das Basismodell (Select-Home) war nach der Abnahme-
menge in drei Kategorien gestaffelt. Die SSG fiihrte eine automatische
Stromverbrauchsabrechnung nach dem fiir den Kunden giinstigsten
Preismodell durch.

Zusatztarife bestanden fiir die Anwendungsbereiche Warmwasserstrom,
Sommerschwachlast, Stop and Go sowie Heizungsstrom. Letzterer be-
stand allerdings nur mehr fiir Altkunden. Die Preismodelle beinhalte-
ten den Energiepreis (Grundgebiihr und Verbrauchspreis) sowie das Netz-
nutzungs— und Netzverlustentgelt.

Die Preismodelle der Vorgingerunternehmen STEWEAG und STEG wie-
sen bei ihren Bezeichnungen und vor allem bei ihren Preisansidtzen
wesentliche Unterschiede auf. Die erwidhnte Vereinheitlichung erfolgte
in der Form, dass die SSG fiir die ehemaligen STEG-Kunden die Select-
Preismodelle der STEWEAG in Geltung setzte. Gleichzeitig kam es
bei diesen Modellen zu einer Erh6hung der Energieverkaufspreise um
durchschnittlich 4 %.

Aufgrund des damals durchschnittlich hoheren Energieverkaufsprei-
ses fiir den Basistarif der STEG fiihrte der neue Select-Preis bei vielen
ehemaligen STEG-Kunden zu einer geringfiigigen Verbilligung ihrer
Stromkosten. Weiters erfolgte eine Anpassung der billigeren Zusatz-
tarife der STEG an die teureren Select-Zusatztarife, ohne dass jedoch
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Steweag-Steg GmbH

die Letzteren erhoht wurden. Im Vergleich zu anderen Stromanbietern
in Osterreich lagen die Energieverkaufspreise der SSG ab 1. Jdnner 2004
im Mittelfeld.

Mit Wirkung vom 1. Jdnner 2004 verordnete die Regulierungsbehorde
neue, fiir das gesamte Versorgungsgebiet der SSG einheitliche Netz-
nutzungstarife. Aufgrund der verschiedenen Netzstrukturen und -kos-
ten bei der STEWEAG und der STEG wirkten sich die Tarifinderungen
auf die Privatkunden unterschiedlich aus.

Am Beispiel eines durchschnittlichen Haushaltes in der Netzebene 7
(Versorgungsnetzebene der Haushalte) mit einem Verbrauch von 3.500 kWh
im Jahr bedeutete dies fiir ehemalige STEG-Kunden — verglichen mit
ihren bisherigen Netznutzungstarifen — eine Erhéhung um rd. 2 % und
fiir ehemalige STEWEAG-Kunden eine Senkung um rd. 3 %.

Da sich die Verdnderungen bei den Netznutzungstarifen und den Ener-
gieverkaufspreisen bei den Privatkunden zum Teil gegenseitig kom-
pensierten, wirkten sie sich daher auf den Gesamtpreis fiir den Strom-
bezug nur geringfiigig aus.

Ab 1. Jinner 2004 wurden auch die bis dahin geltenden unterschied-
lichen Preise fiir Heizungsstrom vereinheitlicht und mit durchschnitt-
lich rd. 3 Cent/kWh festgelegt. Dies bedeutete eine Steigerung von weit
tiber 100 % (STEG-Kunden) bzw. rd. 30 % (STEWEAG-Kunden).

Das Heizungsstrompreismodell war in den 80er Jahren zur Steigerung
des geringen Stromabsatzes wihrend der Nacht geschaffen worden.
Es war zwar keine Vollkostendeckung moglich, durch die zusétzliche
Auslastung der Kraftwerke konnten jedoch Deckungsbeitrige iiber die
variablen Kosten der Stromerzeugung hinaus erzielt werden.

In den folgenden Jahren dnderten sich sowohl die Lastverhiltnisse
der Stromabgabe als auch die Stromaufbringungsart und die hierfiir
erforderlichen Kosten wesentlich, so dass der Heizungsstromverkauf
seit ldngerer Zeit nicht einmal mehr die variablen Stromeinsatzkos-
ten deckte.

Die Erhohung der Heizungsstrompreise diente vor allem der Ergebnis-
verbesserung dieses defizitdren Preismodells. Die Stromeinstandskos-
ten konnten aber auch nach der Preiserh6hung nur knapp gedeckt
werden.
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24 (1) Die SSG deckte ihren gesamten Strombedarf durch Fremdlieferun-

gen. Der hohe Anstieg der GroBhandelsmarktpreise im Jahr 2003 ver-
anlasste sie, bereits kurz nach dem Beschluss zur Erh6hung der Select-
Preise zum 1. Jinner 2004 weitere Preisanpassungen in Erwidgung zu
ziehen. Aufgrund ihrer, im Vergleich zu den Konkurrenten bereits hohen
Verkaufspreise ging die SSG allerdings davon wieder ab. Dariiber hinaus
kam der Vereinheitlichung der Preismodelle erste Prioritat zu.

(2) Da jedoch im Jahr 2004 die Strombezugspreise weiter anstiegen,
fasste die Geschiftsfithrung im Mérz 2004 den Beschluss, die Ener-
gieverkaufspreise fiir Privatkunden mit Wirkung vom 1. Juli 2004 zu
erh6hen. Diese MaBnahme wurde auch im Aufsichtsrat befiirwortet.

Je nach Preismodell bezog sich die insgesamt rd. 10 %ige Preiserho-
hung auf die Grundgebiihr und/oder den Verbrauchspreis. Bei den Preis-
modellen mit geringer Abnahmemenge wurde beispielsweise nur die
Grundgebiihr angehoben. Bei einigen Preismodellen wurden die Abnah-
megrenzen abgedndert, wodurch fiir etliche Kunden ein anderes Preis-
modell zur Anwendung kam.

Zwecks Verringerung der AuBenstidnde und Vereinfachung des Debi-
torenmanagements fiihrte die SSG weiters einen Bonus fiir Direktab-
buchungen der Stromrechnungen vom Konto der Kunden ein.

(3) Da insgesamt gesehen die Energiepreise nur rund ein Viertel des
gesamten Strompreises bilden, wirkte sich die Energiepreiserh6hung
auf den Gesamtpreis mit rd. 3 % aus. Fiir einen Durchschnittshaushalt
mit einer jahrlichen Abnahme von 3.500 kWh ergaben sich fiir das
~Homemodell* Preiserh6hungen zwischen 18 EUR (bei Abbuchungs-
auftrag) und 22 EUR bzw. fiir die tibrigen Modelle rd. 5 EUR.

(4) War die SSG durch diese Energiepreiserh6hung im Juli 2004 mit
ihren Energieverkaufspreisen fiir Privatkunden noch im Spitzenfeld
aller Stromanbieter Osterreichs, so nahm sie im Herbst 2004 — bedingt
durch zwischenzeitliche Preiserh6hungen anderer Energielieferanten
— einen Platz im Mittelfeld ein.



Berechnung der
Strombezugskosten

25.1

25.2

25.3

25.4

Steweag-Steg GmbH

Wie bereits im Berichtspunkt Deckungsbeitragsrechnung erwihnt, erfolgte
bisher keine Ermittlung der spezifischen Strombezugskosten fiir jedes
einzelne Kundensegment. Diese Kosten unterschieden sich jedoch
sowohl hinsichtlich ihrer absoluten Hohe als auch ihrer zeitlichen Ent-
wicklung.

Eine von der SSG erstellte Analyse kam zum Ergebnis, dass z.B. im
Jahr 2003 die Strombezugskosten fiir Privatkunden aufgrund der unter-
schiedlichen Lastginge um einige Prozentpunkte hoher lagen als jene
fiir GroBtkunden. Die zeitliche Entwicklung der Strombezugskosten
wiederum hiangt wesentlich vom benotigten Stromprodukt ab.

Fiir die Berechnung der Strombezugskosten des Privatkundensegments
legte die SSG eine Unterlage vor, die auf der Annahme des Einsatzes
nur eines Stromproduktes fiir Privatkunden beruhte.

Diese Unterlage ergab, dass im Jahr 2004 durch die Preiserh6hungen
bei den Privatkunden zum 1. Janner (ohne Heizstrom) und zum 1. Juli
insgesamt rd. 60 % der Mehrkosten fiir den Strombezug an die Kun-
den weiterverrechnet wurden. Unter der Voraussetzung, dass die Strom-
bezugskosten nicht weiter ansteigen, wiirden im Jahr 2005 die ange-
fiihrten Preiserh6hungen die Mehrkosten des Strombezugs anndhernd
decken.

Der RH erachtete es allerdings als nicht aussagekraftig, nur ein Strom-
produkt in die Berechnung einzubeziehen. Er berechnete die Strombe-
zugskosten auf Grundlage der Deckungsbeitragsrechnung der SSG, die
alle Stromprodukte umfasste, und ermittelte eine Weitergabe der Mehr-
kosten von rd. 80 %. Dies wiirde auch ab Mitte 2005 die Ertragsminde-
rungen des Vorjahres ausgleichen. Da im Jahr 2005 jedoch mit einem
weiteren Anstieg der Strombezugskosten gerechnet werden muss, wird
sich die Ertragslage bei den Privatkunden verschlechtern.

Laut Stellungnahme der SSG sei die Annahme des RH, dass die Strom-
bezugskosten nicht weiter ansteigen wiirden, nicht richtig. Weiters wies
die SSG darauf hin, dass bei der Berechnung der Strombezugskosten
auch die Preiserhohung bei Heizstrom miteinbezogen worden sei.

Der RH erwiderte, dass er bei seiner Berechnung von einer Vorausset-

zung und nicht von einer Annahme ausgegangen ist. Weiters bezog
er die Preiserh6hung bei Heizstrom nicht in die Berechnung ein.
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Nachstehend fasste der RH die der SSG vorgegebenen Rahmenbedin-
gungen fiir die Preisgestaltung wie folgt zusammen:

(1) Da es der SSG bislang nicht méglich war, ihre Strombezugskosten
den einzelnen Kundensegmenten zuzuordnen, konnten die im Jahr
2004 fiir den Privatkundenbereich tatsdchlich angefallenen Mehrkos-
ten nicht festgestellt werden.

(2) Durch die Abgabe ihrer Kraftwerke an den VERBUND war die SSG
ginzlich auf Fremdstromlieferungen angewiesen und — verglichen mit
anderen Landesversorgungsunternehmen — wesentlich stirker von der
Entwicklung der GroBhandelsmarktpreise betroffen.

(3) Die Gestaltung und Weiterentwicklung der Siidpol-Vereinbarun-
gen brachte fiir die SSG beziiglich der Wasserkraftregelungen nach-
haltige Verschlechterungen.

(4) Um die Dividendenerwartungen der Eigentiimer erfiillen zu kon-
nen, war die Erzielung entsprechender Ergebnisse erforderlich.

(5) Die Kundenreaktionen auf Preisverinderungen durch den Energie-
lieferanten sind — verglichen mit dem Groftkundensegment — im Pri-
vatkundensegment gering.

Laut Stellungnahme der SSG diirften aus betriebswirtschaftlicher Sicht
die Kosten einer eigenen Stromerzeugung keine Rolle spielen, weil diese
der Erzeugung — und nicht dem Vertrieb — zuzuordnen seien.

Der RH erwiderte, dass diese Uberlegung der SSG nur im Falle einer
strengen Trennung des Erzeugungsbereiches giltig sei. Wenn und
solange es eine gemeinsame Unternehmensfithrung fiir Vertrieb und
Erzeugung gibt, sind aus wirtschaftlichen und praktischen Griinden
gegenseitige Einfliisse der beiden Bereiche moglich.

Zur Kompensation der finanziellen Auswirkungen der Preiserh6hung auf
die Abnehmer fasste die Steiermirkische Landesregierung im Juni 2004
den Beschluss, den betroffenen Stromkunden im Juli bzw. August 2005
die ihnen aus der Preiserh6hung entstandenen Mehrkosten riickwir-
kend fiir zwolf Monate in Form einer Gutschrift durch die SSG zu
ersetzen (Landesbonus).



Wirtschaftliche

Entwicklung
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29.1

Steweag-Steg GmbH

Im Zeitraum 2002 bis 2003 stiegen die gesamten Umsatzerldse der SSG
von rd. 562 Mill. EUR auf rd. 580 Mill. EUR. Davon entfielen durch-
schnittlich rd. 60 % auf den Energie- und rd. 40 % auf den Netzbe-
reich. Der prozentuelle Anstieg der Energieerlose war weitaus gerin-
ger als jener der Gesamterldse.

Der Betriebsaufwand der SSG stieg von rd. 582 Mill. EUR (2002) auf
rd. 587 Mill. EUR (2003). Obwohl die Mitarbeiteranzahl sank, erhéhte
sich der Personalaufwand von rd. 101 Mill. EUR auf rd. 112 Mill. EUR.
Der Grund dafiir waren Verdnderungen bei den Pensionsriickstellun-
gen. Die grof3te Aufwandsposition bildete der Materialaufwand — ins-
besondere fiir den Strombezug —, der im Betrachtungszeitraum von
rd. 379 Mill. EUR auf rd. 366 Mill. EUR sank.

Dieser Riickgang ergab sich aufgrund eines mengenmiaBig geringe-
ren Stromhandelsvolumens. Die spezifischen Bezugskosten (EUR pro
Megawattstunde) erhéhten sich um rd. 5 %.

Aufgrund der fiir die Jahre 2002 und 2003 vorgelegten Unbundling”-
Erfolgsrechnungen war festzustellen, dass der wesentliche Beitrag zum
Ergebnis der gewohnlichen Geschiftstatigkeit (EGT) aus dem Netzbe-
reich stammte.

* Entflechtung der Geschéftsbereiche von Elektrizitdtsunternehmen

Insgesamt wies die SSG im Jahr 2002 ein negatives EGT von rd. 20 Mill.
EUR aus. Lediglich im Netzbereich konnte ein positives EGT erzielt wer-
den. Im Folgejahr trug der Netzbereich mit mehr als 50 % zum posi-
tiven Gesamt-EGT von rd. 25 Mill. EUR bei.

Das Finanzergebnis der SSG beinhaltete unter anderem Zinsaufwen-
dungen und Zinsertrage sowie die Ergebnisse aus Beteiligungen. Im
Finanzergebnis 2002 wurde der aus der Beteiligung am Energiepark
Donawitz resultierende voraussichtliche Aufwand aus dem Schadens-
fall einer Gasturbine mit rd. 40 Mill. EUR dargestellt. Da der tatsdch-
liche Aufwand wesentlich geringer war, konnte im Geschéftsjahr 2003
von der im Jahr 2002 eingebuchten Riickstellung ein Betrag von rd.
19 Mill. EUR aufgeldst und gewinnerhohend als Beteiligungsertrag aus-
gewiesen werden.
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29.3

29.4

30.1

30.2

Um aussagekriftige Ergebnisse zu erhalten, erachtete es der RH als
zweckmiBig, das Jahr 2002 in Hohe des tatsdchlichen Aufwands zu
belasten und das Jahr 2003 um den angefiihrten Geschéftsfall zu berei-
nigen. Bei dieser Vorgangsweise betrugen die negativen Finanzergeb-
nisse rd. 30 Mill. EUR (2002) bzw. rd. 20 Mill. EUR (2003).

Wihrend das negative Finanzergebnis 2002 aus dem Geschéftsfall
Energiepark Donawitz herriihrte, lag die Ursache fiir die Verluste des
Folgejahres in der Abschreibung von Beteiligungen in Hohe von rd.
16 Mill. EUR.

Laut Mitteilung der SSG ergdiibe sich bei einer Bereinigung des Finanz-
ergebnisses der SSG um den Geschiiftsfall Energiepark Donawitz fiir
das Jahr 2002 ein negatives Finanzergebnis von rd. 10 Mill. EUR.

Der RH ging bei seinen Feststellungen lediglich von einer periodenbe-
reinigten Darstellung des Finanzergebnisses und nicht von einer voll-
stindigen AuBerachtlassung des Geschiftsfalls aus.

Der als Kennzahl fiir den Grad der Innenfinanzierung eines Unterneh-
mens errechnete Cash-flow aus der gewohnlichen Geschéftstatigkeit
stieg von rd. 99 Mill. EUR (2002) auf rd. 124 Mill. EUR (2003) an. Eine
Eigenkapitalrentabilitit (Verhiltnis des um die Energiepark Donawitz
bereinigten EGT zum durchschnittlichen Eigenkapital) war aufgrund
des negativen Ergebnisses im Jahr 2002 nicht gegeben, im Jahr 2003
lag sie bei rd. 2 %.

Die Innenfinanzierungskraft der SSG hat sich von 2002 auf 2003 zufrie-
den stellend verbessert. Hinsichtlich der Eigenkapitalrentabilitdt merkte
der RH an, dass diese deutlich unter dem fiir 2003 in einer Branchen-
analyse verdffentlichten durchschnittlichen Wert von rd. 6 % der Lan-
desgesellschaften (ohne Steiermark, Burgenland und Wien) lag’.

* Branchenanalyse der Arbeiterkammer Wien
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32.2

33.1

Steweag-Steg GmbH

Im Kooperationsvertrag zwischen ESTAG und VERBUND legten die
Eigentiimer fest, dass die SSG durch die Nutzung von Synergien lan-
gerfristig einen Betrag von rd. 24 Mill. EUR pro Jahr einsparen und
diesen Betrag im Jahr 2006 stabil erreichen sollte. In den mittelfristi-
gen Planungen der SSG waren daher die EGT fiir die Jahre 2002 und
2003 in Hohe von 43 Mill. EUR bzw. 52 Mill. EUR vorgegeben.

Zur Beurteilung der Umsetzung der Synergiepotenziale stellte die SSG
diesen geplanten Ergebnissen die um Einmaleffekte bereinigten Ist-Werte
dieser Geschiftsjahre gegeniiber. Dadurch dnderten sich die EGT von
urspriinglich - 20 Mill. EUR auf 18 Mill. EUR (2002) bzw. von 25 Mill. EUR
auf 53 Mill. EUR (2003). Verglichen mit den Planzahlen sah die SSG
das Fusionsziel im Jahr 2003 als erreicht an.

Der RH konnte die von der SSG als Einmaleffekte berticksichtigten Werte
in Ansatz und Hohe nicht vollstindig nachvollziehen. Seiner Ansicht
nach waren zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung die geplanten Syner-
gieeffekte aus der Fusion noch nicht erreicht. Die fiir das Jahr 2006
vorgegebene dauerhafte und nachhaltige Ausschopfung des Synergie-
potenzials erachtete er jedoch fiir erzielbar.

Das von der SSG mit Unterstiitzung eines Beratungsunternehmens durch-
gefiihrte Fusionsprojekt zeigte die Notwendigkeit einer deutlichen Mit-
arbeiterreduktion auf. Zur Erreichung der Personalsenkung wurden
daher MaBnahmen wie Altersteilzeit und Aussteigerregelung gesetzt.
Externe Neuaufnahmen wurden weitestgehend vermieden und offene
Stellen intern besetzt.

Der RH anerkannte die Bemiithungen der SSG, den Personalstand rasch
und sozial vertraglich zu reduzieren. Die angestrebte Personalzahl war
zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung jedoch noch nicht erreicht.

Die SSG hielt mehrere Beteiligungen an steirischen Netzbetreibern. Unter
anderem handelte es sich hiebei um die Hereschwerke Energie GmbH,
Uberland Strom GmbH, Feistritzwerke-STEWEAG GmbH und Stadt-
werke Hartberg Energieversorgungs GmbH. Diese Beteiligungen stamm-
ten noch aus der Zeit der STEWEAG und wurden im Zuge der Fusion
auf die SSG iibertragen.
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33.3

34.1

34.2

35.1

35.2

Anlisslich der Erstellung des Jahresabschlusses 2003 der SSG kam es
zu einer Neubewertung der Beteiligungen, in deren Folge diese um ins-
gesamt rd. 16 Mill. EUR abgeschrieben werden mussten. Im Geschéfts-
jahr 2004 betrugen die weiteren Beteiligungsabschreibungen rd. 8 Mill.
EUR.

Da samtliche Unternehmen positive Ergebnisse aufwiesen, erachtete
der RH die Ursache dieser Abwertungen in den viel zu hohen Kauf-
preisen fiir die Beteiligungen, die wesentlich iiber den Unternehmens-
werten lagen.

Laut Stellungnahme der SSG hdtten die seit dem Akquisitionszeitpunkt
eingetretenen, vom Regulator verordneten Netztarifsenkungen sowie die
limitierten Margen im Energiebereich zu einem geschmdlerten Ertragspo-
tenzial gefiihrt, so dass eine Anpassung der Beteiligungsansdtze erfor-
derlich gewesen wiire.

Die SSG war Alleingesellschafterin der SAI-Service and Information
Call-Center GmbH (SAI), deren Unternehmensgegenstand der Betrieb
eines Customer-Care-Centers fiir die SSG und fiir die mit ihr verbun-
denen Unternehmen war. Die SAI bemiihte sich, Auftrige von Kon-
zernunternehmen zu erhalten, um sich innerhalb des ESTAG-Konzerns
als diesbeziiglicher Ansprechpartner zu etablieren.

Nach Ansicht des RH sollten die Bemiithungen der SAI von Seiten der
Konzernleitung unterstiitzt werden. Wegen der direkten Kundenkon-
takte des Call-Centers wére hier ein einheitliches Auftreten von beson-
derer Bedeutung.

Das Beteiligungscontrolling wurde Mitte 2004 in das Konzerncontrol-
ling der ESTAG eingegliedert und in die Sparten Strom, Gas/Wirme
und Abfall aufgeteilt. Die Sparte Strom war allerdings nur fiir die SSG
und ihre Beteiligungen zustdndig. Die Verantwortung fiir die anderen
Beteiligungen der ESTAG an Energieversorgungsunternehmen (z.B.
PW Stromversorgungsgesellschaft m.b.H., Unsere Wasserkraft GmbH)
nahm die Leitung des Konzerncontrollings selbst wahr.

Nach Ansicht des RH war die Verlagerung der Controllingaktivitdten
in das Konzerncontrolling ein richtiger Schritt. Er empfahl, das Betei-
ligungscontrolling fiir simtliche Stromaktivititen des Konzerns in der
Sparte Strom zusammenzufassen.
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Steweag-Steg GmbH

Die SSG verwies in ihrer Stellungnahme auf den Erwerb aller Anteile
der PW Stromversorgungsgesellschaft m.b.H. durch die ESTAG, womit
ein weiterer Schritt zur konzentrierten Steuerung der Stromaktivititen
gesetzt worden sei.

Kundenanfragen bzw. -beschwerden wurden vom Call-Center entge-
gengenommen. Des Weiteren stand auch ein Kundenanwalt zur Ver-
fligung. Sdmtliche Kundenkontakte wurden schriftlich festgehalten
und die Erledigungen nachvollziehbar vorangetrieben.

Vielfach handelte es sich dabei um Fragen betreffend Anderungen bei
einzelnen Strompreismodellen, unklare Tarif- und/oder Preiserh6hun-
gen, vermutete Doppelverrechnungen von Leistungen sowie nicht nach-
vollziehbare Verbrauchsermittlungen. Den Stromrechnungen mangelte
es teilweise an Transparenz, Vergleichbarkeit und Verstandlichkeit. Fiir
die Konsumenten war es nicht méglich, die einzelnen Komponenten
des Gesamtpreises nachzuvollziehen.

Wie der RH anhand einiger an ihn herangetragenen Beschwerdefille
feststellte, ging die SSG auf jeden einzelnen Beschwerdepunkt ein.
Die Erledigungen erfolgten telefonisch oder schriftlich. Beziiglich der
Stromrechnungen empfahl der RH die Ausarbeitung einer tibersicht-
lichen und konsumentenfreundlichen Rechnungsform.

Laut Mitteilung der SSG wiirden vom GroBteil der Kunden umfangreiche
Detailinformationen auf der Stromrechnung als verwirrend empfunden.
Allerdings sei sie bestrebt, die aus den Kundenkontakten gewonnenen
Erkenntnisse bei einer Verbesserung der Rechnungsgestaltung zu beriick-
sichtigen.

Sonstige Feststellungen und Empfehlungen des RH betrafen:

(1) die nach Ansicht des RH auf der Grundlage einer zweckmiBigen
Organisationsstruktur ausgeiibten Stromhandelsgeschifte. Auch die
Risikobegrenzung erfolgte aufgrund festgelegter Grenzen;

(2) die Zusammenlegung von zwei Vertriebsbereichen zu einer Orga-

nisationseinheit fiir den Stromvertrieb. Die SSG sagte die Zusammen-
legung fiir Mitte 2005 zu.
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Schluss- 38 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
bemerkungen
(1) Im GroBtkundenbereich wire das Erzielen eines positiven Ergeb-
nisses anstelle des Umsatzvolumens in den Vordergrund zu stellen.

(2) Das Beteiligungscontrolling wire fiir simtliche Stromaktivititen
des ESTAG-Konzerns in der Sparte Strom zusammenzufassen.

(3) Fiir die Stromabrechnungen sollte eine iibersichtliche und kon-
sumentenfreundliche Rechnungsform ausgearbeitet werden.

Wien, im Janner 2006

Der Prisident:

Dr. Josef Moser
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Entscheidungstrager

ANHANG

Entscheidungstrager
(Aufsichtsratsvorsitzende und
deren Stellvertreter

sowie Vorstandsmitglieder)

der iiberpriiften Unternehmung

Anmerkung:
im Amt befindliche Entscheidungstriger in Blaudruck
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Aufsichtsrat

Vorsitzender

Stellvertreter des
Vorsitzenden

Geschaftsfiihrung

Entscheidungstrager

Steweag-Steg GmbH

Dipl.-Ing. Adolf FEHRINGER
(26. Méarz 2002 bis 23. Mai 2003)

Dr. Gerhard HIRSCHMANN
(23. Mai 2003 bis 21. Februar 2004)

DDr. Peter SCHACHNER-BLAZIZEK

(seit 21. Februar 2004)

Dipl.-Ing. Johann HAIDER
(seit 26. Mérz 2002)

Dr. Hubert ZANKEL
(7. August 2001 bis 9. September 2004)

Dipl.-Ing. Pierre AUMONT
(7. August 2001 bis 5. September 2002)

Mag. Dr. Othmar KRANZ
(14. Februar 2002 bis 9. September 2004)

Dr. Marco PONGRATZ-LIPPITT
(1. September 2002 bis 9. September 2004)

Dipl.-Ing. Dr. Gerhard NEUBAUER
(26. Mirz 2002 bis 4. Mai 2004)

Dr. Karl-Franz MAIER
(seit 1. September 2004)

Dipl.-Ing. Dr. Franz KAILBAUER
(seit 1. September 2004)

Dipl.-Ing. Dr. Gerhard NEUBAUER
(seit 1. September 2004)
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